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ELISAN OSAVUOSIKATSAUS TAMMI-MAALISKUU 2012

Ensimmainen vuosineljannes 2012

Liikevaihto oli 382 miljoonaa euroa (374)

Kayttokate kasvoi 121 miljoonaan euroon (118) ja liikevoitto 68 miljoonaan euroon (65)
Tulos ennen veroja oli 61 miljoonaa euroa (58)
Osakekohtainen tulos nousi 0,31 euroon (0,27)
Kassavirta investointien jalkeen oli 37 miljoonaa euroa (27)

lopussa)

Keskeiset tunnusluvut

Mobiilin littym&kohtainen liikkevaihto (ARPU) oli 18,1 euroa (18,7 edellisella neljannekselld)
Mobiilin vaihtuvuus oli 15,3 prosenttia (13,4 edellisella neljanneksella)
Mobiilin liittyméakanta kasvoi 86 600 liittymalla neljanneksen aikana
Kiinteiden laajakaistaliittymien maara kasvoi edellisesta neljanneksesta 2 100 kappaletta
Nettovelka / kayttokate oli 1,5 (1,6 2011 lopussa) ja velkaantumisaste 85 prosenttia (94 2011

Tammi-maaliskuu Koko vuosi
miljoonaa euroa 2012 2011 2011
Liikevaihto 382 374 1,530
Kayttokate 121 118 506
Liikevoitto 68 65 295
Tulos ennen veroja 61 58 265
Osakekohtainen tulos, euroa 0,31 0,27 1,29
Kayttbomaisuusinvestoinnit 42 41 197

Rahoitusasema ja kassavirta

miljoonaa euroa 31.3.2012 31.3.2011 31.12.2011
Nettovelka 754 752 788
Nettovelka / kayttokate 1,5 1,5 1,6
Velkaantumisaste (gearing), % 84.6 102.0 93.8
Omavaraisuusaste, % 449 37,6 42,3

Tammi-maaliskuu Koko vuosi
miljoonaa euroa 2012 2011 2011
Kassavirta
investointien jalkeen 37 27 207

) (korolliset velat — rahavarat) / (neljan edellisen vuosineljanneksen kayttdkate iiman kertaluonteisia eria)

Elisa julkaisee liikketoimintaan liittyvia operatiivisia lukuja kotisivullaan
osoitteessa http://www.elisa.fi/sijoittajat: Elisa Quarterly Data.xIs.
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Toimitusjohtaja Veli-Matti Mattila:
"Odotustemme mukainen hyva neljannes

Elisan tulos ja liikevaihto kasvoivat vuoden ensimmadisella neljanneksellda odotusten mukaisesti.
Haastavasta kilpailusta huolimatta Elisan palveluiden kysynta oli neljanneksen aikana hyva ja
kilpailukyky vahvistui.

Vuoden ensimmaisella neljanneksellda mobiililittyméakanta kasvoi yli 86 000 liittymalla. Kiinte&n
verkon laajakaistaliittymien maara jatkoi kasvuaan, neljanneksen aikana yli 2 000 liittymalla.
Kasvua vauhdittivat uudet palvelut ja palvelupaketit. Mobiilidatapalveluiden kysynta jatkoi
voimakasta kasvuaan nettitikkujen ja alypuhelinten vyleistyessa kuluttajien ja yrityskayttdjien
keskuudessa.

Elisan videopalvelujen kysynnén kasvu on jatkunut edelleen. Elisan videoratkaisuja on toimitettu jo
80 maahan yli 10 000 kohteeseen. Elisa toi liséksi neljanneksen aikana ratkaisun, jolla yritykset
voivat tarjota asiakkailleen maksamaan pienimuotoisia verkko-ostoksia matkapuhelimella. Myo6s
useat yritykset ottivat neljanneksen aikana mobiilivarmenteen Kkayttéén. Jatkossa myds
pohjoismaiset asiakkaat voivat kayttaa mobiilivarmennetta.

Elisa toi jalleen uusia mielenkiintoisia siséaltdja kuluttajapalveluihin. Suomen suurin suomalaisen
sahkdisen kirjallisuuden palvelu Elisa Kirja laajensi edelleen tarjontaansa mm. Ylen kuunnelmia.
Elisa Viihde -palvelu toi asiakkaille mahdollisuuden seurata F1-kisoja elamyksellisella tavalla seka
tulevia jadkiekon MM-kotikisoja kayttajaystavallisimmalla palvelulla.

Neljanneksen aikana tehdyn riippumattoman kattavuustutkimuksen mukaan Elisan 3G-verkko on
kattavin. Lisaksi Elisan verkossa on saatavilla 4G-nopeudet jo 150 paikkakunnalla. Paremmat
yhteysnopeudet lisdavat kayttbmukavuutta ja mahdollistavat kokonaan uusien palveluiden
kayttamisen esimerkiksi videoiden jakamisessa ja katselussa sekd etétyossa. Asiakkaat ovat
kokeneet 4G-palvelut hyviksi ja niiden kysynta on ollut vilkasta.

Elisa on ensimmaisena tietoliikenne- ja ICT-palveluyrityksend ryhtynyt raportoimaan tarjoamiensa
palvelujen paastosaastot. Neljanneksen aikana julkistetun raportin mukaan Elisan palvelujen avulla
kyettiin vahentamaéan paastoja yli 15 000 hiilidioksiditonnia vuonna 2011. Merkittdvimmat paastoja
vahentavat tekijat ovat liikkuvan tyonteon ratkaisujen yleistyminen ja videoneuvotteluratkaisujen
kysynnén voimakas kasvu.

Jatkamme paattavaisesti asiakastyytyvaisyyden ja toimintamme tuottavuuden parantamista
edelleen. Elamyksellisten ja tuottavuutta parantavien palveluiden kehittdminen asiakkaille ja vahva
investointikyky luovat hyvat lahtékohdat Kilpailukykyiselle toiminnallemme jatkossakin.”

ELISA OYJ

Lisatietoja:

Toimitusjohtaja Veli-Matti Mattila, puh. +358 10 262 2635

Talous- ja rahoitusjohtaja Jari Kinnunen, puh. +358 10 262 9510
IR- ja talousviestintajohtaja Vesa Sahivirta, puh. +358 10 262 3036

Jakelu:

NASDAQ OMX Helsinki
Keskeiset tiedotusvalineet
www.elisa.fi
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OSAVUOSIKATSAUS TAMMI-MAALISKUULTA 2012

Osavuosikatsaus on laadittu IFRS:n kirjaamis- ja arvostamisperiaatteita noudattaen, mutta sen
laadinnassa ei ole noudatettu kaikkia IAS 34 -standardin vaatimuksia. Tassa osavuosi-
katsauksessa esitetyt tiedot ovat tilintarkastamattomia.

Markkinatilanne

Suomen kilpailuympaéristd on ollut tiukka mutta vakaa. Matkaviestinnan liittymakannan ja
datapalveluiden kayton myonteinen kehitys on jatkunut. Alypuhelinmarkkina kasvaa nopealla
vauhdilla. Puhelinvalikoiman laajennuttua yli kaksi kolmasosaa myydyista matkapuhelimista on
alypuhelimia. Taméa lisdd mobiilidatapalvelujen kaytt6ad entisestddn. Matkaviestintamarkkinoiden
kasvuun on vaikuttanut myods useampien péaéatelaitteiden kaytté eri tarkoituksiin. Perinteisten
kiintedn verkon liittymien maard ja kayttd vahentyivat samaan tahtiin kuin aikaisemmilla
vuosineljanneksilla.

Uusien visuaalisten viestintapalvelujen (videoneuvottelupalvelujen) markkinoiden myonteinen
kehitys jatkuu. My6s epdlineaaristen TV-palvelujen kysynté on kasvamassa.

Liikevaihto, tulos ja rahoitusasema

Liikevaihto ja tulos

Tammi—maaliskuu Koko vuosi
miljoonaa euroa 2012 2011 2011
Liikevaihto 382 374 1530
Kayttokate 121 118 506
Kayttbkateprosentti 31,7 31,5 33,1
Liikevoitto 68 65 295
Liikevoittoprosentti 17,8 17,5 19,3
Oman paaoman tuottoprosentti 5,5 54 24,1

Liikevaihto kasvoi 2 prosenttia edellisvuodesta. Liikevaihdon kasvua vauhditti laitemyynnin,
mobiilipalvelujen, yritysasiakkaiden ICT-palvelujen ja Viron liiketoiminnan kasvu. Liikevaihtoa
vahvistivat myds henkildasiakkaiden uudet palvelut, kuten Elisa Viihde [IPTV-palvelu.
Matkaviestinnan yhdysliikennemaksujen lasku ja perinteisten kiinteiden televiestintdpalvelujen
kayton ja littymamaarien vaheneminen seka henkildasiakkaiden etta yritysasiakkaiden
keskuudessa vaikuttivat liikevaihtoon negatiivisesti.

Kayttokate kasvoi 3 prosenttia edellisvuodesta. Kasvu johtui pddasiassa liikevaihdon lisayksesta ja
tehostamistoimista.  Myrskyvahinkokustannukset heikensivat kayttOkatetta. Pienikatteisten
laitemyynnin sekd matalakatteisemman ICT- ja verkkopalvelujen kasvu vaikuttivat negatiivisesti
kayttokateprosenttiin.

Rahoitustuotot ja rahoituskulut olivat yhteensa -7 miljoonaa euroa (-8). Tuloslaskelman tuloverot
olivat -13 miljoonaa euroa (-15). Tuloverojen pieneneminen perustui paaasiallisesti alentuneeseen
yritysverokantaan, joka laski 26 prosentista 24,5 prosenttiin. Elisan tulos verojen jalkeen oli 48
miljoonaa euroa (43). Konsernin tulos osaketta kohti oli 0,31 euroa (0,27).
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Rahoitusasema

miljoonaa euroa 31.3.2012 31.3.2011 31.12.2011
Nettovelka 754 752 788
Nettovelka/kayttokate ¥ 1,5 1,5 1,6
Velkaantumisaste (gearing), % 84,6 102,0 93,8
Omavaraisuusaste, % 44,9 37,6 42,3

Tammi-maaliskuu Koko vuosi
miljoonaa euroa 2012 2011 2011
Kassavirta investointien jalkeen 37 27 207

Y(korolliset velat — rahavarat) / (neljan edellisen vuosineljanneksen kayttokate ilman kertaluonteisia erid)
Rahoitusasema ja likviditeetti ovat hyvalla tasolla. Kateisvarojen ja nostamattomien komittoitujen
luottolimiittien maara ensimmaisen neljgnneksen lopussa oli 364 miljoonaa euroa. Yhtidlla ei ole
merkittavid lyhyen aikavalin uudelleenrahoitustarpeita. Ensimmaisen neljinneksen lopussa netto-
velka oli 754 miljoonaa euroa.

Kassavirta investointien jalkeen kasvoi 37 miljoonaan euroon (27) paaasiassa kayttokatteen
kasvun seka verojen ja osakeinvestointien aiempaa pienempien maérien seurauksena.

Konsernirakenteen muutokset
Konsernirakenteessa ei tapahtunut muutoksia vuoden 2012 ensimmaisella neljanneksella.

Henkildasiakkaat

Tammi-maaliskuu Koko vuosi
miljoonaa euroa 2012 2011 2011
Liikevaihto 232 224 930
Kayttokate 74 67 301
Kayttbkateprosentti 31,8 29,9 32,4
Liikevoitto 43 38 181
Investoinnit kayttbomaisuuteen 24 23 119

Henkilbasiakkaat-liketoiminnan liikevaihto kasvoi 4 prosenttia. Liikevaihdon kasvua vauhdittivat
uudet palvelut, Viron liiketoiminnan kasvu seka laitemyynnin ja mobiilipalvelujen kasvu liittymien
maaran lisayksen seurauksena. Kiinteiden televiestintapalveluiden kéaytén ja liittymamaarien
vaheneminen ja matkaviestinnan yhdyslikennemaksujen lasku vaikuttivat liikevaihtoon
negatiivisesti. Kayttbkate kasvoi 10 prosenttia lahinna liikevaihdon kasvun ja tehostamistoimien
vuoksi. Pienikatteisten laitteiden myynnin ja verkkopalvelujen kasvu vaikutti negatiivisesti
kayttokateprosenttiin.

Yritysasiakkaat

Tammi-maaliskuu Koko vuosi
miljoonaa euroa 2012 2011 2011
Liikevaihto 150 150 600
Kayttokate 47 51 205
Kayttbkateprosentti 31,6 33,7 34,1
Liikevoitto 25 28 114
Investoinnit k&yttbomaisuuteen 18 18 78

Yritysasiakkaat-liiketoiminnan liikevaihto oli edellisvuoden tasolla. Laitemyynnin ja ICT-palvelujen
kasvu vahvisti liikevaihtoa, mutta perinteisten kiinteiden televiestintdpalveluiden kéayton ja
littymama&arien vdheneminen seka matkaviestinnén yhdysliikennemaksujen lasku heikensivat sita.
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Kayttokate laski 6 prosenttia. Pienikatteisten laitteiden myynnin ja ICT-palvelujen kasvu vaikutti
negatiivisesti kayttbkatteeseen ja kayttdkateprosenttiin.

Henkildsto

Tammi—maaliskuussa Elisan henkilostomaara oli keskimarin 3 960 (3 726). Henkilostomaarat
segmenteittain katsauskauden lopussa:

31.3.2012 31.3.2011 31.12.2011
Henkilbasiakkaat 2 346 2 180 2 153
Yritysasiakkaat 1652 1593 1619
Yhteensa 3998 3773 3772

Henkilostomaaran kasvu johtui paaasiassa contact center -palvelujen ja uusien palveluliike-
toimintojen kasvusta.

Investoinnit

Tammi—maaliskuu Koko vuosi
miljoonaa euroa 2011 2010 2011
Investoinnit kayttbomaisuuteen, josta 42 41 197
- Henkildasiakkaat 24 23 119
- Yritysasiakkaat 18 18 78
Osakkeet 0 0 0
Yhteensa 42 41 197

Tarkeimmat investoinnit liittyivat 3G- ja 4G-verkkojen kapasiteetin ja peittoalueen kasvattamiseen
sek& muihin verkkoihin ja IT-investointeihin.

Rahoitusjarjestelyt ja luottoluokitukset

Voimassa olevat rahoitusjarjestelyt

Kaytossa
miljoonaa euroa Enimmaéaismaara 31.3.2012
Komittoidut luottolimiitit 300 0
Yritystodistusohjelma ¥ 250 184
EMTN-ohjelma ? 1 000 375
D Ohjelma ei ole komittoitu.
2 Eurooppalainen joukkovelkakirjaohjelma, ei komittoitu.
Pitkien lainojen luottoluokitukset
Luokittaja Luokitus Luokituksen
nakyma
Moody’s Investor Services Baa2 Vakaa
Standard & Poor’s BBB Vakaa

Osake

Osakkeiden vaihtomaaréat ja paatoskurssit perustuvat NASDAQ OMX Helsingin kaupankayntiin.

Tammi-maaliskuu Koko vuosi
Osakkeiden pdrssivaihdon kehitys 2012 2011 2011
Vaihdetut osakkeet, miljoonaa kpl 30,8 34,4 1219
Vaihto, miljoonaa euroa 522,5 559,6 1880,9
% osakkeista 18,5 20,7 73,1
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Osakkeet ja markkina-arvot 31.3.2012 31.3.2011 31.12.2011
Osakkeita, kpl 166 662 763 166 324 425 166 662 763
Omat osakkeet 10 282 772 10 435 023 10 435 275
Ulkona olevat osakkeet 156 379 991 155 775 590 156 227 488
P&aatoskurssi, euroa 17,97 15,27 16,13
Markkina-arvo, miljoonaa euroa 2 810 2379 2520
Omat osakkeet, % 6,17 6,33 6,26

Elisan osakkeella kdydaan kauppaa myos vaihtoehtoisilla markkinoilla. Fidessa Fragmentation
raportin mukaan naiden markkinapaikkojen volyymi on noin puolet koko kaupankayntivolyymista.

Osakkeita Osakkeita, kpl ~ Omat osakkeet Ulkona olevat
osakkeet
Osakkeet 31.3.2011 166 662 763 10 435 275 156 227 488
Osakepalkkiojarjestelma 1.3.2012" 152 503
Osakkeet 31.3.2012 166 662 763 10282 772 156 227 488
Y porssitiedote 3.2.2012
Optiot 2007A 2007B 2007C  Yhteensa
Optioiden kokonaismaara 850 000 850 000 850 000 2550 000
Elisan hallussa tai jakamattomat 0 268 000 245 000 513 000
Kaytetty osakkeiden merkinnassa 12 375 342 802 0 355177
Osakkeiden merkint&, ei rekistergity 1 000 1 000
Rauenneet 837 625 0 0 837 625
Ulkona olevat 0 238 198 605 000 843 198
Merkintahinta 31.3.2012, euroa - 8.17 11.27
Merkintaaika 1.12.2009- 1.12.2010- 1.12.2011-
31.5.2011 31.5.2012 31.5.2013

Elisa siirsi 152 503 omaa osakettaan vuoden 2011 kannustinohjelmaan kuuluville henkil6ille
1.3.2012.

Merkittavat oikeudelliset ja regulaatioon liittyvat asiat

Suomen hallitus on tehnyt 29.3.2012 periaatepdatoksen siitéa, ettd 800 megahertsin (MHz)
toimiluvat matkaviestinverkon kayttdon myonnetddn taajuushuutokaupalla. Periaatepaéatoksen
mukaan myyntiin tulee yhteensa 2 x 30 MHz taajuuksia. Huutokauppa sisaltdd kuusi 2 x 5 MHz
taajuusaluetta. Jokaisen taajuusalueen laht6hinta on 16,7 miljoonaa euroa, mika takaa vahintaan
100 miljoonan euron huutokauppatulon valtiolle. Huutokauppa jarjestetdéan viimeistddn vuonna
2013. Huutokauppa ja sen ehdot tarvitsevat vield eduskunnan hyvaksynnan.

Elisan toimintaan liittyvat oleelliset riskit ja epdvarmuustekijat

Riskienhallinta on osa Elisan sisdista valvontajarjestelmaa. Sen avulla pyritaan varmistamaan, etta
yhtion liiketoimintaan vaikuttavat riskit tunnistetaan, niihin vaikutetaan ja niitd seurataan. Yhtio
jakaa liiketoimintaan vaikuttavat riskinsa strategisiin, operatiivisiin, vahinko- seka rahoitusriskeihin.

Strategiset ja operatiiviset riskit:

Televiestintdala on erityisen Kkilpailtu Elisan paamarkkina-alueilla, mik& voi vaikuttaa Elisan
liketoimintaan. Televiestintdala on voimakkaasti saannelty. Elisaa ja sen liiketoimintaa valvovat ja
saantelevat useat viranomaistahot. Naméa tahot mm. sdantelevat joidenkin Elisan tuotteiden ja
palvelujen hintatasoja. Sééntely voi vaatia pitkékestoisia investointeja.

Tietoliikenneteknologian nopea kehitys voi vaikuttaa merkittavasti Elisan liiketoimintaan.
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Elisan paamarkkina-alue on Suomi, missd matkapuhelinten maaré asukasta kohden on maailman
suurimpia ja liittymien kasvu on rajallista. Liséksi Elisan kiintedn verkon puhelinliikenteen volyymi
on vahentynyt viime vuosina. Nama tekijat voivat rajoittaa kasvumahdollisuuksia.

Vahinkoriskit:
Yhtion toiminta on olennaisilta osin katettu vakuutuksin onnettomuuksista aiheutuvien vahinkojen
ja keskeytymisten varalta. Vahinkoriskeihin siséltyvat myos oikeudenkaynnit ja kanteet.

Rahoitusriskit:
Korkoriskin hallitsemiseksi konsernin lainat ja sijoitukset on hajautettu kiinted- ja vaihtuvakorkoisiin
instrumentteihin. Korkoriskin hallitsemiseksi voidaan kayttaa korkojohdannaisia.

Elisan liiketoimintoihin liittyvistd varoista ja kassavirroista valtaosa on euromaaraistd, joten
valuuttariski on vahainen.

Likviditeettiriskien hallinnan tavoitteena on varmistaa konsernin rahoitus kaikissa tilanteissa.
Elisalla on kéateisvaroja, komittoituja luottojarjestelyja ja jatkuva kassavirta, jotka riittdvat kattamaan
ennakoitavissa olevat rahoitustarpeet.

Likvidien varojen sijoitukset tehddan vahvistettujen limiittien rajoissa kohteisiin, joiden
luottokelpoisuus on hyva. Myyntisaamisten luottoriskikeskittymat ovat vahaisia asiakaskannan
suuruuden ansiosta.

Rahoitusriskien hallinta on selostettu yksityiskohtaisesti vuoden 2011 vuosikertomuksen
litetiedossa 34.

Tilikauden jalkeiset tapahtumat
Uudet Elisan osakkeet

Ajanjaksolla 13.12.2011-16.3.2012 Elisan 2007B- ja 2007C-optio-oikeuksilla on merkitty yhteensa
99 014 uutta Elisan osaketta (70 204 uutta osaketta 2007B-optio-oikeuksilla ja 28 810 uutta
osaketta 2007C-optio-oikeuksilla). Merkintéhinta, noin 0,9 miljoonaa euroa, on Kirjattu Elisan
sijoitetun vapaan oman paaoman rahastoon. Merkintdja vastaava Elisan osakemdaaran lisdys on
merkitty kaupparekisteriin  3.4.2012. Uusilla osakkeilla on sama oikeus osinkoon ja muihin
omistusoikeuksiin kuin vanhoilla osakkeilla. Kaupankaynti uusilla osakkeilla alkoi 4.4.2012
NASDAQ OMX Helsinki Oy:ssa.

Elisan osakemaara korotuksen jalkeen on 166 761 777.

Elisan 2007B-optio-oikeuksien merkintdaika alkoi 1.12.2010 ja paattyy 31.5.2012. Elisan 2007C-
optio-oikeuksien merkintaaika alkoi 1.12.2011 ja p&attyy 31.5.2013. Elisa julkisti vuoden 2007
optiojarjestelmansa 18.12.2007.

Elisan varsinainen yhtiokokous 2012

Elisa Oyj:n varsinainen yhtidkokous paatti 4.4.2012, ettd vuoden 2011 vahvistetun tilinpaatoksen
perusteella jaetaan osinkoa 1,30 euroa osakkeelta. Osinko maksettiin 18.4.2012.

Varsinainen yhtiokokous vahvisti vuoden 2011 tilinpaatoksen. Hallitukselle ja toimitusjohtajalle
my®onnettiin vastuuvapaus vuodelta 2011.

Yhtion hallituksen jasenmaaréaksi vahvistettiin kuusi (6). Hallitukseen valittiin vanhoina jasenina Ari
Lehtoranta, Raimo Lind, Leena Niemisto ja Eira Palin-Lehtinen seka uusina jasenina Mika Salmi ja
Mika Vehvildinen. Hallituksen puheenjohtajaksi valittin Raimo Lind ja varapuheenjohtajaksi Ari
Lehtoranta. Nimitys- ja palkkiovaliokunnan jaseniksi valittin Raimo Lind (puheenjohtaja), Ari
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Lehtoranta ja Mika Salmi. Tarkastusvaliokunnan jaseniksi valittin Eira Palin-Lehtinen
(puheenjohtaja), Leena Niemisto ja Mika Vehvildinen.

Yhtion tilintarkastajaksi valittin KPMG Oy Ab, KHT-yhteisd. Paavastuullisena tilintarkastajana toimii
Esa Kailiala, KHT.

11.4.2012 alkaen Elisan 2007 optioiden merkintédhinnat ovat 6,87 euroa 2007B ja 9,97 euroa
2007C optio-oikeudelle.

Hallituksen valtuutukset

Vuoden 2012 yhtibkokous valtuutti hallituksen paattdmaan omien osakkeiden hankkimisesta tai
pantiksi ottamisesta. Omien osakkeiden osto voi olla suunnattu. Valtuutuksen kattama
enimmaismaara on 5 miljoonaa osaketta. Valtuutus on voimassa 30.6.2013 saakka.

Yhtiokokous paéatti perustaa osakkeenomistajien nimitystoimikunnan, jonka tehtdvana on
valmistella hallituksen jasenten valintaan ja palkitsemiseen liittyvat ehdotukset varsinaisille
yhtiokokouksille.

Nakymat vuodelle 2012

Useiden Euroopan maiden budjettivajeet ja vakavaraisuusongelmat ovat heijastuneet jossain
maarin Suomen talouteen. Suomen talouden yleinen ndkyma on heikompi kuin vuoden 2011
toteuma. Kilpailutilanne Suomen televiestintdmarkkinoilla jatkuu haasteellisena

Koko vuoden liikevaihdon arvioidaan olevan edellisen vuoden tasolla. Matkaviestinta, ja erityisesti
laajakaistapalvelujen kayttd seka laitemyynti, jatkaa kasvuaan. Liséksi Elisa tulee jatkossakin
investoimaan uusiin palveluihin, joiden liikkevaihdon ennakoidaan kasvavan. Kertaluonteisista erista
puhdistetun koko vuoden kayttkatteen arvioidaan pysyvan samalla tasolla, ja liikevoiton odotetaan
parantuvan viime vuodesta alhaisemman poistotason vuoksi. Koko vuoden investointien odotetaan
olevan enintddn 12 prosenttia liikevaihdosta.

Elisan vahvan verkkopalvelutoimittaja-aseman lisaksi Elisa on muuttamassa omia kykyjaan tarjota
asiakkailleen uusia, heille tarpeellisia mielenkiintoisia palveluja. Pitkdaikaista kasvua ja tuottavuutta
tukevia seikkoja on my6s mobiilidatamarkkinoiden kasvu seka uudet verkko- ja ICT-palvelut. Elisa
jatkaa maaratietoisesti tehostamistoimiaan. Elisan rahoitusasema ja likviditeetti ovat vakaat.

HALLITUS
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Osavuosikatsauksen luvut eivat ole tilintarkastettuja.

Konsernin tuloslaskelma

1-3 1-3 1-12
milj. euroa Liite 2012 2011 2011
Liikevaihto 1 3815 3738 1530,0
Liiketoiminnan muut tuotot 0,7 0,9 5.8
Materiaalit ja palvelut -158,1 -157,8 -643,5
Tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut -61,2 -58,2 -223,0
Liiketoiminnan muut kulut -41,8 -41,1 -163,1
Kayttokate 1 1211 117,6 506,2
Poistot -53,2 -52,3 -2114
Liikevoitto 1 67,9 65,3 2948
Rahoitustuotot 23 2,7 11,6
Rahoituskulut -9,2 -10,2 -41,2
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0,0 0,0 0,1
Voitto ennen veroja 61,1 57,8 265,3
Tuloverot -13,3 -15,1 -63,9
Tilikauden voitto 47,8 42,7 2014
Tilikauden voiton jakautuminen
Emoyhtion omistajille 48,0 42,6 201,5
Maaraysvallattomille omistajille -0,2 0,1 -0,1
47,8 427 201,4
Tulos/osake (euroa)
Laimentamaton 0,31 0,27 1,29
Laimennettu 0,31 0,27 1,29
Ulkona olevia osakkeita keskimaarin (1000 osaketta)
Laimentamaton 156 278 155808 155878
Laimennettu 156 615 156212 156179
Laaja konsernin tuloslaskelma
Tilikauden voitto 47,8 427 2014
Muut laajan tuloksen erat verojen jalkeen:
Muuntoerot 0,0 0,2 0,2
Myytavissa olevat sijoitukset 1,1 -0,1 -1,2
Laajan tuloslaskelman voitto 49,0 42,8 200,4
Laajan tuloslaskelman voiton jakautuminen:
Emoyhtion omistajille 49,2 42,7 200,5
Maaraysvallattomille omistajille -0,2 0,1 -0,1
49,0 42,8 200,4
10
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Konsernin tase

31.3. 31.12.
milj. euroa 2012 2011

Pitkaaikaiset varat
Aineelliset kayttbomaisuushyoddykkeet 610,1 617,7
Liikearvo 797,1 797,1
Muut aineettomat hyddykkeet 105,4 109,2
Osuudet osakkuusyrityksissa 0,1 0,1
Myytavissa olevat sijoitukset 32,0 30,8
Saamiset 32,6 30,3
Laskennalliset verosaamiset 12,8 11,9
1590,0 1597,2

Lyhytaikaiset varat
Vaihto-omaisuus 47,6 40,2
Myyntisaamiset ja muut saamiset 295,2 302,7
Tuloverosaamiset 0,4 0,3
Rahavarat 64,0 59,0
407,1 402,2
Varat yhteensa 1997,1 19994
Emoyhtion omistajille kuuluva oma paédoma 887,8 836,8
Maaraysvallattomien omistajien osuus 3,3 3,5
Oma pddoma yhteensa 891,1 840,3

Pitkaaikaiset velat
Laskennalliset verovelat 18,5 19,4
Elakevelvoitteet 1,2 1,2
Varaukset 34 3,5
Rahoitusvelat 553,0 625,9
Muut velat 12,2 15,6
588,3 665,7

Lyhytaikaiset velat
Ostovelat ja muut velat 236,5 260,4
Tuloverovelat 15,6 11,0
Varaukset 0,7 0,8
Rahoitusvelat 264,8 221,2
517,7 4934
Oma pddoma ja velat yhteensa 1997,1 19994

11
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Lyhennetty konsernin rahavirtalaskelma

1-3 1-3 1-12
milj. euroa 2012 2011 2011
Liiketoiminnan rahavirrat
\oitto ennen veroja 61,1 57,8 265,3
Oikaisut
Poistot 53,2 52,3 2114
Muut oikaisut 6,0 6,6 27,2
59,2 58,9 238,7
Kayttdpaaoman muutos
Myynti- ja muiden saamisten muutos 2,0 3,0 -18,7
Vaihto-omaisuuden muutos -7,4 -4,4 -15
Osto- ja muiden velkojen muutos -8,9 -12,0 -10,5
-14,3 -13,4 -30,7
Rahoituserat, netto -18,7 -17,1 -31,2
Maksetut verot -10,6 -14.9 -50,7
Liiketoiminnan nettorahavirta 76,7 713 391,3
Investointien rahavirrat
Investoinnit kayttbomaisuuteen -39,5 -40,9 -188,2
Investoinnit osakkeisiin ja muihin sijoituksiin 0,0 -4.9 5,2
Omaisuuden myynnit 0,0 1,7 9,5
Investointien nettorahavirta -39,5 -44,1 -183,9
Rahavirta ennen rahoitusta 37,2 27,2 207,4
Rahoituksen rahavirrat
Pitk&aikaisten lainojen nostot 170,0
Pitkaaikaisten lainojen maksut -0,1 -0,1 -226,2
Lyhytaikaisten lainojen lisays (+), vahennys (-) -31,5 -14,2 80,7
Rahoitusleasingvelkojen maksut -1,6 -0,9 -4.9
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahaston lisays 0,9 3,0
Maksetut osingot ja padoman palautukset 0,0 0,0 -202,8
Rahoituksen nettorahavirta -32,2 -15,2 -180,2
Rahavarojen muutos 5,0 12,0 27,2
Rahavarat tilikauden alussa 59,0 31,8 31,8
Rahavarat tilikauden lopussa 64,0 43,8 59,0
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Laskelma konsernin oman padaoman muutoksista

Sijoitetun
vapaan Maarays-
oman vallattomien Oma
Osake- Omat Muut pddoman Kertyneet omistajien paaoma
milj. euroa padoma osakkeet rahastot rahasto woittovarat osuus yhteenséa
Oma pddoma 1.1.2011 83,0 -199,0 3935 453 507,0 3,1 832,9
Kauden tulos 42,6 0,1 42,7
Muuntoerot 0,2 0,2
Myytavissa olevat sijoitukset -0,1 -0,1
Laaja tulos -0,1 42,8 01" 42,8
Osingonjako -140,3 -140,3
Osakepalkitseminen 2,0 0,1 -0,7 1.4
Muut muutokset -0,2 -0,2
Oma padoma 31.3.2011 83,0 -197,0 3934 45,4 408,6 3,1 736,5
milj. euroa
Oma pdédoma 1.1.2012 83,0 -197,0  392,3 48,3 510,3 3,5 840,3
Kauden tulos 48,0 -0,2 47,8
Muuntoerot 0,0 0,0
Myytavissa olevat sijoitukset 1,1 1,1
Laaja tulos 11 48,0 -0,2 49,0
Osakepalkitseminen 3,0 0,9 3.9
Toteutetut osakeoptiot 0,9 0,9
Muut muutokset -3,0 -3,0
Oma padoma 31.3.2012 83,0 -194,0 3934 49,2 556,3 3,3 891,1
13
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Liitetiedot

LASKENTAPERIAATTEET

Osawosikatsaus on laadittu IFRS:n kirjaamis- ja arvostamisperiaatteita noudattaen, mutta sen laadinnassa ei ole
noudatettu kaikkia IAS 34 standardin vaatimuksia. Tiedot on laadittu niiden voimassa olevien kansainvalisten
tilinpadatésstandardien (International Financial Reporting Standards) mukaisesti, jotka Euroopan unionissa on hyvaksytty
sovellettaviksi. Alla mainittuja laatimisperiaatteiden muutoksia lukuunottamatta osavuosikatsaus on laadittu noudattaen

31.12.2011 tilinpaatoksen laatimisperiaatteita.

Muutokset laatimisperiaatteissa

1.1.2012 kayttdéon otettuja standardeja, standardien muutoksia ja muutettuja tulkintoja ovat:

- IFRS-standardien wosittaiset muutokset (Annual Improvements).

1. Tiedot segmenteittain

1-3/2012 Henkilo- Yritys- Kohdista- Konserni
milj.euroa asiakkaat asiakkaat matitomat yhteensa
Liikevaihto 231,3 150,3 3815
Kéayttokate 73,7 47,5 1211
Poistot -30,5 -22,7 -53,2
Liikevoitto 43,1 24,8 67,9
Rahoitustuotot 2,3 2,3
Rahoituskulut -9,2 -9,2
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0,0 0,0
\oitto ennen veroja 61,1
Investoinnit 23,8 17,7 415
1-3/2011 Henkilo- Yritys- Kohdista- Konserni
milj.euroa asiakkaat asiakkaat matitomat yhteensa
Liikevaihto 2239 149,9 3738
Kayttbkate 67,1 50,5 117,6
Poistot -29,5 -22,8 -52,3
Liikevoitto 37,6 27,7 65,3
Rahoitustuotot 2,7 27
Rahoituskulut -10,2 -10,2
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0,0 0,0
\oitto ennen veroja 57,8
Investoinnit 23,5 17,9 414
1-12/2011 Henkilo- Yritys- Kohdista-  Konserni
milj.euroa asiakkaat asiakkaat matitomat yhteensa
Liikevaihto 930,1 599,9 1530,0
Kayttbkate 3015 204,7 506,2
Poistot -120,2 -91,2 -211,4
Liikevoitto 181,3 113,5 294.8
Rahoitustuotot 116 11,6
Rahoituskulut -41,2 -41,2
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0,1 0,1
\oitto ennen veroja 265,3
Investoinnit 119,0 78,4 1974
Varat 1084,1 773,8 1415 19994
14
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2. Muut vuokrasopimukset

31.3. 31.12.
milj. euroa 2012 2011
Erdéntyy alle 1 vuoden kuluttua 442 42,9
Eraantyy 1 - 5 vuoden kuluttua 36,1 37,1
Erééntyy yli 5 wuoden kuluttua 10,3 11,3
Yhteensa 90,6 91,3
3. Ehdolliset velat
31.3. 31.12.
milj. euroa 2012 2011
Kiinnitykset
Omasta velasta 2,0 2,0
Pantit
Annetut pankkitalletukset omasta velasta 0,9 0,9
Takaukset
Muiden puolesta 0,5 0,5
Yhteensé 3,4 34
4. Johdannaissopimukset
31.3. 31.12.
milj. euroa 2012 2011
Koronvaihtosopimukset
Nimellisarvo 150,0 150,0
Kaypa arvo 0,7 0,8
15
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Tunnusluvut

1-3 1-3 1-12
milj. euroa 2012 2011 2011
Oma paaomalosake, (euroa) 5,68 4,70 5,36
Korollinen nettovelka 753,9 751,6 788,0
Gearing 84,6 % 102,0 % 93,8 %
Omavaraisuusaste 449 % 37,6 % 42,3 %
Sijoitetun pa&doman tuotto (ROI) *) 18,6 % 17,7 % 179 %
Bruttoinvestoinnit kayttbomaisuuteen, 41,5 414 197,4
josta rahoitusleasingilla hankittu osuus 3,0 0,5 9,2
Bruttoinvestoinnit % liikevaihdosta 10,9 % 11,1 % 129%
Sijoitukset osakkeisiin 0,0 0,0 0,1
Henkilosto keskimaarin 3960 3726 3757
*) laskennassa kaytetty rullaavaa 12 kk tulosta
Sijoittajakalenteri
Huhti-kesakuun 2012 osawosikatsaus 13.7.2012
Hein&-syyskuun 2012 osawosikatsaus 19.10.2012
Yhteystiedot
Sijoittajasuhteet:
investor.relations @elisa.fi
Viestinta:
communications @elisa.fi
Elisan kotisivu: www.elisa.fi
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