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Domstolens dom i mal C-21/23 | Lindenapotheke

Dataskyddsforordningen: Medlemsstaterna far foreskriva en méjlighet for
konkurrenter till ett foretag som pastas ha asidosatt skyddet av
personuppgifter att vacka talan vid domstol mot detta foretag med stod
av férbudet mot otillborliga affarsmetoder

Vid e-handel med Idkemedel som endast far sdljas pa apotek krdvs kundernas uttryckliga samtycke till att
deras personuppgifter behandlas och detta gdller dven vid férsdljning av receptfria Ikemedel.

Federala hogsta domstolen i Tyskland (Bundesgerichtshof) har i samband med provningen av ett mal mellan tva
konkurrerande apoteksforetag begart att EU-domstolen ska meddela ett férhandsavgorande angaende tolkningen
av EU:s allmanna dataskyddsforordning (nedan kallad dataskyddsférordningen). EU-domstolen slar i sin dom fast
att dataskyddsforordningen inte utgér hinder for en nationell lagstiftning som gor det mojligt fér konkurrenter till
ett foretag som pastas ha asidosatt skyddet av personuppgifter att vacka talan vid domstol mot foretaget med stod
av forbudet mot otillborlig marknadsforing. En sddan mojlighet for konkurrenter att vacka talan utgor ett
komplement till de satt att sékerstalla efterlevnaden av dataskyddsférordningen som redan anges i denna, i form av
ingripandebefogenheter for tillsynsmyndigheter med uppgift att évervaka och verkstalla tillampningen av
forordningen samt mojligheter till rattsskydd for de registrerade.

Vad géller e-handel med lakemedel som endast far séljas pa apotek (nedan kallade apoteksexklusiva ldkemedel) slar
EU-domstolen aven fast att det ar fraga om "uppgifter om halsa” i dataskyddsférordningens mening nar kunderna
lamnar uppgifter i samband med att de gor en bestallning och att detta galler aven vid forsaljning av receptfria
ldkemedel. Séljaren ar darfor skyldig att Iamna klar, fullstandig och lattforstaelig information till kunderna om hur
och for vilka specifika &ndamal deras personuppgifter kommer att behandlas samt att inhamta deras uttryckliga
samtycke.

Bakgrunden till malet vid EU-domstolen &r en tvist mellan tva tyska apoteksféretag, som nu ligger hos
Bundesgerichtshof for avgérande. Apoteksforetaget “Lindenapotheke” bedriver sedan ar 2017 e-handel med
apoteksexklusiva ldkemedel pa Amazon. Foretagets kunder maste lamna en rad olika uppgifter nar de bestaller
dessa lakemedel.

Ett konkurrerande apoteksforetag vackte talan mot Lindenapotheke vid tysk domstol med stod av den tyska
lagstiftningen om otillborliga affarsmetoder. Foretaget yrkade att domstolen skulle forelagga Lindenapotheke att
upphora med sin verksamhet sa lange det inte var sakerstallt att kunderna i forvag kunde ge sitt samtycke till
behandling av halsouppgifter. Domstolen biféll konkurrentens yrkande och avgdrandet faststalldes, efter
overklagande, av domstolen i andra instans. Bada domstolarna fann att Lindenapothekes e-handelsverksamhet
utgjorde en otillborlig och otillaten affarsmetod, eftersom den stred mot dataskyddsférordningen.1 De
konstaterade namligen att verksamheten medférde att uppgifter om halsa behandlades pa ett enligt
dataskyddsférordningen otillatet satt, eftersom Lindenapothekes kunder inte hade lamnat sitt uttryckliga samtycke
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till behandlingen.

Bundesgerichtshof vill med sin begaran om forhandsavgérande till EU-domstolen fa klarhet i om
dataskyddsférordningen utgér hinder for den i malet aktuella tyska lagstiftningen, som innebar att konkurrenter till
ett foretag som pastas ha gjort sig skyldig till 6vertradelser av dataskyddsférordningen har majlighet att vacka talan
mot foretaget med stod av forbudet mot otillborliga affarsmetoder. Bakgrunden till denna forsta fraga ar att det
enligt dataskyddsforordningen i princip ankommer pa de nationella tillsynsmyndigheterna att 6vervaka och
verkstélla tillampningen av den och pd de registrerade (i detta fall kunderna) att tillvarata sina réttigheter.
Bundesgerichtshof vill dven fa klarhet i om de uppgifter som kunderna lamnar i samband med bestallningar vid e-
handel av apoteksexklusiva lakemedel utgdr "uppgifter om halsa” i dataskyddsférordningens mening, aven i fall dar
det ror sig om forsaljning av receptfria lakemedel.

EU-domstolen besvarar i sin dom den forsta fragan pa foljande satt. Dataskyddsférordningen utgér inte hinder
for en nationell lagstiftning som - utdver de rattigheter och befogenheter som dataskyddsférordningen ger de
nationella tillsynsmyndigheterna, de registrerade och sammanslutningar som foretrader de registrerade - ger en
maéjlighet for konkurrenter till ett foretag som pastas ha asidosatt skyddet av personuppgifter att vacka talan
vid domstol mot detta féretag, pa grund av dvertradelser av férordningen, med stéd av férbudet mot
otillborliga affairsmetoder. Tvartom bidrar detta otvivelaktigt till att starka de registrerades réattigheter och
till att sakerstalla en hog skyddsniva for dem. En sddan méjlighet for konkurrenter att vacka talan kan dessutom visa
sig vara sarskilt effektiv, eftersom den skulle kunna bidra till att forhindra ett stort antal 6vertréadelser av
dataskyddsférordningen.

Vad géller den andra fragan gor EU-domstolen foljande uttalanden. Uppgifter som kunderna lamnar (sasom
kundens namn, leveransadress och information som kravs for att kunna individualisera lakemedlen) i samband
med bestallningar vid e-handel av apoteksexklusiva lakemedel utgor "uppgifter om halsa” i
dataskyddsforordningens mening, aven i fall dér det ror sig om férsaljning av receptfria lakemedel.

Dessa uppgifter kan namligen, genom en intellektuell jamfdrelse eller slutledning, avsldja information om en
identifierad eller identifierbar fysisk persons halsotillstand, eftersom de innebar att det skapas ett samband
mellan denna person och ett Ilakemedel, dess terapeutiska indikationer eller dess anvandning, oavsett om denna
information rér kunden eller ndgon annan fysisk person for vars rakning kunden bestaller Idkemedlet. Det saknar
darmed betydelse att det vid forsaljning av receptfria Iakemedel endast med viss grad av sannolikhet, och inte med
full sakerhet, kan faststallas att dessa lakemedel ar avsedda for kunderna som bestallt dem. Det skulle strida mot
dataskyddsférordningens mal om att sdkerstéalla en hog skyddsniva att géra en distinktion utifran vilken
typ av lakemedel det &r fraga om och huruvida de ar receptbelagda eller inte. Detta innebar att séljaren ar skyldig
att lamna klar, fullstandig och lattforstaelig information till kunderna om hur och for vilka specifika @andamal deras
personuppgifter kommer att behandlas samt att inhamta deras uttryckliga samtycke.

PAPEKANDE: Begiran om férhandsavgorande goér det mojligt for domstolarna i medlemsstaterna att, i ett mal som
pagar vid dem, vanda sig till EU-domstolen med fragor om tolkningen av unionsratten eller om giltigheten av en
unionsrattsakt. Domstolen avgor inte malet vid den nationella domstolen. Det &r den nationella domstolen som ska
avgora malet i enlighet med EU-domstolens avgorande. Detta avgérande ar pa samma satt bindande for de dvriga

nationella domstolar dar en liknande fraga uppkommer.

Detta ar en icke-officiell handling avsedd for massmedia och den ar inte bindande fér domstolen.
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https://curia.europa.eu/juris/documents.jsf?num=C-21/23
http://ec.europa.eu/avservices/ebs/schedule.cfm?page=1

' Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av

personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter och om upphavande av direktiv 95/46/EG.
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http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj

