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株式会社 EMMAとの業務提携及び役員派遣に関するお知らせ 

 

当社は、2024年９月 24日開催の取締役会において、株式会社 EMMA（本社：熊本県熊本市、代

表取締役社長：田村 知之、以下「EMMA 社」）との間で業務提携及び役員派遣を行うことを決議

いたしましたので、下記の通りお知らせいたします。 

 

記 

 

１．業務提携及び役員派遣の理由 

当社は、住生活領域に特化したマッチングプラットフォームと DX クラウドを提供しておりま

す。主に不動産を売却したい不動産所有者と不動産事業者をマッチングするバーティカルメデ

ィア『リビンマッチ』をはじめ、SMS配信システム、AI 不動産査定、SFA（Sales Force Automation）

などをクラウドで提供しております。 

一方、EMMA 社は、コンタクトセンター運営代行事業と受注・オペレーション代行事業を行っ

ております。蓄積されたノウハウを基に、クライアント企業の業態や要望、商品に即した対応を

図り、電話やメール、SNS、チャットなど様々な通信手段を活用して顧客満足度向上を推進し、

クライアント企業の付加価値創造を支援しております。 

当社は、『リビンマッチ』をご利用いただいた不動産所有者のアフターケアのためコールセン

ター業務を遂行しております。今後、当社にとってコールセンター業務の重要性が更に高まるこ

とが想定されるため、EMMA社との業務提携及び役員派遣に至りました。 

 

２．業務提携及び役員派遣の内容 

● 当社グループにおけるコールセンター業務の一部発注とコールセンター機能の拡充 

 ● 当社グループからの受注による EMMA社の顧客基盤強化 

 ● 当社執行役員 インサイドセールス部 部長 小櫻 耕一 の EMMA社取締役派遣 

 

 



３．業務提携の相手先の概要 

(1)名称 株式会社 EMMA 

(2)所在地 熊本県熊本市南区江越二丁目 19 番 11号 

(3)代表者の役職・氏名 代表取締役社長  田村 知之 

(4)事業内容 
コンタクトセンター運営代行事業 

受注・オペレーション代行事業 

(5)資本金 8,000 千円 

(6)設立年月日 2017年２月１日 

(7)大株主及び持株比率 
田村 知之 50.00％ 

古賀 大輔 50.00％ 

(8)上場会社と当該会社の関係 

資本関係 該当事項はありません。 

人的関係 

当社執行役員を 2024 年 10 月１日付で

当該会社取締役として派遣いたしま

す。 

取引関係 

当社グループのコールセンター業務を

当該会社に発注いたします。なお、当該

取引は通常の商取引に基づく条件を予

定しております。 

関連当事者への 

該当状況 
該当事項はありません。 

(9)当該会社の最近３年間の経営成績及び財政状態 

決算期 2022年１月期 2023年１月期 2024年１月期 

純資産（千円） ▲11,829 ▲17,690 8,220 

総資産（千円） 21,840 36,695 46,435 

１株当たり純資産（円） ▲73,933 ▲110,567 51,379 

売上高（千円） 76,244 209,933 259,096 

営業損益（千円） ▲2,738 ▲5,575 26,071 

経常損益（千円） ▲2,643 ▲5,735 26,291 

当期純損益（千円） ▲2,724 ▲5,861 25,911 

１株当たり当期純損益（円） ▲17,029 ▲36,634 161,946 

１株当たり配当金（円） － － － 

 

４．日程 

(1)取締役会決議日 2024年９月 24日 

(2)契約締結日 2024年９月 24日 



 

５．今後の見通し 

本業務提携及び役員派遣は、中長期的に当社グループの業績及び企業価値の向上に資するも

のと考えておりますが、2024 年９月期の連結業績への影響は軽微となる見通しです。今後開示

すべき事項が生じた場合には、速やかにお知らせいたします。 

 

以 上 


