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Om Sonetel

Sonetel erbjuder virtuella telefonnummer
med effektiverande kringtjanster stédda av
artificiell intelligens till smaféretag globalt.

Bolaget har ca 20,000 betalande kunder i
Over 170 lander. Bolaget nyttjar ledande Al-
teknologier fran OpenAl, Google, Elevenlabs,
Deepgram m.fl..

Malgruppen &r primért smaféretag med
internationell inriktning och upp till 10
anstallda.

Sonetel har sitt huvudkontor i Stockholm.
Bolaget har cirka 39 anstéallda och &r listat pa
Nasdaqg First North Growth Market
Stockholm.




Starkta finanser och stabila intakter

KONCERNEN JULI 23 - JUNI 24
Nettoomsattningen var 23,4 (23,4) MSEK.

Rorelseresultatet minskade till 0,2 (1,1) MSEK.

EBITDA uppgick till 7,3 (7,7) MSEK

Resultat fore skatt 6kade till -1,8 (-0,4) MSEK.

Resultat fore skatt korrigerat for
kursdifferenser pa koncerninterna skulder
uppgick till -2,1 (0,3) MSEK.

Resultat efter skatt per genomsnittligt antal
aktier uppgick till -0,47 (-0,17) kr.

Kassafléde fran den I6pande verksamheten
uppgick till 5,5 (6,1) MSEK.

Soliditeten uppgick vid periodens utgang till
51 (54) procent.

Likvida medel uppgick vid periodens utgang
till 0,3 (0,7) MSEK.

Genomsnittligt antal anstallda i koncernen
var 40 (33).

Flertalet fotonM




VDs kommentarer

Starkta finanser och stabila intakter

Sonetels nya strategi, som tar avstamp i
bolagets styrkor kring virtuella
telefonnummer och artificiell intelligens, ar
nu under full implementering och vi
forvantar oss en positiv paverkan pa
tillvéxttakten redan under andra halvaret
2024. Malet &r att anvénda Al for att stétta
och automatisera vardagsfléden fér var
vdxande kundbas. Efter periodens slut
starktes kassan genom en 6vertecknad
nyemission med 12 MSEK, och de férsta
manaderna pa det nya ridkenskapsaret
indikerar tillvaxt med en fortsatt positiv
EBITDA.

Over 700 000 personer kommer till Sonetels
hemsida varje ar med intresse att kdpa
virtuella telefonnummer. | dagslaget blir ca
2,4% betalande kunder. Vi tror att det gar att
konvertera fler genom att kontinuerligt

forbattra och utveckla var tjanst dar Al spelar
en viktig roll.

| samband med strategiarbetet under varen
kunde vi konstatera att telefonnummer
fortsatt ar den enda globalt etablerade
rostteknologi som kan goéra foretag
tillgangliga fér 100% av alla potentiella
kunder. Detta konstaterande har inneburit att
potentialen for telefonnummeraffaren
omvarderats. Anvandarvanlighet, kundresa
och avgo6rande basfunktioner kring tjansten
har fatt hogsta prioritet.

Mojlighet att besvara samtal i vara appar
samt att skicka SMS ar férbattringar som nu
ligger hégst upp i var product roadmap.

Vi har dartill en solid tjansteplattform for Al-
tjdnster baserad pa ledande teknologier fran
OpenAl, Elevenlabs, Google, Deepgram m.f.l.
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De tidigare kommunicerade planerna pa att
erbjuda denna plattform till andra SaaS-
foretag, som plattform for deras Al-tjanster,
far initialt en 1dgre ambitionsniva, for att
mojliggdra fullt fokus pa tillvaxt kring
virtuella telefonnummer. Vart fokus kring Al-
tjidnsteplattformen ligger istéllet pa att skapa
mervarden kring anvandandet av
telefonnummer.

Vi rullar nu ut Al-sammanfattningar av
samtal, kombinerat med analys och feedback
pa kundsamtal.

Detta hjalper smafoéretagare att snabbt fa
insikter frdn kundsamtal, forbéattra
kundservice och effektivisera arbetsfléden.

For att fa tillgang till vara avancerade Al-

tjdnster behdver kunderna uppgradera till
Premium- eller Businessabonnemang. For

narvarande har ca 10% av vara kunder valt
dessa abonnemang.

Artificiell Intelligens anvands

En Premiumkund ger ca 4 ggr mer intdkter an

en kund med ett standardabonnemang.

Med 20,000 betalande kunder och inférandet

av efterfradgade samt virdeskapande Al-

funktioner, hoppas vi kunna 6ka intresset fér

att uppgradera sina abonnemang.

Vi fortsatter dven att fokusera pa
nykundsrekrytering och har under det

senaste halvaret pabdrjat kommande steg i

var Al-utveckling. Narmast pa tur ar

samtalssammanfattningar samt analys och

feedback pa kundsamtal.

Finansieringen som framgangsrikt

genomférdes under sommaren har kraftigt

reducerat vara skulder samt givit oss en
finansiell stabilitet for att fortsatt kunna

exekvera pa det metodiska arbete som kravs

for en accelererande och hallbar tillvaxt.

Stockholm 21 november 2024
Henrik Thomé
VD och grundare
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Paul from the UK confirms satisfactory
product testing and expresses interest in
placing an order for 5000 units, with
specific terms.

« Paul's test team has completed
testing of the products.

« The test team is satisfied with the
results

« They are interested in placing a first
order of 5000 units.

« They request a 10 percent discount
previously discussed.

« They require a 60-day payment term.

Action expected
Confirm the order terms and send Paul a
purchase order.

Transcription of call
Hello. This is Paul from the UK. | just

bl.a. till att sammanfatta
réstsvar, vilket sparar tid och
gor réstmeddelanden s6kbara.

€ v Reply

[




Kommentarer till verksamheten

VERKSAMHETEN UNDER ARET JULI
2023 - JUNI 2024

Verksamhet

Sonetel ar ett SaaS-féretag som erbjuder
virtuella telefonnummer, d.v.s. lokala
telefonnummer, med kringtjanster baserade
pa artificiell intelligens, till 20,000 kunder i
6ver 170 lander. En tredjedel av intdkterna
kommer fran Nordamerika.

Numren anvands priméart av smafdretag fér
att bli mer tillgangliga fér potentiella kunder,
i syfte att 6ka forsaljningen. De huvudsakliga
anvandarna ar e-handelsbolag, konsulter och
SaaS-foretag. De nya Al-tjansterna hjalper
dartill féretagen att spara tid och bli mer
effektiva i sitt arbete.

Bolagets primara styrka ligger i att erbjuda
kostnadseffektiva tjanster for foretag som
kombinerar Al med virtuella telefonnummer.

Intdkter
Koncernens forséljning under rakenskapsaret
1dg oférandrat pa 23,4 MSEK.

Omsattning (MSEK)
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Over 80% av intdkterna kommer fran
abonnemangstjanster sdsom virtuella
telefonnummer samt tilldggstjanster som
Premium och Business.

99% av forsaljningen ligger utanfér Sverige
varav en tredjedel i Nordamerika.

Intdktsférdelning

Samtal
Business 10%
plan
3%_\

Premium ___

plan
22%
Virtuella
) telefon-
Business _— nummer
Packages 63%
(sdljs inte
langre)

2%

Snittkunden betalar ca 11 USD per manad fér
tjidnsten. Alla tjanster férbetalas av kunderna
med kreditkort, PayPal etc.

Bruttomarginalen ar ca 79% vilket ar en
6kning med 2 procentenheter sedan
foregaende ar.

Kostnader
Foljande kostnader 6kade under aret

e Marknadsfoéring (+0,8 MSEK)
e Avskrivningar (+0,5 MSEK)

e Skatt pd extra utdelning fran indiskt
dotterbolag till svenskt moderbolag
(+0,4 MSEK)

e Rantekostnader (+0,4 MSEK)

Okningen i marknadsféringskostnader (+0,8
MSEK) berodde primart pa &ndringar i
budgivningen pa Google Adwords fr.o.m.
september 2023 vilket mojliggjort ett
vasentligt 6kat kundinfléde fran Adwords till
en oférandrad kundanskaffningskostnaden
per kund.
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Skatten pa utdelning fran dotterbolag till
moderbolag gjordes fér att kraftigt minska
den upparbetade skuld mellan koncernbolag,
for att uppfylla de krav indiska myndigheter
staller.

Rantekostnaderna 6kade med 0,4 MSEK
p.g.a. dyrare upplaning, men har efter
periodens slut minskat med motsvarande 0,9
MSEK per ar till féljd av minskad belaning.

EBITDA
EBITDA (resultat for skatt, plus avskrivningar
samt rantebetalningar) var 7,3 MSEK.

EBITDA (MSEK)
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Resultat fore skatt

Koncernen redovisade under rékenskapsaret
en foérlust fore skatt pa -1,8 MSEK vilket kan
jamféras med -0,4 MSEK féregaende ar.

Justerat fér valutakursdifferenser pa
koncerninterna skulder var arets resultat fére
skatt ca -2,1 MSEK vilket kan jamfdéras med
+0,3 MSEK féregaende ar.

Abonnemang

Antalet betalda kundabonnemang foér
virtuella telefonnummer 6kade under
verksamhetsaret med +4%. Virtuella
telefonnummer stod vid periodens slut fér ca
63% av intakterna och har ca 82%
bruttomarginal.

Ett telefonnummer kostar fran 19 kr per
manad fér kunden, men ingar utan extra
kostnad om kunden har prisplanen Premium
eller Business, vilka kostar fran 99 kr per
manad och anvéndare.

Virtuellatelefonnummer
40,000

35,000
30,000
25,000
20,000

20/21 21/22 22/23 23/24

m Inkluderade med Premium/Business

m Ordinarie abonnemang




Premium

Tilldggstjdnsten Premium, hade vid &rets slut
Okat med ca +36% tack vare den andrade

prisstrukturen som lanserades i februari 2023.

Tjansten kostar fran 99 kr per anvéndare och
manad och inkluderar gratis ringande, gratis
telefonnummer, mojlighet att visa Sonetel-
numret till den man ringer, Al-tjanster samt
talsvar.

Premium stod vid periodens slut for ca 22%
av intakterna med ca 78% bruttomarginal.

Kundabonnemang Premium
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Business plan

Den nya prisplanen Business - som lanserad i
februari 2023 - stod vid arets slut fér ca 3%
av intakterna med ca 78% bruttomarginal.
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Business plan inkluderar 5 gratis
telefonnummer per anvandare, mer gratis
ringande, 6kat nyttjande av Al-tjanster etc.

Tjansten kostar fran 299 kr per anvdndare
och manad.

Business packages

Tilldggstjansten per telefonnummer -
”Business packages” - slutade att sdljas
februari 2023. Antalet abonnemang minskade
under aret med -52%. Tjansten stod vid
periodens slut fér ca 2% av intakterna.

Nya kunder som énskar anvande de
funktioner som tillaggstjansten erbjéd, maste
istallet abonnera pa tilldggstjdnsten Premium
eller Business Plan.

Intdkt per kund

Priserna fér nya telefonnummer sanktes 2020
i syfte att skapa tillvaxt efter flera ars
nedgang i abonnemang och kunder p.g.a.
tidigare prishdjningar.

Strategin lyckades, men innebar samtidigt att
nytillkommande kunder betalade mindre an
gamla kunder som lamnade.

Arlig intdkt per ar och kund
(USD)

$140
$123 $120

$120 14 g107
$100
$80
$60
$40
$20
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Den minskade snittintakten per kund har
hammat intaktstillvéaxten. Effekten pa arets
omsattning var ca -6%. Effekten vantas dock
ebba ut dver tid, da en 6kande andel av
kundbasen redan &r pa det nya lagre priset.
Det innebar att fortsatt tillvaxt i abonnemang
och kunder aven férvantas leda till tillvaxt i
intakter.

Bolaget genomfér dartill en rad satsningar
for att 6ka intdkten per kund, genom att 6ka
attraktionskraften i bolagets tilldaggstjanster

Premium och Business, genom att bl.a. tillféra
nya Al-baserade tjanster.

Arligt aterkommande intdkter

Det arliga vardet av samtliga aktiva
kundabonnemang (ARR) var vid periodens
slut ca 20,5 MSEK, vilket var -2% jamfért med
slutet av féregaende verksamhetsar.
Abonnemangsintékter star fér ca 90% av
intdkterna.

Raknat i USD - vilket &r den huvudsakliga
valutan fér intdkter - var ARR ofdérandrat.

Arligt virde (MUSD) av kundabonnemang

(ARR)
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Kundanskaffning Aktiva kunder
Mindre &n halften av de nya kunderna kom Antalet aktiva betalande kundféretag var vid
frdn betald annonsering. arets slut +8% fler &n ett ar tidigare.

Aktiva, betalande

. . kundforeta

Kalla fér nya kunder g

25,000
20,000
Organiskt

SEO

(40%) Adwords 15,000
44%
10,000
5,000
Affiliates Kundref- 20/21 21/22 22/23 23/24
9% erenser
7%

_ Kundndéjdhet
Marknadsféringskostnaderna ékad? med ca Bolagets kundbetyg pa Trustpilot 1&g vid
+0,8 'M'SEK- Nya betalande kunder 6kade drets slut pd 4,6. Over 2,600 personer har
samtidigt med +6%. hittills lAmnat ett omdéme.

Beviews 2,663 = Excellent

Nya betalande kunder : 4.6

20,000

15,000 J

10,000
5,000

0]
19/20 20/21 21/22 22/23 23/24

Kundanskaffningskostnaden (CAC) per ny
kund var vid periodens slut -16% lagre an ett
ar tidigare (som snitt for alla nya kunder).
Kunder blev darmed I6nsamma (ROI) redan
efter férsta manaden.

SONETEL.COM 11



Ny strategi

Bolaget har under varen 2024 utarbetat en
ny strategi baserad pa konstaterandet att
telefonnummer ar har fér att stanna.

Anvandare globalt 2023
(miljarder)

ool X
abonnemang .
wechat [ 12

FB Messenger . 0.9

WhatsApp - 2
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Ingen annan teknik fér ljudkommunikation
gor det idag maéjligt for ett foretag att vara
tillgangligt for 100% av alla existerande och
nya kunder. Ingen annan teknik ser ut att
kunna andra detta faktum inom 6verskadlig
tid.

Manga ars fokus inom bolaget kring att
bredda erbjudandet till andra
kommunikationsformer, f6r att minska
beroendet av virtuella telefonnummer, vands
nu till ett dedikerat fokus pa att dra nytta av
bolagets styrka kring telefonnummer.

Varje ar kommer ca 700 000 personer till
bolagets hemsida med intresse for
telefonnummer, varav ca 2,4% blir betalande
kunder. Att battre mota den gruppens behov
kring telefonnummeranvandande, med stéd
av Al, ar nu bolagets huvudfokus.

Artificiell intelligens kommer att anvéndas for
att stddja anvandarna i deras



telefonnummeranvandande. T.ex. genom att
analysera och besvara samtal.

Tva bonusspar for tillvaxt har darutdver
identifierats:

e Nordamerika. Over 1/3 av bolagets
forsaljning sker i Nordamerika, trots
franvaron av dedikerade insatser.
Bolaget avser att utvardera huruvida
ett saljteam kan 6ka
konverteringsgraden i befintligt
infldde av potentiella kunder och
darmed driva mer tillvaxt.

e Al Services Engine. Den plattform for
Al-tjanster som bolaget tagit fram fér
internt bruk, skall erbjudas andra
SaaS-foretag for att utvardera om det
kan vara en tillkommande
affarsverksamhet. Ett antal kontakter
har tagits och visat pa initialt positivt
intresse. Initiativet har dock tillfalligt
pausats for att ge utrymme till stérre
fokus pa huvudaffaren med virtuella
telefonnummer.

Interndebitering

Dotterbolaget i Indien fakturerar
moderbolaget med 20% paslag i enlighet
med praxis - samt i enlighet med
rekommendationer for internationella bolag i
Indien. Eftersom faktureringen 6verstiger
kapitalbehovet i dotterbolaget sa byggs en
skuld upp fran moder till dotter. Denna skuld
paverkas av valutakursférdndringar mellan
INR, SEK och USD, vilket paverkar
koncernens resultat.

Indiska myndigheter tilldter inte att fakturor
till utldandska moderbolag ligger obetalda en
alltfér 1ang tid. Under verksamhetsaret har
darfér skulden minskats genom utdelning
fran dotterbolag till moderbolag. Detta har
lett till 0,4 MSEK extra skattebetalningar.

Bolaget har efter verksamhetsarets slut
ytterligare minskat skulden fér att uppfylla
kraven fran indiska myndigheter.

SONETEL.COM 13



Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktéren fér
Sonetel AB (publ), organisationsnummer
556486-5847, avger harmed arsredovisning
for rdkenskapsaret 2023-07-01 - 2024-06-30.

ALLMANT OM VERKSAMHETEN

Sonetel tillhandahaller en global
internetbaserad prenumerationstjanst for
affarskommunikation med stoéd av artificiell
intelligens. Bolaget har sitt sate i Stockholm,
Sverige. Malgruppen ar primart smafdretag
med internationell inriktning och upp till 10
anstallda. Under verksamhetsaret kom ca
90% av intdkterna fran abonnemang.

Antalet aktiva betalande kunder var i
genomsnitt 20 158 under rdkenskapsaret.
Betalningar mottogs under verksamhetsaret
fran kunder i mer &n 170 lander.

OMSATTNING OCH RESULTAT
Bolagets férsaljning under rédkenskapsaret
uppgick till 23,4 MSEK vilket ar oférandrat
fran foregdende ar.

Koncernen redovisade under rdkenskapsaret
en férlust fore skatt pa -1,8 MSEK vilket kan
jamféras med en férlust pa -0,4 MSEK
foregaende ar.

Resultatet paverkades av
valutakursféréandringar pa den
koncerninterna skuld som moderbolaget har
till dotterbolaget i Indien till f6ljd av
vinstpaslag i fakturering fran dotterbolag till
moderbolag, i enlighet med internationell
praxis. Justerat féor denna post var resultatet
en férlust fére skatt pd -2,1 MSEK jamfort
med en vinst pa 0,3 MSEK féregaende ar.

Moderbolaget redovisade under
rdkenskapsaret en vinst fére skatt pa 1,0
MSEK vilket kan jamfdéras med -1,8 MSEK
foregaende ar. Moderbolagets resultat
paverkades av en vinstutdelning fran
dotterbolaget i Indien.
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FORSKNING OCH UTVECKLING
Bolaget har under aret investerat i
vidareutvecklingen av tjansteplattformen.
Totalt har utvecklingskostnader om ca 7,7
MSEK (6,7 MSEK) aktiverats i koncernen.

LIKVIDITET OCH FINANSIERING
Kassafloédet i koncernen fran den |6pande
verksamheten uppgick till 5,4 MSEK (6,1
MSEK).

Kassaflodet fran investeringsverksamheten
uppgick till -7,7 MSEK (-6,7 MSEK) framfor
allt avseende investeringar i immateriella
tillgangar.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten
uppgick till 1,8 MSEK (1,0 MSEK), varav 1,6
avsag nyemissioner (0,0 MSEK), samt -5,5
MSEK (-5,4 MSEK) avsag amortering, 5,8
MSEK (6,3 MSEK) avsag upptagna lan samt -
0,0 MSEK (0,1 MSEK) avsag 6vrig férandring i
skulder.



AKTIEN OCH STORRE AGARE

Sonetels aktie &r noterad pa Nasdaq First
North Stockholm under tickern ?SONE” (ISIN
kod: SEO009580517,
LEI:549300FQP3866QX0ORK43).

Aktiedgare per 30 juni 2024

Andel av
rosterna
Antal och kapital
Aktieagare aktier %
Henrik Thome 1,126,840 23.3%
(Ledning, indirekt)
Peter Montgomery 523,865 10.8%
(indirekt 36.324 st)
Martin Jonsson 472,811 9.8%
(indirekt 406.811 st)
Britt Montgomery 266,207 5.5%
Vision Invest AB 250,000 5.2%
Tim Hansen 198,800 4.1%
Peter Rangnevi 185,000 3.8%
Karima Thomé 101,210 2.1%
Lena Thomé 100,000 2.1%
Essef Fastigheter AB 100,000 2.1%
Logicus Ardens AB 75,712 1.6%
Lars Ocklind 74,400 1.5%
Pierre Sahlstrand 62,119 1.3%
Prashant Pant 50,000 1.0%
(Ledning)
Mats Sommarstrém 41,100 0.8%
(Styrelseordférande,
indirekt)
De storsta dgarna 3,628,064 74.9%
Ovriga &gare 1,217,936 25.1%
Totalt 4,846,000 100.0%

Sonetels arsstdmma har dartill den 16
december 2022 enhalligt beslutat att
bemyndiga styrelsen att, vid ett eller flera
tillfallen under tiden fram till ndstkommande
arsstdmma, med eller utan avvikelse fran
aktiedgarnas foretradesratt, besluta om
nyemission av aktier i Bolaget motsvarande
hoégst tio (10) procent av det totala antalet
utestdende aktier vid tidpunkten fér
arsstdmman.

Sonetels styrelse har den 20 november 2023
nyttjat bemyndigandet och genomfért en
riktad nyemission om 421238 aktier till en
teckningskurs om 4,81 kr per aktie vilket
sammantaget tillfért bolaget ca 2 MSEK foére
transaktionskostnader.

Sonetels arsstdmma har dartill den 18
december 2023 enhalligt beslutat att
bemyndiga styrelsen att, vid ett eller flera
tillfallen under tiden fram till ndstkommande
arsstdmma, med eller utan avvikelse fran
aktiedgarnas féretradesratt, besluta om
nyemission av aktier i Bolaget motsvarande
hégst tjugo (20) procent av det totala antalet
utestaende aktier vid tidpunkten fér
arsstdmman.

Sonetels styrelse har dartill den 19 juni 2024
fattat beslut om genomférande av
foretradesemission omfattande 2 076 857
aktier till en teckningskurs om 4,46 kr per
aktie vilket sammantaget ger bolaget ca 9,3
MSEK fore avdrag fér emissionskostnader.
Styrelsen har samma datum fattat beslut om
genomfdérandet av en riktad emission
omfattande 560 537 nya aktier till en
teckningskurs om 4,46 SEK per aktie vilket
sammantaget ger bolaget ca 2,5 MSEK.
Foretréddesemissionen samt den riktade
emissionen godkéndes vid en extra
bolagsstdmma den 9 juli 2024.

Sammanstdllning

Befintliga aktier 30 juni 2024 4 846 000
Foreslagen foretradesemission 2 076 857
Foreslagen riktad nyemission 560 537
Outnyttjat bemyndigande 969 200

PERSONAL

Medeltalet anstallda var under aret 40 (33).
Antalet anstéallda i det svenska bolaget var i
genomsnitt 2 personer. Ovriga anstéllda var
verksamma i dotterbolaget i Indien.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER
ARET

Sonetels styrelse har den 20 november 2023
nyttjat ett bemyndigande fran arsstamma
och genomfoért en riktad nyemission om 421
238 aktier till en teckningskurs om 4,81 kr per
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aktie vilket sammantaget tillfort bolaget ca 2
MSEK fore transaktionskostnader.

Sonetels styrelse har den 19 juni 2024 fattat
beslut om genomférande av
foretradesemission omfattande 2 076 857
aktier till en teckningskurs om 4,46 kr per
aktie vilket sammantaget ger bolaget ca 9,3
MSEK fore avdrag féor emissionskostnader.
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Styrelsen har samma datum fattat beslut om
genomfdrandet av en riktad emission
omfattande 560 537 nya aktier till en
teckningskurs om 4,46 SEK per aktie vilket
sammantaget ger bolaget ca 2,5 MSEK.
Foretrddesemissionen samt den riktade
emissionen godkéandes vid en extra
bolagsstdmma efter periodens utgang, den 9
juli 2024.



FLERARSJAMFORELSE KONCERNEN

Belopp visas i KSEK  2023/2024 2022/2023 2021/2022 2020/2021 2019/2020 2018/2019
Nettoomsattning 23 382 23 374 21178 21890 27 372 30 070
Resultat efter -1765 -442 -1452 365 -2 277 -2 068
finansiella poster

Balansomslutning 40 589 40 260 40 088 41788 52 567 47 688
Soliditet (%) 51,1 54,5 56,0 55,2 58,1 62,2
Avkastning pa eget Neg. Neg. Neg. 1,4 neg. neg.
kapital (%)

Avkastning pa totalt Neg.. 2,3. Neg. 2,9 neg. neg.
kapital (%)

Antal anstallda 40 33 28 28 48 53
Nyckeltalsdefinitioner framgar av not 1

FLERARSJAMFORELSE MODERBOLAGET

Belopp visas i KSEK 2023/2024 2022/2023 2021/2022 2020/2021 2019/2020 2018/2019
Nettoomsattning 23 382 23 374 21178 21890 27 372 30 070
Resultat efter 10M -1779 -2 599 -739 -3 497 -3 146
finansiella poster

Balansomslutning 49 583 48 948 48 703 50 629 61010 55131
Soliditet (%) 45,7 41,0 44,9 48,3 52,7 57,0
Avkastning pa eget 4,7 neg. neg. neg. neg. neg.
kapital (%)

Avkastning pa totalt 5,6 neg. neg. neg. neg. neg.
kapital (%)

Antal anstallda 2 1 1 1 2 1

Nyckeltalsdefinitioner framgar av not 1
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FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
Till arsstdmmans forfogande star

balanserad férlust -80 249 036
éverkursfond 52 385 398
arets vinst 1010 805
-26 852 833
Styrelsen féreslar att i ny rékning dverféres -26 852 833
-26 852 833
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Resultatrakning

Koncernen Moderbolaget
2023-07-01 2022-07-01 2023-07-01 2022-07-01
Rorelsens intakter m.m. Not -2024-06-30 -2023-06-30 -2024-06-30 -2023-06-30
Nettoomsattning 3 23 382 467 23 374 244 23 382 467 23 374 244
Ovriga rérelseintédkter 4 202 522 6 507 88 748 -
23 584 989 23 380 751 23 471 215 23 374 244
Roérelsens kostnader
Direkta kostnader salda tjénster -5 888 529 -6 214 146 - 5888 529 -6 214 146
Ovriga externa kostnader 3,56 -1550 395 -1 015136 -9 365789 -7 517 937
Personalkostnader 7 -8 641035 -7 470 894 -1287 746 -1180 027
Avskrivningar av materiella och -7 278 764 -6 752 970 -8 173 915 -7 541143
immateriella anldggningstillgangar
Ovriga rérelsekostnader 4 = -856 452 - -1186 682
Summa roérelsens kostnader -23 358 723 -22 309 598 -24 715 979 -23 639 935
Rorelseresultat 226 266 1071153 -1244 764 -265 691
Resultat fran finansiella poster
Resultat frdn andelar i koncernféretag 8 3 - 4 247 249 -
Ovriga ranteintdkter och liknande 9 -226 671 -165 521 -226 671 -165 521
resultatposter
Rantekostnader och liknande 10 -1765 009 -1347 382 -1765 009 -1347 382
resultatposter
Summa resultat fran finansiella poster -1991680 -1512 903 2 255 569 -1512 903
Resultat efter finansiella poster -1765 414 -441750 1010 805 -1778 594
Skatt pa arets resultat n -438 439 -325 410 - -
Arets resultat -2 203 853 -767 160 1010 805 -1778 594
Hanforligt till:
Moderfoéretagets aktiedgare -2 205159 -768 324
Innehav utan bestdmmande inflytande 1306 1164
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Balansrakning

Koncernen Moderbolaget
TILLGANGAR Not 2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Anldggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Balanserade utgifter for
utvecklingsarbeten och liknande arbeten 12 37 765 978 37 338 240 42 672125 41903 689
Koncessioner, patent, licenser,
varumarken samt liknande réattigheter 13 60 607 53 978 60 607 53 978
37 826 585 37 392 218 42 732732 41957 667
Materiella anldggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer 14 50 140 57 631 - -
50 140 57 631 - -
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i koncernfoéretag 15 - - 6 015 788 6 015 788
Uppskjuten skattefordran 16 1288 358 1209 148 - -
Andra langfristiga fordringar 17 22 802 23 367 - -
1311160 1232 515 6 015 788 6 015 788
Summa anlaggningstillgangar 39 187 885 38 682 364 48 748 520 47 973 455
Omséttningstillgdngar
Kortfristiga fordringar
Aktuell skattefordran - - 3 399 3 399
Ovriga kortfristiga fordringar 630 266 251666 124 389 35 461
Forutbetalda kostnader och upplupna 503 284 610 752 499 422 606 866
intakter 18
1133 550 862 418 627 210 645 726
Kassa och bank
Kassa och bank 267 799 714 825 207 270 328 429
267 799 714 825 207 270 328 429
Summa omséttningstillgangar 1401 349 1577 243 834 480 974 155
Summa tillgadngar 40 589 234 40 259 607 49 583 000 48 947 610

20 ARSREDOVISNING



Koncernen Moderbolaget
EGET KAPITAL OCH SKULDER Not 2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Eget kapital, koncern
Aktiekapital 1211500 1106 191
Ovrigt tillskjutet kapital 52 385 398 50 906 139
Annat eget kapital inklusive arets -32836 980 -30084 474
resultat
Eget kapital hanforligt till 20 759 918 21927 856
moderféretagets aktiedgare
Innehav utan bestdmmande 8 008 1 502
inflytande
Summa eget kapital, koncern 20 767 926 21939 358
Eget kapital, moderféretag
Bundet eget kapital
Aktiekapital 19 1211 500 1106 191
Uppskrivningsfond 20 5647 524 5647 524
Fond for utvecklingskostnader 42672125 42935232
49 531149 49 688 947

Fritt eget kapital
Overkursfond 52 385 398 50 906 139
Balanserat resultat -80 249 036 -78 733549
Arets resultat 1010 805 -1778 594

-26 852 833 -29 606 004
Summa eget kapital, moderféretaget 22 678 316 20 082 943
Avsattningar
Ovriga avsattningar 981774 936 355 - -
Summa avsattningar 981774 936 355 - -
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Koncernen Moderbolaget

EGET KAPITAL OCH SKULDER Not 2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 21 3737188 3691337 3737188 3691337
. 1825 000 3160 000 1825 000 3160 000
Ovriga skulder
Summa l&ngfristiga skulder 5562188 6 851 337 5562 188 6 851 337
Kortfristiga skulder
Checkrikningskredit 976 031 995 070 976 031 995 070
Skulder till kreditinstitut 21 2 945 852 2 381729 2 945 852 2 381729
Leverantdrsskulder 1566 291 991004 1313 228 751629
Skulder till koncernféretag - - 9117 188 12103 397
Aktuell skatteskuld 392 666 N3 709 - -
Ovriga skulder 21 4 874 991 4 039 976 4 528 804 3830 575
Upplupna kostnader och férutbetalda 2 521515 2 011 069 2 461 393 1950 930
intakter 22
Summa kortfristiga skulder 13 277 346 10 532 557 21342 496 22 013 330

40 589 234 40 259 607 49 583 000 48 947 610

Summa eget kapital och skulder
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Forandring | eget kapital

Ovrigt Annat eget Innehav utan

tillskjutet kapital inkl bestdmmande Summa eget

Fordndringar i eget kapital, koncern Aktiekapital kapital arets resultat inflytande kapital

Belopp vid arets ingang 1106 191 50 906 139 -30 084 474 11 502 21939 358

Nyemission 105 309 1479 259 - - 1584 568

Omrakningsdifferenser - - -547 347 -446 -547 793

Utdelning MI - - - -4 354 -4 354

Arets vinst - - -2 205159 1306 -2 203 853

Belopp vid arets utgang 1211 500 52 385 398 -32 836 980 8 008 20 767 926
Férandringar i eget kapital Avrigt bundet Avrigt fritt Summa fritt
moderbolaget Aktiekapital eget kapital eget kapital Arets resultat eget kapital
Belopp vid arets ingang 1106 191 48 582 756 -27 827 410 -1778 594 -29 606 004
Nyemission 105 309 - 1479 259 - 1479 259
Fond foér utvecklingsutgifter - -263 107 263107 - 263107
Resultatdisp. enl. beslut av drsstdmma: - - -1778 594 1778 594 =
Arets férlust - - - 1010 805 1010 805
Belopp vid arets utgang 1211500 48 319 649 -27 863 638 1010 805 -26 852 833
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Kassaflddesanalys

Koncernen Moderbolaget

Not 2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Den I6pande verksamheten
Roérelseresultat 226 266 1071153 -1244 764 -265 691
Justeringar fér poster som inte ingar i 6 774 197 7 392 524 8173 915 7 541143
kassaflédet
Erhéllen rénta m.m. -226 671 -165 521 -226 671 -165 521
Erlagd ranta -1765 009 -1347 382 -1765 009 -1347 382
Betald inkomstskatt -238 692 -548 071 - -
Kassafléde fran den Iépande 4 770 091 6 402 703 4 937 471 5762 549
verksamheten fére férandringar av
rorelsekapital
Kassafléde fran féorandringar av
rorelsekapital
Minskning(+)/6kning(-) av -271132 245 445 18 516 -110 626
omséttningstillgangar
Minskning(-)/6kning(+) av rérelseskulder 948 715 -570 513 -2 187 951 1066 350
Kassafléde fran den Iépande 5447 674 6 077 635 2768 036 6 718 273
verksamheten
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella -7 707 801 -6 737 766 - 8948 980 -7 720 646
anldggningstillgangar
Investeringar i materiella - -1721 - -
anldggningstillgangar
Utdelning fran koncernféretag - - 4 247 249 -
Férandring langfristiga fordringar 565 -1538 - -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -7 707 236 -6 741 025 -4 701 731 -7 720 646
Finansieringsverksamheten
Nyemission 1584 568 - 1584 568 -
Upptagna langfristiga 1&an 5780 286 6 251303 5780 286 6 251303
Amortering langfristiga lan -5 533279 -5 361598 -5533 279 -5 361598
Checkrakningskredit -19 039 66 963 -19 039 66 963
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 1812 536 956 668 1812 536 956 668
Forandring av likvida medel =447 026 293 278 =121 159 -45 705
Likvida medel vid arets bérjan 714 825 421547 328 429 374134
Likvida medel vid arets slut 267 799 714 825 207 270 328 429
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Noter

NOT 1: REDOVISNINGS- OCH
VARDERINGSPRINCIPER

Sonetel ABs arsredovisning har upprattats
enligt arsredovisningslagen och
Bokféringsndmndens allmanna rad BFNAR
2012:1 Ars- och koncernredovisning (K3).

Arsredovisningen &r uppréattad i svenska
kronor och beloppen anges i kr om inget
annat anges.

Redovisningsprinciperna ar oférandrade i
jamfoérelse med féregdende ar.

Intdktsredovisning

Bolagets samtliga tjanster ar
forskottsbetalda. Kundernas
forskottsinbetalningar tillférs kundens
tillgodohavande hos bolaget. Bolagets
avgifter for tjdnster dras darefter fran
kundens tillgodohavande.
Abonnemangsavgifter debiteras i forskott.
Nar kundens tillgodohavande ar féorbrukat
kan kunden ej langre nyttja bolagets
avgiftsbelagda tjanster tills dess att kunden
gor en ny forskottsbetalning. Sonetel
intaktsfor forskottsinbetalningarna fran
kunderna i enlighet med EUs direktiv for
”Single purpose vouchers”. Bolaget gor dartill
en reservation fér framtida kostnader for
leverans av tjanst fér dels A) annu ej nyttjat
tillgodohavande hos kunder som aktivt
anvant tjansten under de senaste 12
manaderna, samt B) fér den del av férbetalda
1-ars samt 3-arsabonnemang som &nnu ej
levererats.

Inkomstskatter

Redovisning av inkomstskatt inkluderar
aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatten
redovisas i resultatrakningen, férutom i de
fall den avser poster som redovisas direkt i

eget kapital. | sddana fall redovisas dven
skatten i eget kapital.

Uppskjuten skatt redovisas enligt
balansrdkningsmetoden pa alla vasentliga
temporara skillnader. En temporar skillnad
finns nar det bokférda vardet pa en tillgadng
eller skuld skiljer sig fran det skattemassiga
vardet. Uppskjuten skatt berdknas med
tilldmpning av den skattesats som har
beslutats eller aviserats per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar redovisas i den
omfattning det ar troligt att framtida
skattemassiga 6verskott kommer att finnas
mot vilka de temporara skillnaderna kan
nyttjas.

Immateriella tillgangar
Utvecklingsutgifter redovisas enligt
aktiveringsmodellen som immateriell
anlaggningstillgang da féljande kriterier ar
uppfyllda:

e det ar tekniskt och ekonomiskt méjligt
att fardigstalla tillgangen,

e avsikt och férutsattning finns att salja
eller anvanda tillgangen,

e det &r sannolikt att tillgdngen kommer
att generera intakter eller leda till
kostnadsbesparingar,

e utgifterna kan berdknas pa ett
tillfredsstallande satt.

Anskaffningsvardet for en internt upparbetad
immateriell tillgang utgdrs av de direkt
hanférbara utgifter som kravs for att
tillgdngen ska kunna anvéndas pa det sétt
som fdretagsledningen avsett. Internt
upparbetade immateriella tillgdngar skrivs av
Over den beddmda nyttjandeperioden, vilken
uppgar till 10 ar vilket motiveras av de
kommer att tillféra koncernen varden minst
under denna tid.

Materiella och immateriella
anlaggningstillgangar

Materiella och immateriella
anldggningstillgangar ar redovisade till
anskaffningskostnad med avdrag fér
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planmdssiga avskrivningar baserade pa en
beddmning av tillgdngarnas nyttjandeperiod.

Antal ar
Balanserade utvecklingsutgifter 10 ar
Varumarken 5 ar
Inventarier 3-10 ar

Laneutgifter

Laneutgifter belastar resultatet fér det ar till
vilket de hanfér sig, utom till den del de
inrdknas i ett projekts anskaffningskostnad.
Aktivering av laneutgifter sker nar de &r
hanférbara till inkép, konstruktion eller
produktion av en tillgdng som tar betydande
tid i att fardigstalla innan den kan anvandas
eller séljas. Andra ldneutgifter &n rédnta som
kan uppkomma i samband med upptagande
av nytt 1an redovisas som en korrigeringspost
av lanets anskaffningsvarde och periodiseras
som en del i ldnets réntekostnad enligt
effektivréntemetoden.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta
Fordringar och skulder i utlandsk valuta har
omrdaknats till balansdagens kurs. Skillnaden
mellan anskaffningsvarde och balansdagens
varde har redovisats i resultatrakningen.

Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisas i
balansrakningen inkluderar vardepapper,
kundfordringar och évriga fordringar,
kortfristiga placeringar, leverantdrsskulder,
och laneskulder. Instrumenten redovisas i
balansrakningen nar bolaget blir part i
instrumentets avtalsmassiga villkor.

Finansiella tillgdngar tas bort fran
balansrédkningen nar ratten att erhalla
kassafldden fran instrumentet har 16pt ut eller
Overfdrts och koncernen har éverfort i stort
sett alla risker och férmaner som &r
forknippade med dganderatten.

Finansiella skulder tas bort fran
balansrakningen nar foérpliktelserna har
reglerats eller pd annat satt upphért.
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Kundfordringar och 6vriga fordringar
Fordringar redovisas som
omsattningstillgdngar med undantag for
poster med férfallodag mer 4n 12 manader
efter balansdagen, vilka klassificeras som
anldggningstillgangar. Fordringar tas upp till
det belopp som férvantas bli inbetalt efter
avdrag for individuellt beddémda osakra
fordringar.

Laneskulder och leverantérsskulder
Laneskulder och leverantérsskulder redovisas
initialt till anskaffningsvarde efter avdrag for
transaktionskostnader. Skiljer sig det
redovisade beloppet fran det belopp som ska
aterbetalas vid férfallotidpunkten
periodiseras mellanskillnaden som
rantekostnad 6ver lanets 16ptid med hjalp av
instrumentets effektivranta. Harigenom
dverensstammer vid foérfallotidpunkten det
redovisade beloppet och det belopp som ska
aterbetalas.

Nedskrivningsprévning av finansiella
anlaggningstillgdngar

Vid varje balansdag beddémer bolaget om det
finns ndgon indikation pa nedskrivningsbehov
i ndgon utav de finansiella
anldggningstillgangarna. Nedskrivning sker
om vardenedgangen beddms vara bestaende.
Nedskrivning redovisas i
resultatrdkningsposten Resultat fran évriga
vardepapper och fordringar som ar
anldggningstillgangar. Nedskrivningsbehovet
provas individuellt for aktier och andelar och
dvriga enskilda finansiella
anldggningstillgdngar som &r vasentliga.

Avsdttningar

Avsattningar redovisas nar bolaget har eller
kan anses ha en forpliktelse som ett resultat
av en intraffad handelse och det &r sannolikt
att utbetalningar kommer att kravas for att
fullgoéra forpliktelsen. En forutsattning ar att
det gar att gora en tillférlitlig uppskattning
av det belopp som ska utbetalas.



Ersattningar till anstallda

Bolagets pensionsplaner for ersattning efter
avslutad anstallning omfattar
avgiftsbestdmda pensionsplaner. |
avgiftsbestdmda planer betalar féretaget
faststallda avgifter till en separat juridisk
enhet. N&ar avgiften ar betalad har féretaget
inga ytterligare férpliktelser. Samtliga
pensionsplaner redovisas som
avgiftsbestdmda planer vilket innebar att
erlagd premie redovisas som kostnad i takt
med att pensionen tjdnas in.

Koncernredovishing

Dotterféretag

Dotterforetag ar foretag i vilka
moderforetaget direkt eller indirekt innehar
mer &n 50 % av rOstetalet eller pa annat satt
har ett bestammande inflytande.
Bestdmmande inflytande innebar en ratt att
utforma ett féretags finansiella och operativa
strategier i syfte att erhalla ekonomiska
fordelar. Redovisningen av rérelseférvarv
bygger pa enhetssynen. Det innebér att
forvarvsanalysen upprattas per den tidpunkt
da férvarvaren far bestdmmande inflytande.
Fran och med denna tidpunkt ses férvarvaren
och den férvarvade enheten som en
redovisningsenhet. Tilldmpningen av
enhetssynen innebér vidare att alla tillgdngar
(inklusive goodwill) och skulder samt intakter
och kostnader medrdknas i sin helhet aven
for deldgda dotterféretag.

Anskaffningsvardet for dotterféretag
berdknas till summan av verkligt varde vid
forvarvstidpunkten fér erlagda tillgangar med
tilldagg av uppkomna och 6vertagna skulder
samt emitterade egetkapitalinstrument,
utgifter som ar direkt hanforliga till
rérelseférvarvet samt eventuell
tillaggskopeskilling. | forvarvsanalysen
faststalls det verkliga vardet, med nagra
undantag, vid forvarvstidpunkten av
féorvarvade identifierbara tillgangar och
dvertagna skulder samt minoritetsintresse.
Minoritetsintresse varderas till verkligt varde
vid férvarvstidpunkten. Fran och med
forvarvstidpunkten inkluderas i
koncernredovisningen det férvarvade
foretagets intdkter och kostnader,
identifierbara tillgdngar och skulder liksom

eventuell uppkommen goodwill eller negativ
goodwill.

Eliminering av transaktioner mellan
koncernféretag

Koncerninterna fordringar och skulder,
intdkter och kostnader och orealiserade
vinster eller férluster som uppkommer vid
transaktioner mellan koncernféretag,
elimineras i sin helhet.

Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalysen uppréattas enligt indirekt
metod. Det redovisade kassaflddet omfattar
endast transaktioner som medfért in- eller
utbetalningar.

Som likvida medel klassificerar féretaget,
féorutom kassamedel, disponibla
tillgodohavanden hos banker och andra
kreditinstitut samt kortfristiga likvida
placeringar som &r noterade pd en
marknadsplats och har en kortare |6ptid an
tre manader fran anskaffningstidpunkten.
Foérandringar i sparrade medel redovisas i
investeringsverksamheten.

Leasingavtal

Samtliga leasingavtal dar foretaget ar
leasetagare redovisas som operationell
leasing (hyresavtal). Leasingavgiften
redovisas som en kostnad linjart 6éver
leasingperioden. Uthyrning av kontorslokaler
klassificeras som operationell leasing.

Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet - Eget kapital och obeskattade
reserver (med avdrag for uppskjuten skatt) i
féorhallande till balansomslutningen.

Avkastning pa totalt kapital - Resultat fore
avdrag for réntekostnader i forhallande till
balansomslutningen.

Avkastning pa eget kapital - Resultat efter
finansiella poster i férhallande till eget kapital
och obeskattade reserver (med avdrag for
uppskjuten skatt).
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NOT 2: UPPSKATTNINGAR OCH
BEDOMNINGAR

Foretagsledningen gér uppskattningar och
beddmningar om framtiden. Dessa
uppskattningar kommer sallan att motsvara
det verkliga resultatet. De uppskattningar
och antaganden som kan komma att leda till
risk fér vasentliga justeringar i redovisade
varden fér tillgdngar och skulder ar framst
balanserade utvecklingsutgifter.

Balanserade utvecklingskostnader
Bolaget har balanserade utgifter for
utvecklingsarbeten till ett varde av 42,7 Mkr i
balansrakningen, vilka avser nedlagda
utgifter avseende bolagets vidareutveckling
av tjansteplattform. Denna plattform ar basen
for bolagets intaktsmodell.
Foretagsledningen proévar plattformarnas
nyttjandevéarde arligen eller nar det finns
indikation pa att nyttjandevéardet understiger
programvarornas bokférda varde. Styrelsens
beddmning ar att tjdnsteplattformen kommer
att generera kassaflédden som éverstiger dess
bokférda véarde.
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NOT 3: INKOP OCH FORSALJNING

INOM KONCERNEN

Moderbolaget 2023/2024

2022/2023

Andel av

forséaljningen

som avser (0}
koncernféretag

(%)

Andel av

inképen som

avser 22
koncernféretag

(%)

Internvinst pa
koncerninterna
transaktioner (%) 20

83% (83%) av aktiverade

23

20

utvecklingskostnader avser koncerninterna

inkdp.



NOT 4: VALUTAKURSDIFFERENSER

Koncernen Moderbolaget
2023/2024 2022/2023 2023/2024 2022/2023
Ovriga rérelseintakter 195 757 - 88 748 -
Ovriga rérelsekostnader - -856 452 - -1186 682
Summa 195 757 -856 452 88 748 -1186 682
NOT 5: ERSATTNING TILL REVISORERNA
Koncernen Moderbolaget
2023/2024 2022/2023 2023/2024 2022/2023
FORVIS MAZARS
Revisionsuppdrag 102 500 92 600 102 500 92 600
Ovriga tjanster 14 000 16 560 14 000 16 560
Ashish S Bohra & Associates
Revisionsuppdrag 23 054 19 410 - -
Ovriga tjanster 40 601 38820 - -
Summa 180 155 167 390 116 500 109 160

Med revisionsuppdrag avses revisors arbete for den lagstadgade revisionen och med
revisionsverksamhet olika typer av kvalitetssdkringstjanster. Ovriga tjdnster ar sddant som inte

ingar i revisionsuppdrag, revisionsverksamhet eller skatterddgivning.
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NOT 6: OPERATIONELLA LEASINGAVTAL
Framtida minimileasingavgifter for icke uppsagningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt

féljande:
Koncernen Moderbolaget
2023/2024 2022/2023 2023/2024 2022/2023
Inom 1ar 17158 58 944 - -
Mellan 2 till 5 ar - - - -
Senare &n 5 ar - - - -
Summa 17 158 58 944 - -

| bolagets redovisning utg6rs den operationella leasingen i allt vasentligt av hyrda lokaler.

NOT 7: PERSONAL

Medelantalet anstallda

Medelantalet anstallda bygger pa av bolaget betalda narvarotimmar relaterade till en normal

arbetstid.
Koncernen Moderbolaget
2023/2024 2022/2023 2023/2024 2022/2023
Medelantal anstallda har varit 40 33 2 1
varav kvinnor 16 10 1 -
varav man 24 23 1 1

Loner, ersattningar m.m.

Loner, ersattningar, sociala kostnader och pensionskostnader har utgatt med féljande belopp:

Koncernen Moderbolaget

2023/2024 2022/2023 2023/2024 2022/2023

Styrelsen och VD:
Léner och ersattningar 2 372188 2 341342 1230 780 1356 420
Pensionskostnader - - - -
2372188 2 341342 1230 780 1356 420

Ovriga anstallda:
Léner och ersattningar 7 051722 4 496 974 293 876 -
Pensionskostnader - - - -
7 051722 4 496 974 293 876 -
Sociala kostnader 740 230 642 811 480 023 427127
Summa styrelse och évriga 10 164 140 7 481127 2 004 679 1783 547
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Konsfordelning i styrelse och foretagsledning

Koncernen Moderbolaget
2023/2024 2022/2023 2023/2024 2022/2023
Antal styrelseledamoter 8 7 5 4
varav kvinnor 3 3 2 2
varav man 5 4 3 2

Antal 6vriga befattningshavare
inkl. VD 1 1

varav kvinnor - -
varav man 1 1

NOT 8: RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNFORETAG

Moderbolaget

2023/2024 2022/2023
Utdelning 4 247 249 -
4 247 249 -
NOT 9: OVRIGA RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
Koncernen Moderbolaget
2023/2024 2022/2023 2023/2024 2022/2023
Rantor 4 538 12 4 538 n2
Kursdifferens -231209 -165 633 -231209 -165 633
-226 671 -165 521 -226 671 -165 521
NOT 10: RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER
Koncernen Moderbolaget
2023/2024 2022/2023 2023/2024 2022/2023
Ovriga rantekostnader -1765 009 -1347 382 -1765 009 -1347 382
-1765 009 -1347 382 -1765 009 -1347 382
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NOT 11: SKATT PA ARETS RESULTAT
2023/2024  2022/2023

Koncernen

Aktuell skatt -527 958 -454 313

Uppskjuten skatt 89 519 128 903
-438 439 -325 410

Moderbolaget

Aktuell skatt - -

Uppskjuten skatt - -

Avstamning av effektiv skatt

Resultat fore skatt 1010 805 -1778 594

Skattekostnad 20,60% (20,60%) -208 226 366 390

Skatteeffekt av:

Ej avdragsgilla kostnader -3 399 -347

Skattemassiga justeringar 788 318 20

| &r uppkomna underskottsavdrag -576 693 -366 063

Foérandring Uppskjuten skatt - -

Summa - -
Uppskjuten skatt baseras pa skattesatsen 20,6%. Fr o m 21/22 gjordes bedémningen av styrelsen

att bolaget inte ldngre uppfyller de krav som stélls fér att redovisa uppskjuten skattefordran pa
underskottsavdrag.
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NOT 12: BALANSERADE UTGIFTER FOR UTVECKLINGSARBETEN OCH LIKNANDE

ARBETEN
Koncernen Moderbolaget

2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Ingdende anskaffningsvéarde 77 224 505 70 486 739 86 692 016 78 971 370
Inkép 7 667 025 6 737 766 8 908 205 7 720 646
Utgadende ackumulerade
anskaffningsvarden 84 891530 77 224 505 95 600 221 86 692 016
Ingdende avskrivningar -39 886 265 -33177 774 -44 788 327 -37 284 961
Arets avskrivningar -7 239 287 -6 708 491 -8 139 769 -7 503 366
Utgdende ackumulerade avskrivningar -47 125 552 -39 886 265 -52 928 096 -44 788 327
Utgadende redovisat varde 37 765 978 37 338 240 42 672125 41903 689

NOT 13: KONCESSIONER, PATENT, LICENSER, VARUMARKEN M.M.

Koncernen Moderbolaget

2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Ingdende anskaffningsvérde 824 354 824 354 824 354 824 354
Inkdp 40 775 - 40 775 -
Utgdende ackumulerade
anskaffningsvarden 865 129 824 354 865 129 824 354
Ingdende avskrivningar -770 376 -732 599 -770 376 -732 599
Arets avskrivningar -34 146 -37 777 -34 146 -37 777
Utgdende ackumulerade avskrivningar -804 522 -770 376 -804 522 -770 376
Utgdende redovisat varde 60 607 53978 60 607 53978

NOT 14: INVENTARIER, VERKTYG OCH INSTALLATIONER

Koncernen Moderbolaget

2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Ingdende anskaffningsvérde 890 332 869 500 - -
Inkép - 1721 - -
Kursdifferenser -33924 19M - -
Utgdende ackumulerade
anskaffningsvarden 856 408 890 332 - -
Ingdende avskrivningar -832 701 -808 085 - -
Kursdifferenser 31763 -17 914 - -
Arets avskrivningar -5 330 -6 702 - -
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Utgaende ackumulerade avskrivningar -806 268 -832 701 - -
Utgaende redovisat varde 50140 57 631 0] 0

NOT 15: ANDELAR | KONCERNFORETAG

Dotterbolaget Sonetel Software Services Itd pvt debiterar manatligen moderbolaget fér havda
kostnader med ett paslag om 20%. Detta gérs i enlighet med internationell praxis géllande
armlangds avstand mellan moder och dotterbolag, samt i enlighet med rekommendationer fran det
indiska dotterbolagets revisor. Detta leder till ackumulerade vinster i dotterbolaget.

Moderbolaget 2024-06-30 2023-06-30
Antal/Kap. Redovisat Redovisat

Organisationsnummer Sdte andel % vdrde vdarde
Sonetel Software Services PVT LTD Hyderabad, Indien 9 999 6 015 788 6 015 788

99,90%

6 015 788 6 015 788

Ingdende anskaffningsvérde 6 015 788 6 015 788
Forsaljningar/utrangeringar - -
Utgdende redovisat varde 6 015 788 6 015 788

Sonetel Software Services PVT LTD

Foretagets egna kapital 8 008 321 11501749
Foretagets redovisade resultat 1304 662 1162 741

NOT 16: UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN

Koncernen Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Immateriella anladggningstillgangar 1012 595 941668 - -
Materiella anldggningstillgangar 4 317 7 786 - -
Avsattningar 271446 259 694 - -
1288 358 1209 148 - -
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NOT 17: ANDRA LANGFRISTIGA FORDRINGAR

Koncernen 2024-06-30 2023-06-30
Ingdende anskaffningsvarde 23367 21829
Nya lan 324 1058
Kursdifferenser -889 480
Utgadende redovisat viarde 22 802 23 367

NOT 18: FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget

2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Forutbetalda kostnader 285 304 359 116 283 868 356 746
Upplupna intakter 217 980 251636 215 554 250 120
503 284 610 752 499 422 606 866

NOT 19: UPPLYSNINGAR OM AKTIEKAPITAL
Kvotvarde/
Antal aktier Aktie
Antal/vérde vid arets ingang 4 424 762 0,25
Nyemission 421238 0,25
Antal/vérde vid arets utgang 4 846 000 0,25

NOT 20: UPPSKRIVNINGSFOND

Moderbolaget 2024-06-30 2023-06-30
Belopp vid arets ingdng 5647 524 5647 524
Belopp vid arets utgang 5647 524 5647 524
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NOT 21: LANGFRISTIGA SKULDER

Koncernen Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Summa amortering inom 1 ar 6 805 852 4 001729 6 805 852 4 001729
Summa amortering inom 2 till 5 ar 5562188 6 851338 5562188 6 851338

NOT 22: UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Koncernen Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Upplupna léner och sociala avgifter 175 998 108 579 175 998 108 579
Forutbetalda intakter 1535 351 1392 738 1535 351 1392 738
Upplupna kostnader 810 166 509 752 750 044 449 613
2 521515 2 011 069 2 461393 1950 930
NOT 23: STALLDA SAKERHETER
Koncernen Moderbolaget
2024-06-30 2023-06-30 2024-06-30 2023-06-30
Foretagsinteckningar 7 345 000 7 345 000 7 345 000 7 345 000
Summa stallda sakerheter 7 345 000 7 345 000 7 345 000 7 345 000
Skulder for vilka sdkerheter stallts
Checkrékningskredit 1000 000 1000 000 1000 000 1000 000
Ovriga skulder till kreditinstitut 6 345 000 6 345 000 6 345 000 6 345 000

NOT 24: VASENTLIGA HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS SLUT

Bolaget har under juli 2024 genomfoért en féretradesemission omfattande 2 076 857 aktier till en
teckningskurs om 4,46 kr per aktie vilket sammantaget gett bolaget ca 9,3 MSEK f6re avdrag fér
emissionskostnader. Bolaget har d&ven genomfoért en riktad emission omfattande 560 537 nya

aktier till en teckningskurs om 4,46 SEK per aktie vilket gett bolaget ca 2,5 MSEK.

Bolaget har i november 2024 refinansierat huvuddelen av sina lan. Ett nytt 1an pa 5 MSEK har
mottagits frdn DBT med 5 ars amortering samt 9 manaders initial amorteringsfrihet. Koventanter
foreskriver att EBITDA maste ligga dver 2,5 MSEK pa rullande 12-manadersbasis samt att inga

tilkommande |an far upptas utan DBTs godk&nnande.
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NOT 25: DISPOSITION AV VINST ELLER FORLUST
Forslag till disposition av bolagets vinst

Till &rsstdmmans forfogande star

balanserad férlust -80 249 036
oéverkursfond 52 385 398
arets vinst 1010 805
-26 852 833
Styrelsen féreslar att i ny rédkning 6verfores -26 852 833
-26 852 833

Stockholm den 21 november 2024

Sebastian Ahlskog Tim Hansen Henrik Thomé
Styrelseordférande Vice styrelseordférande Verkstéllande direktor
Annika Lidne Jenny Karlsson

Styrelseledamot Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har l&mnats den 21 november 2024.

Forvis Mazars AB
Jonas Helleklint
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Sonetel AB (publ)
Org. nr 556486-5847

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN
OCH KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen fér Sonetel AB
(publ) fér rakenskapsaret 1juli 2023 - 30 juni
2024.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen
och koncernredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger
en i alla vasentliga avseenden rattvisande
bild av moderbolagets och koncernens
finansiella stallning per den 30 juni 2024 och
av dessas finansiella resultat och kassafléde
for aret enligt arsredovisningslagen.
Forvaltningsberattelsen ar férenlig med
arsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstamman
faststaller resultatrakningen och
balansrakningen fér moderbolaget och
koncernen.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International
Standards on Auditing (ISA) och god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i
férhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.
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Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat
ar tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund
for vara uttalanden.

Annan information &n arsredovisningen
Dokumentet ”Arsredovisning Juli 2023 - Juni
2024” innehaller dven annan information &n
arsredovisningen och den aterfinns pa
sidorna 2 till 13 samt sidan 42. Det ar
styrelsen och verkstallande direktéren som
har ansvaret for den andra informationen.

Vart uttalande avseende arsredovisningen
omfattar inte denna information och vi gbér
inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med var revision av
arsredovisningen &r det vart ansvar att lasa
den information som identifieras ovan och
6vervdaga om informationen i vasentlig
utstrackning ar oférenlig med
arsredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar vi dven den kunskap vi i évrigt
inhamtat under revisionen samt bedémer om
informationen i 6vrigt verkar innehalla
vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts
avseende denna information, drar slutsatsen
att den andra informationen innehaller en
vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstallande
direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéallande direktéren
som har ansvaret fér att arsredovisningen
och koncernredovisningen upprattas och att
de ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen och



verkstéllande direktéren ansvarar aven fér
den interna kontroll som de beddmer &r
nddvandig for att upprétta en arsredovisning
och koncernredovisning som inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller pa misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstallande direktdren for beddmningen av
bolagets och koncernens férmaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa
ar tilldmpligt, om férhallanden som kan
paverka fédrmagan att fortsatta verksamheten
och att anvdnda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock
inte om styrelsen avser att likvidera bolaget,
upphdéra med verksamheten eller inte har
nagot realistiskt alternativ till att géra ndgot
av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av
sdkerhet om huruvida arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pd oegentligheter eller pa
misstag, och att lamna en revisionsberattelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig
sakerhet ar en hég grad av sdkerhet, men ar
ingen garanti for att en revision som utfoérs
enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptacka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter
kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan
féorvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi
professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk installning under hela
revisionen. Dessutom:

e identifierar och beddmer vi riskerna
for vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen och
koncernredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller pa
misstag, utformar och utfér
granskningsatgéarder bland annat
utifradn dessa risker och inhdmtar
revisionsbevis som éar tillrackliga och

dndamalsenliga for att utgdra en
grund fér vara uttalanden. Risken fér
att inte upptacka en vasentlig
felaktighet till f6ljd av oegentligheter
ar hogre an for en vasentlig
felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning,
avsiktliga uteldamnanden, felaktig
information eller asidosattande av
intern kontroll.

skaffar vi oss en férstdelse av den del
av bolagets interna kontroll som har
betydelse for var revision fér att
utforma granskningsatgérder som &r
ldampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att
uttala oss om effektiviteten i den
interna kontrollen.

utvarderar vi lampligheten i de
redovisningsprinciper som anvands
och rimligheten i styrelsens och
verkstéllande direktérens
uppskattningar i redovisningen och
tillhérande upplysningar.

drar vi en slutsats om lampligheten i
att styrelsen och verkstéallande
direktéren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av
arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vi drar ocksa
en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om huruvida det
finns nadgon vésentlig
osakerhetsfaktor som avser sadana
handelser eller férhallanden som kan
leda till betydande tvivel om bolagets
och koncernens férmaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen
att det finns en vasentlig
osakerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberdttelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna
i &rsredovisningen och
koncernredovisningen om den
vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om
sddana upplysningar &r otillréckliga,
modifiera uttalandet om
arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser
baseras pa de revisionsbevis som
inhamtas fram till datumet for
revisionsberattelsen. Dock kan
framtida h&ndelser eller férhallanden
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gora att ett bolag och en koncern inte
langre kan fortsatta verksamheten.

e utvarderar vi den évergripande
presentationen, strukturen och
innehallet i &rsredovisningen och
koncernredovisningen, daribland
upplysningarna, och om
arsredovisningen aterger de
underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett satt som ger en
rattvisande bild.

e inhamtar vi tillrdckliga och
dndamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella
informationen fér enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen
for att gbra ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar fér
styrning, évervakning och utférande
av koncernrevisionen. Vi ar ensamt
ansvarig fér vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat
revisionens planerade omfattning och
inriktning samt tidpunkten fér den. Vi maste
ocksa informera om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, daribland de
eventuella betydande brister i den interna
kontrollen som vi identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT
LAGAR OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen har vi aven utfért en
revision av styrelsens och verkstéllande
direktérens férvaltning for Sonetel AB (publ)
for rakenskapsaret 1juli 2023 - 30 juni 2024
samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman behandlar
forlusten enligt forslaget i
férvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamoter och verkstallande
direktdren ansvarsfrihet for rékenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi &r oberoende i férhallande till
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moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat
ar tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund
for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande
direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for
forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid férslag till
utdelning innefattar detta bland annat en
beddmning av om utdelningen ar férsvarlig
med hansyn till de krav som bolagets och
koncernens verksamhetsart, omfattning och
risker stéller pa storleken av moderbolagets
och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i
ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation
och férvaltningen av bolagets
angeldagenheter. Detta innefattar bland annat
att fortldpande beddma bolagets och
koncernens ekonomiska situation och att
tillse att bolagets organisation &r utformad sa
att bokfdéringen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt
kontrolleras pa ett betryggande satt. Den
verkstallande direktéren ska skéta den
I6pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat
vidta de atgarder som ar nodvandiga for att
bolagets bokféring ska fullgéras i
dverensstdmmelse med lag och fér att
medelsférvaltningen ska skdtas pa ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av
férvaltningen, och darmed vart uttalande om
ansvarsfrihet, ar att inhadmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sakerhet kunna
beddma om nagon styrelseledamot eller
verkstallande direktdren i nagot vasentligt
avseende:

e« fdretagit ndgon atgérd eller gjort sig
skyldig till ndgon férsummelse som
kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller



e pa nagot annat satt handlat i strid
med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller
bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget
till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust, och darmed vart uttalande om detta,
ar att med rimlig grad av sakerhet beddma
om forslaget ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en h6ég grad av sdkerhet,
men ingen garanti fér att en revision som
utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptécka atgarder eller
forsummelser som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att
ett forslag till dispositioner av bolagets vinst
eller férlust inte ar féorenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god
revisionssed i Sverige anvander vi
professionellt omd&me och har en
professionellt skeptisk installning under hela
revisionen. Granskningen av férvaltningen
och férslaget till dispositioner av bolagets
vinst eller férlust grundar sig framst pa
revisionen av rakenskaperna. Vilka
tilkommande granskningsatgérder som
utférs baseras pa var professionella
beddmning med utgangspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar
granskningen pa sadana atgarder, omraden
och férhallanden som &r vasentliga for
verksamheten och déar avsteg och
Overtradelser skulle ha sarskild betydelse for
bolagets situation. Vi gar igenom och prdvar
fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgérder och andra férhallanden som &r

relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet.

Som underlag fér vart uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller férlust har vi
granskat om férslaget ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Stockholm den 21 november 2024

Forvis Mazars AB

Jonas Helleklint

Auktoriserad revisor
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Definitioner

Al - artificiell intelligens, machine learning.
Funktioner utférda av datorer som normalt
kraver mansklig intelligens. Avseende
Sonetels programvara innebar detta en
uppbyggnad av funktioner som gradvis
automatiserar kundinteraktioner.

Affiliates - Foretag och privatpersoner som
mottar provision om de marknadsfér
Sonetels tjanster till tredje part som darefter
blir betalande kund.

Aktiva foretag - Betalande kunder som under
den gangna perioden aktivt anvant tjansten
eller haft ett abonnemang under perioden
och som vid periodens utgang bibehallit ett
positivt saldo pa sitt forbetalda Sonetelkonto.

Aktiva anvandare - Anstallda inom Aktiva
féretag som ar anslutna med egna
inloggningsuppgifter till Sonetels SAAS-
tjanst.

API - Application programming interface,
eller applikationsprogrammeringsgranssnitt.
Ett API tillgangliggdr en applikations
funktioner pa ett satt som gér att andra
applikationer kan integrera och nyttja dessa.
Exempel ar nar en app anvander Facebooks
API foér 1ata anvandare logga in med sin
Facebookidentitet.

ARR - Annual Recurring Revenue. Det arliga
vardet av aktiva kundabonnemang. Det
inkluderar férnyelsevardet av
manadsabonnemang x 12 samt
arsabonnemang samt 1/3 av 3-
arsabonnemang.

CAC - Customer Acquisition Cost.
Kundanskaffningskostnad.

EBIT (rérelseresultat) - Nettoomsattning
minus roérelsens kostnader.

EBIT-marginal (rérelsemarginal) - EBIT
(rérelseresultat) i fédrhallande till
nettoomsattningen.
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Finansnetto - Netto av finansiella intakter
och finansiella kostnader.

Freemium - en gratis bastjanst som mot
ersattning kan uppgraderas fér att fa tillgadng
till ytterligare tjanster.

Historiskt betalande kunder - Kunder som
erlagt ersattning till Sonetel ndgon gang
sedan 2010. En majoritet av dessa kunder ar
inte ldngre aktiva kunder dven om de har
kvar sitt Sonetelkonto.

Premium - En tilldggstjdnst som Sonetel
erbjuder kunderna.

Resultat efter skatt - For del av rdkenskapsar
berdknas denna med en schablonskattesats
om 20,6%.

Resultat efter skatt per genomsnittligt antal
aktie - Resultat efter skatt i férhallande till
genomsnittligt antal utestadende aktier efter
utspadning.

ROI - Return on Investment. Antalet manader
det tar innan intdkterna fran en ny kund
betalat av kundanskaffningskostnaden
(CAQ).

SaaS- Software as a service, en typ av
molntjanst dar mjukvaran levereras som
tjanst 6ver Internet, som t.ex. Salesforce,
Citrix, Google apps, Office 365 eller Spotify.

Soliditet - Eget kapital i forhallande till
summa tillgangar.

Virtuella nummer - Lokala telefonnummer
som inte ar anslutna till en fysisk
telefonledning eller till ett SIM-kort.
Inkommande samtal kopplas éver Internet
och kan vidarekopplas till valfri destination
globalt.






