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मानव अ�धकार नी�त  

प�रचय  
Verisk क� मानवा�धकार नी�त ("नी�त") द�ुनया क� सबस ेप्रभावी और िजम्मेदार डेटा एना�ल�टक्स कंपनी बनने के हमारे 
दृिष्टकोण का �वस्तार है। यह नी�त Verisk म� व्यक्त �कए गए मूल मूल्य� का प्रतीक है - सबस ेपहले और सबस ेमहत्वपूणर्, 
व्यिक्त के �लए सम्मान - और यह हमारे कायर्स्थल क� संस्कृ�त द्वारा सम�थर्त है, जो भूगोल, लोग� और अनुभव� क� 
�व�वधता का जश्न मनाती है।  

पेशेवर� के रूप म�, ग्राहक� क� ओर से हमारा अपना शोध और कायर् द�ुनया भर म� वास्त�वक और संभा�वत मानवा�धकार� के 
दरुुपयोग क� ओर ध्यान आक�षर्त करता है। इस नी�त के प्र�त प्र�तबद्ध होकर, हम अपने कायर्स्थल और प्रभाव �ेत्र म� 
मानवा�धकार� का सम्मान करने और उन्ह� बनाए रखने क� अपनी िजम्मेदार� स्वीकार करते ह�, िजसम� आपू�तर् शृंखला भी 
शा�मल है, जो हम� और उन समुदाय� को बनाए रखती है जहा ँहम रहते ह� और काम करते ह�।   

एक वैिश्वक कंपनी के रूप म�, Verisk हमेशा उन न्याय�ेत्र� म� लागू कानून� और �व�नयम� के अनुसार कायर् करने के �लए 
प्र�तबद्ध रह� है, जहा ँहम व्यवसाय करते ह�। य�द और जहा ँहम मानते ह� �क ऐस ेकानून और �नयम अंतरराष्ट्र�य स्तर पर 
मान्यता प्राप्त मानवा�धकार� को �नयं�त्रत करने वाल� अपे�ाओं से कम ह�, तो हम �फर भी अपनी संस्कृ�त और मूल्य� के 
अनुरूप व्यवसाय संचा�लत करने का प्रयास कर�गे।   

इस नी�त क� नींव मानव अ�धकार� क� सावर्भौम घोषणा म� व्यक्त �व�भन्न �सद्धांत� द्वारा घो�षत क� जाती है;  
नाग�रक और राजनी�तक अ�धकार� पर अंतरार्ष्ट्र�य अनुबंध; आ�थर्क, सामािजक और सांस्कृ�तक अ�धकार� पर अंतरार्ष्ट्र�य 
वाचा;  कायर्स्थल पर मौ�लक �सद्धांत� और अ�धकार� पर अंतरार्ष्ट्र�य श्रम संगठन (ILO) क� घोषणा; और UN ग्लोबल 
कॉम्पैक्ट, िजसम� Verisk एक भागीदार है। यह नी�त पूरक भी है और इसे अन्य Verisk नी�तय� के साथ जोड़कर पढ़ा जाना 
चा�हए जो एक कंपनी के रूप म� हमार� मान्यताओं को दशार्ती ह�, िजसम� अन्य� के साथ शा�मल ह�, हमार� व्यापार आचार 
सं�हता और नै�तकता, आधु�नक गुलामी पर वक्तव्य, नस्ल�य समानता और �व�वधता और वक्तव्य, और आपू�तर्कतार् आचार 
सं�हता।  

दायरा  
यह नी�त Verisk Analytics Inc., उसके और उसके पैर�ट, सहायक कंप�नय� और सहयो�गय� (“Verisk”), और उनके 
कमर्चा�रय� (पूणर् और अंशका�लक स�हत), अस्थायी कामगार� और ठेकेदार� के लाभ के �लए लागू होती है। हम अपने 
व्यावासा�यक भागीदार� और अन्य �हतधारक� के साथ और उनके बीच मानवा�धकार� और इसम� �न�हत प्र�तबद्धताओं का 
सम्मान करने और उन्ह� बढ़ावा देने के दा�यत्व को स्वीकार करते ह�।  
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प्र�तबद्धताएँ  
यह नी�त �नम्न�ल�खत प्र�तबद्धताओं का प्रमाण है:  

• भेदभाव �वरोधी और उ�चत व्यवहार: कमर्चा�रय� क� भत�, उन्न�त और प्र�तधारण के �लए कंपनी क� नी�तया ंनस्ल, 
जातीयता, धमर्, रंग, राष्ट्र�य मूल, नाग�रकता, �लगं, �लगं पहचान और/या अ�भव्यिक्त, यौन अ�भ�वन्यास, वैवा�हक 
िस्थ�त, पूवर् सै�नक� क� िस्थ�त, उम्र या �वकलांगता, और कानून द्वारा �न�षद्ध �कसी अन्य मानदंड के आधार पर 
भेदभाव को रोकती ह�। हमार� नी�तया ंयह सु�निश्चत करने के �लए �डज़ाइन क� गई ह� �क कमर्चा�रय� के साथ 
उ�चत व्यवहार �कया जाए और एक-दसूरे के साथ उ�चत और सम्मानपूवर्क व्यवहार �कया जाए। इस उद्देश्य को 
ध्यान म� रखते हुए, दसूर� के साथ भेदभाव या उत्पीड़न वाल ेआचरण को बदार्श्त नह�ं �कया जाएगा। 

• बाल श्रम: हम उ�चत प�रश्रम के माध्यम से यह सु�निश्चत करने के �लए प्र�तबद्ध ह� �क हमारे प�रचालन म� कम 
उम्र के श्र�मक� को काम पर नह�ं रखा जाए। 

• समुदाय: हम उन समुदाय� का सम्मान और समथर्न करते ह� जहा ँहमारे कमर्चार� काम करते ह� और रहते ह�। 
Verisk हमारे रोजगार और खर�द प्रथाओं के माध्यम से एक िजम्मेदार नाग�रक बनने के �लए प्र�तबद्ध है; 
पयार्वरणीय प्रबंधन के �लए एक �वचारशील दृिष्टकोण अपनाना जो हमारे प�रचालन से जड़ेु ग्रीनहाउस गैस उत्सजर्न 
को कम करता है; और एक परोपकार कायर्क्रम का समथर्न करना जो वैिश्वक और स्थानीय महत्व के मुद्द� को 
संबो�धत करने वाल ेसंगठन� क� सहायता के �लए �व�ीय संसाधन�, व्यावसा�यक �वशेष�ता और स्वयंसेवा को 
एक�कृत करता है। 

• मुआवज़ा और लाभ: हम यह सु�निश्चत करने के �लए प्र�तबद्ध ह� �क हमारे कमर्चा�रय� को �कए गए कायर् के 
अनुरूप उ�चत और न्यायसंगत मुआवजा और लाभ का भुगतान �कया जाए, और हमार� मुआवजा और लाभ प्रथाएं 
सभी लागू कानून� और �व�नयम� के अनुरूप ह�। 

• रोज़गार क� िस्थ�त: हम उन श्र�मक� को काम पर रखने के �लए प्र�तबद्ध ह�, जो अपने स्थान और सु�वधा म� काम 
करने के �लए कानूनी रूप से अ�धकृत ह�। हम स्वीकार करते ह� �क उ�चत प�रश्रम के माध्यम से कमर्चा�रय� क� 
कायर्-योग्यता क� िस्थ�त को मान्य करना हमार� िज़म्मेदार� है। 

• रोज़गार/श्रम प्रथाएँ: Verisk म� रोज़गार स्वैिच्छक है। हम �कसी भी प्रकार के दास, जबरन, बंधुआ, �गर�म�टया या 
अनैिच्छक श्रम के उपयोग पर रोक लगाते ह�। हम मानव अ�धकार� के हनन म� सहायता नह�ं द�गे, बढ़ावा नह�ं द�गे, 
या इसम� भागीदार नह�ं बन�ग ेया अपनी आपू�तर् शृंखला के भीतर मानव तस्कर� या शोषण को बदार्श्त नह�ं कर�गे। 
हम रोज़गार क� शतर् के रूप म� कमर्चा�रय� क� सरकार द्वारा जार� पहचान, पासपोटर् या वकर्  पर�मट को अपने पास 
नह�ं रखते ह�। 

• संघ क� स्वतंत्रता: हम सभी लागू कानून� और �व�नयम� के अनुसार और �कसी भी समूह के साथ जुड़ने या न जुड़ने 
के कामगार� के अ�धकार� का सम्मान करने के �लए प्र�तबद्ध ह�। 

• �नजता और गोपनीयता: हम डेटा क� अखंडता, गोपनीयता और िजम्मेदार उपयोग क� सुर�ा के �लए प्र�तबद्ध ह�। 

• काम करने क� िस्थ�तयाँ और सुर��त कायर्स्थल: हम यह सु�निश्चत करने के �लए प्र�तबद्ध ह� �क Verisk उन 
न्याय�ेत्र� म� कमर्चा�रय� के स्वास्थ्य और सुर�ा को �नयं�त्रत करने वाल ेसभी कानून� और �व�नयम� का अनुपालन 
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करता है, जहा ँहम काम करते ह�। इस प्र�तबद्धता को आगे बढ़ाने म�, हम: कायर्स्थल और यात्रा-संबंधी जो�खम क� 
�नगरानी कर�ग ेऔर उसका समाधान कर�ग;े कमर्चा�रय� को उनके स्थान और नौकर� शे्रणी के �लए उपयुक्त सुर�ा, 
स्वास्थ्य और सुर�ा मुद्द� पर जागरूकता और प्र�श�ण प्रदान करना; और आवश्यकता पड़ने पर सुर�ात्मक �गयर 
और अन्य सुर�ा उपकरण �वत�रत कर�। हम सभी कमर्चा�रय� को उनके काम करने के अ�धकार �ेत्र के कानून के 
अनुसार आराम, पानी, शौचालय और छुट्ट�/अवकाश का अ�धकार प्रदान करने के �लए भी प्र�तबद्ध ह�। 

• उत्पीड़न के प्र�त शून्य सहनशीलता: Verisk क� �कसी भी प्रकार के उत्पीड़न और धमक� के प्र�त शून्य-स�हष्णुता क� 
नी�त है। �कसी भी प्रकार का शार��रक, यौन, मनोवै�ा�नक या मौ�खक उत्पीड़न या दवु्यर्वहार बदार्श्त नह�ं �कया 
जाएगा। Verisk क� शून्य-स�हष्णुता नी�त सभी प्रकार के उत्पीड़न को कवर करती है, िजसम� यौन उत्पीड़न और 
अवां�छत मौ�खक, दृश्य, शार��रक या अन्य आचरण शा�मल है जो डराने वाला, आक्रामक या शत्रुतापूणर् काम का 
माहौल बनाता है। हम ऐसा काम का माहौल सु�निश्चत करने के �लए प्र�तबद्ध ह�, िजसम� कमर्चार� अपने योगदान 
के �लए मूल्यवान और सम्मा�नत महसूस कर�। 

अपनी प्र�तबद्धता का सम्मान करना  
मानवा�धकार स�म�त  
इस नी�त के कायार्न्वयन और संचालन क� देखरेख के �लए एक मानवा�धकार स�म�त �नयुक्त क� गई है, िजसम� आंत�रक 
और बाहर� �हतधारक� के �लए नी�त क� प्र�तबद्धताओं से संबं�धत संचार, क�थत उल्लंघन� और �शकायत� का समाधान और 
Verisk के �नदेशक मंडल को समय-समय पर प्रग�त �रपोटर् शा�मल है। मानवा�धकार स�म�त म� Verisk के मुख्य कायर्कार� 
अ�धकार� और �नम्न�ल�खत कॉप�रेट काय� का प्र�त�न�धत्व करने वाल ेव�रष्ठ नेता शा�मल ह�: अनुपालन, उद्यम जो�खम, 
मानव संसाधन, कानून, खर�द और िस्थरता।  

संचार और प्र�श�ण  
सभी Verisk कमर्चा�रय� को इस नी�त क� एक प्र�त प्राप्त होगी और उन्ह� �नयुिक्त या प्र�तधारण के समय, और उसके बाद 
वा�षर्क रूप से, नी�त क� प्रािप्त क� पुिष्ट करनी होगी और पुिष्ट करनी होगी �क उन्ह�ने इसे पढ़ �लया है और इसे समझ 
�लया है।  

सभी कमर्चा�रय� को अचेतन पूवार्ग्रह, कायर्स्थल �व�वधता, डेटा सरं�ण, आधु�नक दासता और मानवा�धकार� पर प्र�श�ण पूरा 
करना आवश्यक है। वैिश्वक अनुपालन और गोपनीयता सेवा �वभाग यह सु�निश्चत करने के �लए एक प्र�श�ण प�र�नयोजन 
योजना प्रायोिजत करता है �क सभी कमर्चार� �नयुिक्त के समय और उसके बाद वा�षर्क रूप से प्र�श�ण पूरा कर�।  

आपू�तर्कतार् आचार सं�हता और उ�चत प�रश्रम प्र�क्रया  
इस नी�त के अनुरूप प्रावधान Verisk क� आपू�तर्कतार् आचार सं�हता (“सं�हता”) म� भी शा�मल ह�, िजसके �लए आपू�तर्कतार्ओं 
को उनके अनुपालन को स्वीकार करते हुए एक वा�षर्क आपू�तर्कतार् सत्यापन पूरा करने क� आवश्यकता होती है।  

Verisk क� ततृीय-प� के्रड��शयल प्र�क्रया के �हस्से के रूप म�, हम यह �नगरानी करने के �लए एक अग्रणी जो�खम और 
अनुपालन संगठन के साथ अनुबधं करते ह� �क क्या हमारे वतर्मान और संभा�वत �टयर 1 आपू�तर्कतार् प्र�तबंध� के अधीन ह�। 
संगठन ऐस ेउदाहरण� क� पहचान करने के �लए लगभग 200 देश� म� सरकार� बुले�टन� और समाचार स्रोत� से सामग्री को 
प्र�त�दन स्कैन करता है, जहा ँऐस ेआपू�तर्कतार्ओं को मानवा�धकार� के हनन, आधु�नक गुलामी या मानव तस्कर� स�हत 
गैरकानूनी ग�त�व�धय� का आरोप लगाया जा सकता है। Verisk प्रत्येक संभा�वत उल्लंघन क� समी�ा करता है, आवश्यकता 
पड़ने पर उ�चत कारर्वाई करता है, िजसम� व्यावसा�यक संबंध समाप्त करना भी शा�मल है।  

https://www.verisk.com/siteassets/media/corporate-social-responsibility/downloads/supplier-code-of-conduct-policies-and-procedures.pdf
https://www.verisk.com/siteassets/media/corporate-social-responsibility/downloads/supplier-code-of-conduct-policies-and-procedures.pdf
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संभा�वत उल्लंघन� क� �रपोटर् करना  
िजस �कसी को भी संदेह हो �क इस नी�त या कानून का उल्लंघन हुआ है, उसे तुरंत इसक� �रपोटर् करनी चा�हए।  

• कमर्चार�: कमर्चा�रय� को Verisk प्रबंधन को ऐसी �रपोटर् करनी चा�हए या नीचे व�णर्त Verisk के िव्हसलब्लोअर प्लेटफ़ॉमर् 
का उपयोग करना चा�हए। 

• बाहर� �हतधारक: बाहर� �हतधारक� को नीचे व�णर्त Verisk के िव्हसलब्लोअर प्लेटफ़ॉमर् का उपयोग करके ऐसी �रपोटर् 
करनी चा�हए। 

िव्हसलब्लोअर प्लेटफ़ॉमर्  
िव्हसलब्लोअर प्लेटफ़ॉमर् का सचंालन और रखरखाव एक स्वतंत्र ततृीय प� सेवा द्वारा �कया जाता है। यह Verisk के 
�हतधारक� को क�थत मानवा�धकार� के दरुुपयोग, �व�ीय कदाचार, �रश्वतखोर� और भ्रष्टाचार, डेटा गोपनीयता, साथ ह� अन्य 
संभा�वत अ�नय�मतताओं क� सुर��त रूप से �रपोटर् करने का एक तर�का प्रदान करता है। प्र�तशोध के डर के �बना गोपनीय 
�रपो�ट�ग सु�निश्चत करने के �लए िव्हसलब्लोअर प्लेटफ़ॉमर् मौजूद है। िव्हसलब्लोअर �रपोटर् को, जहा ँकानून द्वारा अनुमत हो, 
अनाम रूप से पूर� द�ुनया म� स्थानीय भाषा म� 24/7/365 ऑनलाइन या फ़ोन द्वारा �कया जा सकता है। हम ऐसी �चतंाओं 
को कैसे संभालते ह�, इसक� �वस्ततृ प्र�क्रया हमार� िव्हसलब्लोअर नी�त म� देखी जा सकती है।  

प्रवतर्न  
Verisk इस नी�त के �कसी भी सभंा�वत अ�तक्रमण या उल्लंघन क� जांच करेगा। Verisk के पास आवश्यकता पड़ने पर 
स्थानीय अ�धका�रय� को घटनाओं क� �रपोटर् करने का अ�धकार सुर��त है।  

Verisk द्वारा क� गई अनुशासनात्मक कारर्वाई उल्लंघन के अनुरूप और स्थानीय आवश्यकताओं के अनुरूप होगी, िजसम� 
तत्काल बखार्स्तगी या व्यावसा�यक संबंध समाप्त करना शा�मल हो सकता है। इस नी�त का अनुपालन करने के �लए �कसी 
भी कमर्चार� या िव्हसलब्लोअर �शकायत के �वरुद्ध प्र�तशोध करना सख्ती से विजर्त है।  

Verisk या हमार� मानवा�धकार नी�त के बारे म� अ�धक जानकार� के �लए कृपया संपकर्  कर� 
mailto:GlobalCompliancePolicy&Regulation@verisk.com.  

Verisk के �नदेशक मंडल द्वारा 16 फरवर� 2022 को पा�रत �कया गया  

http://verisk.ethicspoint.com/
http://verisk.ethicspoint.com/
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http://verisk.ethicspoint.com/
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https://www.verisk.com/siteassets/media/corporate-social-responsibility/downloads/report-a-concern-hotline-numbers.pdf
https://www.verisk.com/siteassets/media/corporate-social-responsibility/downloads/whistleblower-policy.pdf
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