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Informe de los auditores independientes al  
Consejo de Administración y Accionistas de  
Betterware de México, S. A. P. I. de C. V. (antes 
Betterware de México, S. A. B. de C. V.) y subsidiarias 

Opinión 

Hemos auditado los estados financieros consolidados y combinados de Betterware de México, S. A. P. I. de 
C. V. y subsidiarias (conjuntamente el “Grupo”), que comprenden los estados consolidados y combinados de
situación financiera al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, los estado consolidados y combinados de
resultados y otros resultados integrales, los estados consolidados y combinados de cambios en el capital
contable y los estados consolidados y combinados de flujos de efectivo, respectivamente, correspondientes a
los años que terminaron en esas fechas, así como las notas explicativas de los estados financieros
consolidados y combinados que incluyen un resumen de las políticas contables significativas.

En nuestra opinión, los estados financieros consolidados y combinados adjuntos presentan razonablemente, en 
todos los aspectos importantes, la situación financiera consolidada y combinada del Grupo al 31 de diciembre 
de 2021, 2020 y 2019, así como su desempeño financiero consolidado y combinado y sus flujos de efectivo 
consolidados y combinados correspondientes a los años que terminaron en esas fechas, de conformidad con 
las Normas Internacionales de Información Financiera (“IFRS” o “IAS”, por sus siglas en inglés), emitidas 
por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (“IASB”, por sus siglas en inglés). 

Fundamentos de la opinión 

Llevamos a cabo nuestras auditorías de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría (“NIA”). 
Nuestras responsabilidades bajo esas normas se explican más ampliamente en la sección de 
Responsabilidades del Auditor en relación con la auditoría de los estados financieros consolidados y 
combinados de nuestro informe. Somos independientes del Grupo de conformidad con el Código de Ética 
para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Ética para Contadores 
(Código de Ética del IESBA) y con el emitido por el Instituto Mexicano de Contadores Públicos (Código de 
Ética del IMCP) y hemos cumplido las demás responsabilidades de ética de conformidad con el Código de 
Ética del IESBA y con el Código de Ética del IMCP. Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos 
obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinión. 

Bases de preparación 

Como se menciona en la Nota 2a), los estados financieros al 31 de diciembre de 2019, y por el año que 
terminó en esa fecha, ha sido presentado de forma combinada debido a que Betterware de México, S. A. P. I. 
de C. V. y BLSM Latino América Servicios, S. A. de C. V. estuvieron bajo control común a dicha fecha. 
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Cuestiones clave de la auditoría 

Las cuestiones clave de la auditoría son aquellas cuestiones que, según nuestro juicio profesional, han sido de 
la mayor significatividad en nuestra auditoría de los estados financieros consolidados del periodo actual. Estas 
cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoría de los estados financieros consolidados y 
combiandos en su conjunto y en la formación de nuestra opinión sobre éstos y no expresamos una opinión por 
separado sobre esas cuestiones. 

Hemos determinado que las cuestiones que se describen a continuación son las cuestiones clave de la 
auditoría que se deben comunicar en nuestro informe:  

Deterioro del crédito mercantil y activo intangible de la marca – Consulte las notas 2 o), 2 p), 4, 11 y 12 a 
los estados financieros consolidados y combinados 

La evaluación del Grupo del deterioro del crédito mercantil y el activo intangible de la marca implica la 
comparación de su valor razonable con su valor en libros. El Grupo utilizó el modelo de flujo de efectivo 
descontado para estimar el valor razonable, lo que requiere que la administración realice estimaciones y 
supuestos significativos relacionados con las tasas de descuento, la tasa de crecimiento de los ingresos a largo 
plazo y los márgenes de utilidad operativos. Los cambios en estos supuestos podrían tener un impacto 
significativo en el valor razonable de la unidad generadora de efectivo (UGE). El saldo del crédito mercantil y 
el activo intangible de la marca fue de $ 348,441 y $ 253,000, respectivamente, al 31 de diciembre de 2021. 
El crédito mercantil y el activo intangible de la marca se asignan a una UGE cuyo valor razonable excedió su 
valor en libros a la fecha de medición y, por lo tanto, no se reconoció deterioro. Las tasas de descuento, la tasa 
de crecimiento de los ingresos a largo plazo y los márgenes de utilidad operativos del Grupo son sensibles a 
los cambios en la demanda. 

Identificamos el deterioro del crédito mercantil y del activo intangible de la marca como un asunto crítico de 
auditoría debido a los importantes juicios realizados por la administración para estimar el valor razonable de 
la UGE y la sensibilidad de operaciones del Grupo a los cambios en la demanda. Esto requirió un alto grado 
de juicio del auditor y un mayor grado de esfuerzo, incluida la necesidad de involucrar a nuestros especialistas 
en valor razonable, al realizar procedimientos de auditoría para evaluar la razonabilidad de las estimaciones y 
supuestos de la administración relacionadas con las tasas de descuento, la tasa de crecimiento de los ingresos 
a largo plazo y los márgenes de utilidad operativos. 

Nuestros procedimientos de auditoría relacionados con la tasa de descuento y los pronósticos de ingresos 
futuros y margen operativo utilizados por la administración para estimar el valor razonable de la UGE 
incluyen los siguientes, entre otros: 

- Con la ayuda de nuestros especialistas en valor razonable, evaluamos la razonabilidad de la (1) 
metodología de valoración y (2) la tasa de descuento, a través de la estimación de un rango 
independiente, el cual fue comparado con la tasa de descuento utilizada por la administración. 

- Evaluamos la capacidad de la administración para pronosticar con precisión la tasa de crecimiento de los 
ingresos a largo plazo y los márgenes de utilidad operativos comparando los resultados reales con los 
pronósticos históricos de la administración. 

Cuentas por cobrar (Pérdidas crediticias esperadas) – Evaluación de la provisión para pérdidas crediticias 
bajo la metodología de pérdida crediticia esperada (PCE) – Consulte las notas 2 g), 4 y 6 a los estados 
financieros consolidados y combinados 

Las cuentas por cobrar y las pérdidas crediticias esperadas al 31 de diciembre de 2021 eran de $868,218 y 
$90,164, respectivamente. La reserva para pérdidas crediticias esperadas se estima utilizando el enfoque 
simplificado utilizando una matriz de provisiones, que se determina con base en la experiencia histórica de 
pérdidas crediticias y el análisis de ciertos factores que son específicos de los deudores, ajustados según 
corresponda para reflejar las condiciones económicas actuales y previstas en las que operan los deudores. 
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El importante crecimiento de los últimos años, ha provocado volatilidad en la cobranza. En consecuencia, la 
administración ha aplicado un juicio significativo al estimar las pérdidas crediticias esperadas, incluida la 
evaluación de la experiencia histórica de pérdidas crediticias dado el impacto de la pandemia de COVID-19. 

Dada la magnitud de los factores cualitativos y cantidad de juicios significativos requeridos por la 
administración en desarrollar la recuperación de los flujos de efectivo como parte de la reserva, realizamos 
procedimientos de auditoría para evaluar la razonabilidad de las pérdidas crediticias esperadas estimadas, 
incluyendo procedimientos para evaluar la recuperación de los flujos de efectivo que requirió un alto grado de 
juicio del auditor y un mayor esfuerzo, incluyendo la necesidad de involucrar a nuestros especialistas en 
riesgo crediticio. 

Nuestros procedimientos de auditoría relacionados con las pruebas de la pérdida crediticia esperada incluyen 
los siguientes, entre otros: 

- Evaluamos la capacidad de la administración para pronosticar con precisión la pérdida crediticia 
esperada comparando los resultados reales con los pronósticos históricos de la administración.  

- Con la ayuda de nuestros especialistas en riesgo crediticio, evaluamos la razonabilidad de (1) la 
metodología de valuación (2) los supuestos de la administración, incluidos los utilizados para determinar 
la recuperabilidad de los flujos de efectivo, y (3) el calculo de la pérdida crediticia esperada a través de 
un modelo diferente al que usa la administración y comparamos dichas estimaciones con las 
determinadas por la administración. 

- Evaluamos las fuentes de información, incluidos los datos históricos utilizados en modelos de gestión. 

Información adicional distinta de los estados financieros consolidados y combinados, y del informe de los 
auditores independientes  

La administración del Grupo es responsable por la otra información. La otra información comprende; i) el 
Informe Anual, ii) la información que será incorporada en el Reporte Anual que el Grupo está obligada a 
preparar conforme al artículo 33, fracción I, inciso b) del Título cuarto, Capítulo Primero de las Disposiciones 
de Carácter General Aplicables a las Emisoras y a otros Participantes del Mercado de Valores en México y al 
Instructivo que acompaña esas disposiciones (las “Disposiciones”). Se espera que el Informe Anual y el 
Reporte Anual estén disponibles para nuestra lectura después de la fecha de este informe de auditoría.  

Nuestra opinión de los estados financieros consolidados y combinados no cubrirá la otra información y 
nosotros no expresaremos ninguna forma de seguridad sobre ella. 

En relación con nuestra auditoría de los estados financieros consolidados y combinados, nuestra 
responsabilidad será leer la información adicional cuando esté disponible, y cuando lo hagamos, considerar si 
la información adicional ahí contenida es inconsistente en forma material con los estados financieros 
consolidados y combinados o nuestro conocimiento obtenido durante la auditoría, o que parezca contener un 
error material. Cuando leamos el Reporte Anual emitiremos la declaratoria sobre su lectura, requerida en el 
Artículo 33 Fracción I, inciso b) numeral 1.2. de las Disposiciones. Si basado en el trabajo que hemos 
realizado, concluimos que hay un error material en el Reporte Anual, tendríamos que reportar ese hecho. A la 
fecha de este informe, no tenemos nada que reportar sobre este asunto. 

Responsabilidad de la administración y de los responsables del gobierno del Grupo en relación con los 
estados financieros consolidados y combinados  

La administración es responsable de la preparación y presentación razonable de estos financieros 
consolidados y combinados adjuntos de conformidad con las IFRS, y del control interno que la administración 
considere necesario para permitir la preparación de los estados financieros consolidados y combinados libres 
de error material, debido a fraude o error.  
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En la preparación de los estados financieros consolidados y combinados, la administración es responsable de 
la evaluación de la capacidad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando según corresponda, 
las cuestiones relacionadas con el Grupo como empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable 
de empresa en funcionamiento, excepto si la administración tiene intención de liquidar el Grupo o detener sus 
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.  

Los responsables del gobierno del Grupo son responsables de la supervisión del proceso de información 
financiera consolidada y combinada del Grupo. 

Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros consolidados y 
combinados 

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados y 
combinados en su conjunto están libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de 
auditoría que contiene nuestra opinión. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza 
que una auditoría realizada de conformidad con las NIA siempre detecte un error material cuando existe. Los 
errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, 
puede preverse razonablemente que influyen en las decisiones económicas que los usuarios toman basándose 
de los estados financieros consolidados y combinados en su conjunto. 

Como parte de una auditoría ejecutada de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro juicio profesional y 
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoría. Nosotros también:  

- Identificamos y evaluamos los riesgos de incorrección material de los estados financieros consolidados y 
combinados, debido a fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría para responder 
a dichos riesgos, y obtenemos evidencia de auditoría que es suficiente y apropiada para proporcionar las 
bases para nuestra opinión. El riesgo de no detectar una incorrección material debido a fraude es más 
elevado que en el caso de una incorrección material debido a un error, ya que el fraude puede implicar 
colusión, falsificación, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente erróneas, o la elusión 
del control interno.  

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoría con el fin de diseñar los 
procedimientos de auditoría que sean adecuados en función de las circunstancias y no con el fin de 
expresar una opinión sobre la efectividad del control interno del Grupo. 

- Evaluamos la adecuación de las políticas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones 
contables y sus revelaciones correspondientes realizadas por la administración. 

- Concluimos sobre lo adecuado de la utilización por la administración, de la norma contable de empresa 
en funcionamiento y, basándonos en la evidencia de auditoría obtenida, concluimos sobre si existe o no 
una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas 
significativas sobre la capacidad del Grupo para continuar como empresa en funcionamiento. Si 
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atención en nuestro 
informe de auditoría sobre la correspondiente información revelada en los estados financieros o, si 
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinión modificada. Nuestras conclusiones 
se basan en la evidencia de auditoría obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoría. Sin 
embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que el Grupo deje de ser una empresa en 
funcionamiento. 

- Evaluamos la presentación global, la estructura y contenido de los estados financieros consolidados y 
combinados, incluida la información revelada, y si los estados financieros consolidados y combinados 
representan las transacciones y eventos relevantes de un modo que logran una presentación razonable. 

- Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relación con la información financiera de las entidades o 
actividades empresariales dentro del Grupo para expresar una opinión sobre los estados financieros 



5 

consolidados y combinados. Somos responsables de la dirección, supervisión y realización de la 
auditoria del Grupo. Somos los únicos responsables de nuestra opinión de auditoría. 

Comunicamos a los responsables del gobierno del Grupo, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de 
la realización de la auditoría planificados y los hallazgos significativos de la auditoría, así como cualquier 
deficiencia significativa en el control interno que identificamos en el transcurso de la auditoría. 

También proporcionamos a los responsables del gobierno de una declaración de que hemos cumplido con los 
requerimientos de ética aplicables en relación con la independencia y les hemos comunicado acerca de todas 
las relaciones y demás cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que pueden afectar nuestra 
independencia, y en su caso, las correspondientes salvaguardas.  

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicaciones con los responsables del gobierno del Grupo, 
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoría de los estados financieros 
consolidados y combinados del período actual y que son en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoría. 
Describimos esas cuestiones en este informe de auditoría, salvo que las disposiciones legales o reglamentarias 
prohíban revelar públicamente la cuestión o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, 
determinemos que una cuestión no se debería comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente 
esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarían los beneficios de interés público de la misma. 

 
 
Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C. 
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited 
 
 
 
 
 
C.P.C. José Gerardo Castillo Morales 
26 de abril de 2022 
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Betterware de México, S. A. P. I. de C. V. (antes Betterware de México, S. 
A. B. de C. V.) y subsidiarias 
Estados consolidados y combinados de situación 
financiera 
Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019 
(En miles de pesos mexicanos) 
 
 
 

Activos Nota 

 

2021 

 

2020 

 

2019 
        
        
Activos circulantes:        

Efectivo y equivalentes de efectivo 5 $ 1,175,198 $      634,462 $ 213,697 
Cuentas por cobrar, neto  6, 20  778,054       733,240  247,087 
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 24  24  -  610 
Inventarios 7  1,339,378     1,284,986  345,554 
Pagos anticipados 8  69,224         94,501  53,184 
Instrumentos financieros derivados 18  28,193  -  - 
Otros activos 9  81,988        130,417  20,574 

Total de activos circulantes   3,472,059    2,877,606   880,706 
        
Activos no circulantes:        

Propiedad, planta y equipo, neto 10  1,069,492  791,127  207,350 
Activos por derecho de uso, neto 13         17,384  24,882  23,811 
Impuestos a la utilidad diferidos 16      -  17,605  5,082 
Inversiones en subsidiarias            497  -  - 
Activos intangibles, neto 12       369,760  319,361  310,965 
Crédito mercantil    11       371,075  348,441  348,441 
Otros activos 9          4,274  5,774  13,371 

Total de activos no circulantes     1,832,482  1,507,190  909,020 
        
Total de activos  $     5,304,541 $    4,384,796 $ 1,789,726 

        
 
 

    (Continúa)  
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Betterware de México, S. A. P. I. de C. V. (antes Betterware de México, 
S.A. B. de C. V.) y subsidiarias 
Estados consolidados y combinados de situación 
financiera 
Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019  
(En miles de pesos mexicanos) 

Pasivos y capital contable 

 
 

Nota  2021  2020  2019 
        
Pasivos circulantes:        

Deuda y préstamos a corto plazo 15 $ 28,124 $ 105,910 $ 148,070 
Cuentas por pagar a proveedores 14  1,984,932     2,077,639  529,348 
Gastos acumulados   142,169       109,764  54,456 
Provisiones 17  115,192       151,008  46,689 
Impuestos a la utilidad 16  88,679  85,221  34,709 
Impuesto al valor agregado por pagar   -  21,197  30,299 
PTU por pagar   55,305  7,354  5,006 
Pasivo por arrendamiento 13  6,102  7,691  14,226 
Instrumentos financieros derivados 18  -  295,115  15,555 
        

Total de pasivos circulantes  $ 2,420,503 $   2,860,899 $ 878,358 
        

Pasivos no circulantes:        
Beneficios de los empleados    19  2,093           1,678  1,630 
Instrumentos financieros derivados  18  -         25,179  16,754 
Impuestos a la utilidad diferidos 16  80,907         56,959  78,501 
Pasivo por arrendamiento 13  11,778         16,687  10,358 
Deuda y préstamos a largo plazo 15  1,482,261       523,967  529,643 

Total de pasivos no circulantes   
              

1,577,039   624,470  
            

636,886 
        

Total de pasivos 
 

 3,997,542  
            

3,485,369  
        

1,515,244 
        

Capital contable 21       
Capital social   294,999       281,722  55,985 
Prima por emisión de acciones   6,659       909,428  - 
Utilidades retenidas (déficit)   990,103    (291,005)  218,376 
Otros resultados integrales   583  (718)  121 

         
 Total capital atribuible a la 
participación controladora 

 
 1,292,344       899,427  274,482 

        
Participación no controladora   14,655  -  - 
        
          Total del capital contable   1,306,999       899,427  274,482 
        
          Total de pasivos y capital contable  $ 5,304,541 $ 4,384,796 $ 1,789,726 

        
Ver las notas adjuntas de los estados financieros consolidados y combinados. 

(Concluido) 
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Betterware de México, S. A. P. I. de C. V. (antes Betterware de México, S. 
A. B. de C. V.) y subsidiarias  
Estados consolidados y combinados de resultados y otros 
resultados integrales 
Por los años terminados el 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019   
(En miles de pesos mexicanos, excepto importes de utilidad por acción) 
 

        

 Nota  2021  2020  2019 
        
Ingresos netos 25  $     10,039,668         $        7,218,954  $        3,084,662 
        
Costo de ventas 7  4,399,164          3,276,390  1,280,829 
        

Utilidad bruta   5,640,504        3,942,564  1,803,833 
        
Gastos administrativos 25  1,247,436         662,057  319,133 
Gastos de ventas 25  1,264,581          855,693  551,300 
Gastos de distribución 25  463,779          331,187  121,155 
   2,975,796       1,848,937  991,588 

        
Utilidad de operación   2,664,708        2,093,627               812,245 

        
Ingreso (costo) financiero:        

Gastos por intereses   (75,818)           (80,063)  (85,429) 
Ingresos por intereses   25,872             10,592   7,028 
Ganancia (pérdida) no realizada en valuación 

de instrumentos financieros derivados 18 
 

330,315 
 

    (287,985) 
 

(15,680) 
Cambios en el valor razonable de warrants   -         (851,520)  - 
Pérdida por fluctuación cambiaria, neta   (319,739)           (25,988)            (13,330) 

   (39,370)      (1,234,964)  (107,411) 
        

Utilidad antes de impuestos a la utilidad   2,625,338           858,663   704,834 
        

Impuestos a la utilidad        
Causado 16  782,901           576,834   229,900 
Diferido 16  41,553           (34,066)   2,792 
   824,454           542,768   232,692 

        
Utilidad neta   1,800,884           315,895           472,142 
        

Total utilidad neta atribuible a:        
Participación controladora   $      1,804,590  $           315,895   $           472,142 
Participación no controladora    (3,706)                        -                         - 
   $      1,800,884  $          315,895  $           472,142 

        
 Partidas que no serán reclasificadas a la 
utilidad neta:  

 
 

 
 

 
 

Remedición de las obligaciones por beneficios 
definidos, neto de impuestos 19 

 
83 

 
             (839) 

 
                  76 

        
           Utilidad integral   $    1,800,967  $           315,056   $          472,218 
        

 
(Continúa) 
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Betterware de México, S. A. P. I. de C. V. (antes Betterware de México, S. 
A. B. de C. V.) y subsidiarias  
Estados consolidados y combinados de resultados y otros 
resultados integrales 
Por los años terminados el 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019   
(En miles de pesos mexicanos, excepto importes de utilidad por acción) 
 
 

        

        
Total utilidad integral  atribuible a:        

Participación controladora   $      1,804,673  $           315,056   $           472,218 
Participación no controladora             (3,706)                        -                         - 

   $      1,800,967  $          315,056  $           472,218 
        
Utilidad básica por acción (pesos) 23  $ 48.81   $ 9.27  $ 15.63 
Utilidad diluida por acción (pesos) 23  $ 48.33   $ 9.19  $ 15.63 

        
 
 
Ver las notas adjuntas de los estados financieros consolidados y combinados.  
 

(Concluido) 
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Betterware de México, S. A. P. I. de C. V. (antes Betterware de México, S. 
A. B. de C. V.) y subsidiarias  
Estados consolidados y combinados de cambios en el 
capital contable 
Por los años terminados el 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019  
(En miles de pesos mexicanos) 
 

 
Ver las notas adjuntas de los estados financieros consolidados y combinados. 
  

 
 

Nota 
 

Capital 
social 

Prima por 
emisión de 
acciones 

Utilidades 
retenidas 
(déficit) 

Otros 
resultados 
integrales 

Participación 
no 

controladora 

Total del 
capital 

contable 

Saldos al 1 de enero de 2019  $  55,985 $               - $     24,234 $            45  $               - $           80,264 
Dividendos pagados 21 - - (278,000) - - (278,000) 
Resultado integral del año  - - 472,142 76  - 472,218 

Saldos al 31 de diciembre de 2019  55,985 - 218,376 121  - 274,482 
Aumento de capital social 21 225,737 909,428 - - - 1,135,165 
Efectos de la fusión con parte   
relacionada 

21 
- - 4,724 - - 4,724 

Dividendos pagados 21 - - (830,000) - - (830,000) 
Resultado integral del año  - - 315,895 (839) - 315,056 

Saldos al 31 de diciembre de 2020   281,722 909,428 (291,005) (718) - 899,427 
Reasignación de prima de 
emisión de acciones 

21 
- (876,518) 876,518 - - - 

Otros  13,277 (26,251) - 1,218 - (11,756) 

Dividendos pagados 21 - - (1,400,000) - - (1,400,000) 
Efecto por adquisición de 
subsidiarias 

 
- - - - 18,361 18,361 

Resultado integral del año  - - 1,804,590 83 (3,706) 1,800,967 
        

Saldos al 31 de diciembre de 2021  $294,999 $       6,659 $ 990,103 $         583 $     14,655 $      1,306,999 
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Betterware de México, S. A. P. I. de C. V. (antes Betterware de México, S. 
A. B. de C. V.) y subsidiarias 
Estados consolidados y combinados de flujos de efectivo  
Por los años terminados el 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019  
(En miles de pesos mexicanos) 
 

  2021  2020  2019 
       

Actividades de operación:       
Utilidad neta  $      1,800,884             $          315,895    $        472,142 

Ajustes por:       
Gasto por impuestos a la utilidad           824,454  542,768  232,692 
Depreciación y amortización              82,122  43,688  38,394 
Gastos por intereses              75,818   80,063  85,429 
Ingresos por intereses           (25,872)  (10,592)  (7,028) 
(Ganancia) pérdida en venta de activos no 

circulantes 
 

(478) 
 

9,216  - 
Pagos basados en acciones   -  32,910  - 
Otros  (12,974)  -   
Cambios en el valor razonable de warrants  -  851,520  - 
(Ganancia) pérdida en valuación de instrumentos 

financieros derivados no realizada 
             

(330,315) 
 

287,985  15,680 
  2,413,639  2,153,453  837,309 

(Aumento) disminución en:       
Cuentas por cobrar         (44,286)        (486,153)  (48,311) 
Cuentas por cobrar de partes relacionadas           (24)  610  (610) 
Inventario         (53,352)       (939,432)  (43,348) 
Pagos anticipados y otros activos               31,184  (95,532)  (40,263) 

Aumento (disminución) en:       
Cuentas por pagar a proveedores y gastos 

acumulados  
 

(80,890) 
            

1,603,599  
 

101,857 
Provisiones       (35,843)  104,319  7,703 
Impuesto al valor agregado por pagar          (21,197)           (9,102)  12,675 
Participación de los trabajadores en las utilidades             47,951  2,348  2,290 
Beneficios de los empleados                  1,722  (743)  351 

   Impuestos a la utilidad pagados       (777,949)  (526,321)           (224,207) 
Flujos netos de efectivo generados por   

actividades de operación 
            

     1,480,955  
 

1,807,046  605,446 
       

Actividades de inversión:        
   Obtención de control sobre subsidiarias          50  -  - 

Pagos de activos fijos e intangibles       (401,736)  (617,686)  (182,625) 
Disposiciones de activos fijos             12,521  18,270  -          
Intereses cobrados             25,872  10,592   7,028 
Efectivo restringido  42,915  (42,915)  - 

Flujos netos de efectivo utilizados en 
actividades de inversión 

           
(320,378)  (631,739)  

 
(175,597) 

 
 

       (Continúa) 
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Betterware de México, S. A. P. I. de C. V. (antes Betterware de México, S. 
A. B. de C. V.) y subsidiarias 
Estados consolidados y combinados de flujos de efectivo  
Por los años terminados el 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019  
(En miles de pesos mexicanos) 
 

 
 2021 

 2020 
 2019 

       
Actividades de financiamiento:       

Obtención de préstamos a corto y largo plazo  $      1,520,000  $       1,712,207  $          104,500 
Pago de préstamos    (646,716)  (1,757,112)  (83,041) 
Liquidación de instrumento financiero derivado   (18,172)  -  - 
Costos de emisión de bonos  (18,931)  -  - 
Intereses pagados por préstamos          (49,123)  (121,107)  (82,654) 
Efectivo restringido  -  -  22,940 
Pago de arrendamientos             (6,899)  (8,825)  (12,325) 
Efectivo recibido por emisión de acciones  -  250,295   
Dividendos pagados     (1,400,000)  (830,000)  (342,955) 

Flujos netos de efectivo utilizados en 
actividades de financiamiento 

 
      (619,841) 

 
(754,542) 

 
       (393,535) 

       

Aumento de efectivo y equivalentes de efectivo  
                

         540,736  
               

420,765 
 

36,314 
       
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del año  634,462  213,697  177,383 
       
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del año  $       1,175,198  $          634,462   $          213,697 

 
Ver las notas adjuntas de los estados financieros consolidados y combinados. 
 

(Concluido) 
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Betterware de México, S. A. P. I. de C. V. (antes Betterware de México, S. 
A. B. de C. V.) y subsidiarias 
Notas a los Estados financieros consolidados y 
combinados  
Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019 y por los años terminados en esas fechas 
(En miles de pesos mexicanos, excepto número de acciones y utilidad por acción expresada en pesos 
mexicanos) 
 

1. Actividad y eventos relevantes 
 
Betterware de México, S.A.P.I. de C.V. (antes Betterware de México, S.A.B. de C.V.) (“Betterware”) 
es una compañía de ventas directas al consumidor, enfocada en el segmento de organización del hogar, 
cuyo portafolio de productos incluye la organización del hogar, utensilios y aparatos para la cocina, 
contenedores de comida, entre otras categorías (“Productos de organización del hogar”). Betterware 
adquiere estos productos de organización del hogar y los vende a través de doce catálogos que se 
publican en el transcurso del año. La compañía tenedora de Betterware es Campalier, S.A. de C.V. 
(“Campalier”). 

 
El 10 de marzo de 2020, BLSM Latino América Servicios, S.A. de C.V., (“BLSM”) se convirtió en la 
única subsidiaria de Betterware, quien a su vez proporcionaba servicios administrativos, técnicos y 
operativos a Betterware hasta el 30 de junio de 2021 (antes pate relacionada de Betterware). El 1 de julio 
de 2021, todos los empleados de BLSM fueron transferidos a Betterware. 
 
Betterware y BLSM (denominados conjuntamente de aquí en adelante como el “Grupo” o la 
“Compañía”) son compañías incorporadas en México y desempeñan sus operaciones en México. El 
domicilio del Grupo, registrado como su oficina y su lugar principal de negocios, es Cruce Carretera 
Gdl-Ameca-Huaxtla Km-5, El Arenal, Jalisco, México, C.P. 45350.  
 
Eventos relevantes – 
 
2021 

 
a) El 2 de agosto de 2021, la Asamblea Extraordinaria de Accionistas aprobó la adopción de la 

modalidad de Sociedad Anónima Promotora de Inversión (S.A.P.I.) de Capital Variable. 
 

b) El 30 de agosto de 2021, Betterware colocó exitosamente la oferta de una emisión de bonos 
sustentables por un total de Ps.1,500,000, con vencimientos a 4 y 7 años, ofertados en el Mercado 
Mexicano y emitidos con condiciones favorables para la Compañía (ver Nota 15).  

 
2020 

 
c) Como resultado del brote de coronavirus (COVID-19) y su propagación global en un gran número 

de países, la Organización Mundial de la Salud clasificó el brote viral como pandemia el 11 de 
marzo de 2020. Se tomaron medidas de salud pública en México para limitar la propagación de 
este virus, incluyendo, pero no limitado a, el aislamiento social y el cierre de centros educativos 
(escuelas y universidades), establecimientos comerciales y negocios no esenciales.  
 
Las Operaciones del grupo no fueron interrumpidas como resultado de la pandemia COVID-19, 
debido a que la línea de productos Betterware incluye soluciones de higiene y limpieza, los cuales 
fueron calificados como actividad esencial en México. El margen bruto del grupo fue 
negativamente afectado por la depreciación del peso mexicano comparado con el US dólar, debido 
a que el 90% de sus productos vendido son importados en US dólares. Para mitigar el riesgo, la 
compañía adquirió forwards para fijar el tipo de cambio para compras futuras en dólares 



 

14 

estadounidenses, lo que permitió reducir parcialmente los efectos del tipo de cambio que ha 
causado la pandemia COVID-19. 
 
El Grupo implementó un plan de crecimiento claro y ejecutable, que incluye la expansión de las 
zonas y categorías geográficas, así como la incorporación a nuevos mercados y extensiones de 
producto, todo soportado por una fuerte infraestructura e inteligencia de negocio. 
 
La Compañía mantuvo suficiente liquidez para cumplir con sus obligaciones contractuales como 
resultado de obtención de recursos financieros, además las condiciones de pago de los clientes se 
mantienen entre 14 y 28 días, mientras las condiciones de pago a proveedores son a 120 días. 
 

d) El 10 de marzo de 2020, Betterware cambio su nombre legal de Betterware de México, S.A. de 
C.V. a Betterware de México, S.A.P.I. de C.V. El 5 de agosto de 2019, Betterware y DD3 
Acquisition Corp. ("DD3", una entidad listada en los Estados Unidos de América y cuyas acciones 
cotizaban en el mercado de capitales Nasdaq ("Nasdaq"), anunciaron que habían firmado un 
acuerdo de combinación de negocios. Como parte de esta transacción, DD3 se fusionó con 
Betterware a través de un intercambio de acciones con sus respectivos accionistas y Betterware 
subsistió como sociedad fusionante y BLSM se convirtió en subsidiaria de Betterware. La 
transacción se concluyó el 13 de marzo de 2020 y, como resultado, todas las acciones de 
Betterware emitidas y puestas en circulación inmediatamente antes de la fecha en que se concluyó 
la transacción fueron canceladas y se emitieron nuevas acciones. Esta transacción fue 
contabilizada como una reorganización de capital, mediante la cual Betterware emitió acciones a 
los accionistas de DD3 y obtuvo US$22,767 (Ps.498,445) en efectivo a través de la adquisición 
de DD3, y simultáneamente, liquidó pasivos y costos a esa fecha relacionados con la transacción, 
con utilidad neta de efectivo de US$7,519 (Ps.181,734) a dicha fecha. Además, Betterware asumió 
la obligación de los warrants emitidos por DD3 (ver descripción a continuación), un pasivo 
inherente a la transacción, equivalente al valor razonable de Ps.55,810 de los warrants. Como 
resultado de la adquisición, no se transfirieron otros activos o pasivos que requirieran ajuste al 
valor razonable. A la misma fecha, 2,040,000 acciones de Betterware, que fueron ofrecidas para 
suscripción y pago bajo su oferta pública inicial en Nasdaq, fueron suscritas y pagadas por 
diferentes inversionistas. A la fecha de cierre de la transacción, BLSM se convirtió en subsidiaria 
de propiedad total de Betterware. La adquisición BLSM para Betterware fue considerada como 
una transacción de control común y contabilizada como una unificación de intereses, por lo cual 
los valores históricos de los activos y pasivos de BLSM son los mismos antes y después. Como 
resultado de la transacción los accionistas originales de Betterware tenían el 87.7% del total de 
acciones en circulación; Los accionistas de DD3 obtuvieron una participación de 6.4% y los 
inversionistas bajo la lista de Nasdaq una participación del 5.9%. Después de la fecha de cierre, 
Betterware tenía 34,451,020 acciones emitidas en circulación. 
 

e) El 10 de marzo de 2020 y derivado de la operación mencionada anteriormente, los warrants que 
tenía emitidos DD3 se convirtieron automáticamente en warrants para comprar un total de 
5,804,125 acciones de Betterware. Dichos warrants fueron ejercidos de conformidad con los 
términos del contrato de warrants que rige esos valores, y la opción de compra de 250,000 unidades 
se convirtió automáticamente en una opción para comprar el mismo número de valores de 
Betterware subyacentes a dichas unidades. La opción de compra de unidades resultó en la emisión 
de 214,020 acciones de Betterware, las cuales fueron ejercidas sin efectivo. Los warrants 
comenzaron a ejercerse a partir del 12 de abril de 2020 y expiraron el 9 de noviembre de 2020 (ver 
Nota 1.i). El precio de ejercicio de los warrants fue de US$11.50 por acción, ajustada por el pago 
de dividendos que excedió de US$0.50 por acción en un año, resultado un precio de ejercicio de 
US$11.44. 

 
Así como los warrants y opciones de compra (y valores subyacentes) fueron ejercidos en el año 
terminado el 31 de diciembre de 2020, se emitieron acciones adicionales de Betterware, resultando 
en una dilución para los accionistas de Betterware e incrementando el número de acciones de 
Betterware elegibles para la reventa en el mercado público. 
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f) El 30 de julio de 2020, Betterware modificó el plan de incentivos  a largo plazo basado en acciones 
con el Presidente Ejecutivo del Consejo, ciertos ejecutivos y directores (“Plan de Incentivos”) 
otorgado el 15 de agosto de 2019. El propósito del Plan de Incentivos fue y continúa siendo, el 
proveer al Presidente Ejecutivo del Consejo, los ejecutivos y directores elegibles la oportunidad 
de recibir incentivos basados en acciones para alentarlos a contribuir de forma significativa al 
crecimiento del Grupo y para alinear los intereses económicos de esas personas con los de los 
accionistas. La entrega de ciertas acciones a los directivos clave fue acordada y aprobada por el 
Consejo de Administración. El Plan de Incentivos está alineado con el interés de los accionistas 
en cuanto a la capacidad de la administración para obtener resultados operativos que 
potencialmente beneficien el precio de las acciones; si se logran los resultados establecidos, se 
realizará una entrega gradual de acciones en un periodo de 4 a 5 años (ver Nota 22). 
 

g) El 14 de julio de 2020, Betterware cambio su nombre legal de Betterware de México, S.A.P.I. de 
C.V. a Betterware de México, S.A.B. de C.V. 

 
h) Con fecha 28 de agosto de 2020, la Compañía presentó una Declaración de Registro en la Forma 

F-1 ante la SEC con la finalidad de (i) registrar las garantías que estaban amparados bajo el 
Contrato de Derechos de Registro, y (ii) modificar la Declaración de Registro en la Forma F-4 que 
se había presentado ante la SEC el 22 de enero de 2020. Los términos establecidos de la 
declaración de registro entraron en vigencia el 11 de septiembre del 2020. El registro de la forma 
F-1 otorgó a los inversionistas los derechos de ejercer sus warrants en efectivo. 

 
i) Con fecha 8 de octubre de 2020, la Compañía anunció que, con base en los acuerdos tomados en 

la asamblea general ordinaria de accionistas celebrada el 2 de octubre de 2020, llevaría a cabo la 
redención de todos los warrants en circulación para la compra de acciones del Grupo. Como 
resultado de dicha redención, se consideró ejercicio “sin efectivo” de dichos warrants por un 
precio de ejercicio de USD$11.44 por acción, expirando el 9 de noviembre de 2020, con el cual 
titulares de los warrants recibirían 0.37 acciones de la Compañía por cada warrant que fuera 
redimido.  

 
j) Con fecha 14 de diciembre de 2020, Betterware y Promotora Forteza, S.A. de C.V. (“Forteza”, y 

un accionista de Betterware), celebraron un convenio de fusión conforme al cual Forteza acordó 
fusionarse con y en Betterware, siendo ésta la entidad subsistente de dicha fusión. El 16 de 
diciembre de 2020, la fusión se completó. En consecuencia, considerando que Forteza era 
accionista de Betterware, se entregaron a los accionistas de Forteza el número de acciones de 
Betterware en proporción a su tenencia accionaria en Forteza, sin que ello implicara un aumento 
en el capital social de Betterware ni en el número total de acciones en circulación de la Compañía. 
El efecto neto de la fusión fue un incremento en el patrimonio de Ps.4,724. 

 
2019 

 
k) Durante agosto de 2019, el Grupo comenzó a construir un centro de distribución que se completó 

en el primer trimestre de 2021. Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, los pagos relacionados 
con esta construcción ascendieron a Ps.397,000 Ps.508,958 y Ps.165,000, respectivamente. La 
inversión total asciende a Ps.1,070,958. 

 
 

2. Políticas contables significativas 
 

a. Bases de preparación 
 
Los Estados financieros consolidados y combinados para el ejercicio 2021 incluyen los estados 
financieros de Betterware, BLSM, GurúComm, Innova Catálogos, Programa Lazos y Betterware 
de Guatemala (los "estados financieros consolidados y combinados").  
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Antes de la fusión revelada en la Nota 1d, Betterware y BLSM eran subsidiarias bajo el control 
común de Campalier, operando bajo una administración común, por lo tanto, los estados 
financieros combinados a estas fechas fueron preparados al 31 de diciembre de 2019. El 10 de 
marzo de 2020, BLSM se convirtió en subsidiaria de Betterware resultando la preparación de los 
estados financieros consolidados a dicha fecha. Como resultado, el estado de combinado de 
cambios en el capital contable por el año terminado el 31 de diciembre de 2019, presentan la 
inversión neta bruta incluyendo el capital aportado y las utilidades retenidas (en lugar de neto 
como se presentó en años anteriores), debido a que la administración cree que es preferible 
presentar la información con propósito de comparabilidad con la estructura y presentación por los 
años terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020. El 12 de marzo de 2021, GurúComm se 
convirtió en subsidiaria de Betterware y más adelante el 22 de julio de 2021, Innova Catálogos de 
igual forma se convirtió en subsidiaria de Betterware.  

 
Las transacciones entre Betterware y sus subsidiarias: BLSM, GurúComm, Innova Catálogos, 
Programa Lazos y Betterware de Guatemala, los saldos y ganancias o pérdidas no realizadas que 
surgen de las transacciones dentro del grupo se han eliminado en la preparación de los estados 
financieros consolidados y combinados.  
 

b. Bases de contabilidad 
 
Los estados financieros consolidados y combinados se han preparado de acuerdo con las Normas 
Internacionales de Información Financiera ("IFRS" por sus siglas en inglés) emitidas por el 
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad .    
 

c. Bases de medición 
 
Los estados financieros consolidados y combinados se han preparado sobre la base del costo 
histórico, excepto para ciertos instrumentos financieros medidos a valor razonable. 
 
Moneda funcional y de presentación 
 
Estos estados financieros consolidados y combinados se presentan en pesos mexicanos ("Ps ó $"), 
que es la moneda funcional de las subsidiarias del Grupo, con excepción de Betterware de 
Guatemala, S.A., que tiene el quetzal como moneda funcional. Toda la información financiera 
presentada en pesos mexicanos se ha redondeado al millar más cercano (excepto donde se 
especifique lo contrario). Cuando se refiere a dólares estadounidenses ("US$"), son miles de 
dólares de los Estados Unidos de América.  
 
Estados consolidados y combinados de resultados y otros resultados integrales 
 
El Grupo optó por presentar un solo estado consolidado y combinado de resultados y resultados 
integrales, consolidando y combinando la presentación de resultados, revelando la utilidad de 
operación, y resultados integrales en el mismo estado. Debido a las actividades comerciales del 
Grupo, los costos y gastos presentados en los estados consolidados y combinados de resultados y 
otros resultados integrales se clasificaron de acuerdo con su función. En consecuencia, el costo de 
ventas y los gastos operativos se presentaron por separado.  
 

d. Bases de consolidación  
 
Los estados financieros consolidados del Grupo incorporan los estados financieros de Betterware, 
y las entidades controladas por Betterware: BLSM, GurúComm, S.A.P.I. de C.V., Betterware de 
Guatemala, S.A., Programa Lazos, S.A. de C.V. e Innova Catálogos, S.A. de C.V. El control se 
logra cuando la Compañía: 
 

• Tiene poder sobre la participada 
• Está expuesto, o tiene derecho, a rendimientos variables de su participación en la 

participada. 
• Tiene la capacidad de usar su poder para afectar sus retornos.  
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La Compañía reevalúa si controla o no una participada si los hechos y circunstancias indican que 
hay cambios en uno o más de los tres elementos de control enumerados anteriormente. 
 
Cuando la Compañía tiene menos de la mayoría de los derechos de voto de una participada, 
considera que tiene poder sobre la participada cuando los derechos de voto son suficientes para 
darle la capacidad práctica de dirigir las actividades relevantes de la participada de forma 
unilateral. La Compañía considera todos los hechos y circunstancias relevantes y evalúa si los 
derechos de voto de la Compañía en una participada son suficientes para otorgar poder, 
incluyendo: 
 

• El tamaño de la tenencia de derechos de voto de la Compañía en relación con el tamaño 
y la dispersión de las tenencias de los otros tenedores de votos; 

• Los derechos de voto potenciales en poder de la Compañía, otros tenedores de votos u 
otras partes; 

• Derechos que surgen de otros arreglos contractuales; y 
• Cualquier hecho y circunstancia adicional que indique que la Compañía tiene, o no tiene, 

la capacidad actual para dirigir las actividades relevantes en el momento en que se deben 
tomar decisiones, incluidos los patrones de votación en las juntas de accionistas 
anteriores. 

 
La consolidación de una subsidiaria comienza cuando la Compañía obtiene el control sobre la 
subsidiaria y cesa cuando la Compañía pierde el control de la subsidiaria. Específicamente, los 
resultados de las subsidiarias adquiridas o enajenadas durante el año se incluyen en resultados 
desde la fecha en que la Compañía obtiene el control hasta la fecha en que la Compañía deja de 
controlar la subsidiaria. 
 
Cuando es necesario, se realizan ajustes a los estados financieros de las subsidiarias para alinear 
las políticas contables utilizadas con las políticas contables del Grupo. 
 
Todos los activos y pasivos intragrupo, patrimonio, ingresos, gastos y flujos de efectivo 
relacionados con transacciones entre los miembros del Grupo se eliminan en la consolidación. 
 
Las participaciones no controladoras en subsidiarias se identifican por separado del capital social 
del Grupo en las mismas. Aquellas participaciones de accionistas no controladores que son 
participaciones actuales de propiedad que dan derecho a sus tenedores a una parte proporcional de 
los activos netos en el momento de la liquidación pueden medirse inicialmente al valor razonable 
o a la participación proporcional de las participaciones no controladoras del valor razonable de la 
red identificable de la adquirida. activos. La elección de la medición se realiza adquisición por 
adquisición. Otras participaciones no controladoras se miden inicialmente a valor razonable. 
Posterior a la adquisición, el valor en libros de las participaciones no controladoras es el monto de 
esas participaciones en el reconocimiento inicial más la participación de las participaciones no 
controladoras en los cambios posteriores en el patrimonio. 
 
La utilidad o pérdida y cada componente del otro resultado integral se atribuyen a los propietarios 
de la Compañía y a los intereses minoritarios. La utilidad integral total de las subsidiarias se 
atribuye a los propietarios de la Compañía ya las participaciones no controladoras, incluso si esto 
da como resultado que las participaciones no controladoras tengan un saldo deficitario. 
 
Los cambios en las participaciones del Grupo en subsidiarias que no dan lugar a una pérdida de 
control se contabilizan como transacciones de capital. El valor en libros de las participaciones del 
Grupo y las participaciones no controladoras se ajusta para reflejar los cambios en sus 
participaciones relativas en las subsidiarias. Cualquier diferencia entre el monto por el cual se 
ajustan las participaciones no controladoras y el valor razonable de la contraprestación pagada o 
recibida se reconoce directamente en el patrimonio y se atribuye a los propietarios de la Compañía. 
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Cuando el Grupo pierde el control de una subsidiaria, la ganancia o pérdida por enajenación 
reconocida en resultados se calcula como la diferencia entre (i) la suma del valor razonable de la 
contraprestación recibida y el valor razonable de cualquier participación retenida y (ii) ) el valor 
en libros anterior de los activos (incluido el fondo de comercio), menos los pasivos de la 
subsidiaria y cualquier participación no controladora. Todos los importes reconocidos 
previamente en otro resultado integral en relación con esa subsidiaria se contabilizan como si el 
Grupo hubiera dispuesto directamente de los activos o pasivos relacionados de la subsidiaria. El 
valor razonable de cualquier inversión retenida en la antigua subsidiaria en la fecha en que se 
pierde el control se considera como el valor razonable en el reconocimiento inicial para la 
contabilización posterior según la IFRS 9, Instrumentos financieros, cuando corresponda, o el 
costo en el reconocimiento inicial de una inversión en una asociada. o una empresa conjunta. 
 
Betterware, tiene control sobre sus subsidiarias debido a la adquisición que realizó de acciones y 
derecho a voto sobre sus subsidiarias, lo cual le genera un derecho sobre los rendimientos variables 
procedentes de las subsidiarias y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través de 
su poder sobre éstas. Al 31 de diciembre de 2021, los porcentajes de participación que mantiene 
sobre sus subsidiarias, son los siguientes: 

 
  Participación (%) 

BLSM Latino America Servicios, S.A. de C.V.  99% 
GurúComm, S.A.P.I. de C.V.  60% 
Betterware de Guatemala, S.A.  70% 
Programa Lazos, S.A. de C.V.  70% 
Innova Catálogos, S.A. de C.V.  70% 

 
e. Efectivo y equivalentes de efectivo y efectivo restringido 

 
El efectivo y los equivalentes de efectivo consisten principalmente en depósitos bancarios e 
inversiones a corto plazo en valores, altamente líquidos y fácilmente convertibles en efectivo en 
un período no mayor a tres meses. El efectivo se presenta a su valor nominal y sus equivalentes 
se valúan a su valor razonable. Cualquier efectivo o equivalente de efectivo que no pueda 
disponerse en menos de tres meses se clasifica como efectivo restringido. 
 
El efectivo cuyas restricciones originan que no se cumpla con la definición de efectivo y 
equivalentes de efectivo descrito anteriormente, se presentan en un rubro por separado en los 
estados consolidados y combinados de situación financiera y se excluyen del efectivo y 
equivalentes de efectivo en los estados consolidados y combinados de flujos de efectivo. 
 

f. Instrumentos financieros 
 

Los activos financieros y los pasivos financieros se reconocen en los estados consolidados y 
combinados de situación financiera del Grupo, cuando el Grupo se convierte en una parte de las 
disposiciones contractuales del instrumento.  
 
Los activos financieros y los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su valor razonable.  
Los costos de la transacción que son directamente atribuibles a la adquisición o emisión de activos 
financieros y pasivos financieros (además de los activos financieros y pasivos financieros a valor 
razonable a través de resultados) se suman o deducen del valor razonable de los activos financieros 
o pasivos financieros, según corresponda, en su reconocimiento inicial. Los costos de transacción 
directamente atribuibles a la adquisición de activos financieros o pasivos financieros a valor 
razonable a través de resultados se reconocen inmediatamente en resultados.   
 

g. Activos financieros 
 

Todos los activos financieros se miden subsecuentemente y en su totalidad a costo amortizado o 
valor razonable, dependiendo de la clasificación de los activos financieros.  
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Clasificación de activos financieros  
 
Los instrumentos de deuda que cumplen con las siguientes condiciones se miden 
subsecuentemente a costo amortizado: 
• El activo financiero se retiene dentro del modelo de negocios, cuyo objetivo es mantener 
activos financieros para así recolectar el flujo de efectivo contractual; 
• Los términos contractuales del activo financiero se llevan a cabo en fechas específicas de 
flujos de efectivo que son únicamente pagos al capital y de intereses (“SPPI”) sobre el saldo 
pendiente del capital. 
 
Los instrumentos de deuda que cumplen con las siguientes condiciones se miden posteriormente 
al valor razonable a través de otros resultados integrales (“FVTOCI”): 
● el activo financiero retenido en un modelo de negocios, cuyo objetivo se logra al recolectar 
flujos de efectivo contractuales y al vender los activos financieros; y 
● los términos contractuales del activo financiero se llevan a cabo en fechas específicas de 
flujos de efectivo que son SPPI sobre el saldo pendiente del capital. 
 
Por defecto, todos los demás activos financieros se miden posteriormente a valor razonable a 
través de resultados (“FVTPL”).  
 
A pesar de lo anterior, el Grupo puede realizar la siguiente elección/designación irrevocable en 
una consideración inicial de un activo financiero: 
● el Grupo puede elegir irrevocablemente presentar cambios posteriores en el valor razonable 
de una inversión de capital en otros resultados integrales si se cumplen ciertos criterios; y  
● el Grupo puede designar irrevocablemente una inversión de deuda que cumpla con el costo 
amortizado o con los criterios FVTOCI medidos en FVTPL si al hacerlo elimina o reduce 
significativamente un desajuste contable.  
 
Costo amortizado y método del interés efectivo 
 
El método del interés efectivo es un método para calcular el costo amortizado de un instrumento 
de deuda y de los ingresos por intereses asignados sobre el periodo actual.  
 
El costo amortizado de un activo financiero es la cantidad a la cual el activo financiero se mide en 
su reconocimiento inicial, menos los reembolsos del capital, más la amortización acumulativa 
usando el método de interés efectivo de cualquier diferencia entre esa cantidad inicial y la cantidad 
de vencimiento, ajustada por cualquier deterioro. El valor contable bruto de un activo financiero 
es el costo amortizado de un activo financiero antes de ajustar por cualquier deterioro. 
 
Ganancias y pérdidas por fluctuación cambiaria  
 
El valor contable de los activos financieros que están denominados en una moneda extranjera se 
determina en esa moneda extranjera y se convierte a la tasa de interés spot (cupón cero) final de 
cada período de reporte. Específicamente, para los activos financieros calculados al costo 
amortizado que no son parte de una relación de cobertura designada, las diferencias de cambio se 
reconocen en resultados.  
 
Deterioro de activos financieros  
 
El Grupo siempre reconoce pérdidas crediticias esperadas (“PCE”) para sus cuentas por cobrar. 
Las pérdidas crediticias esperadas se estiman usando un enfoque simplificado, con una matriz de 
disposiciones, con base en el historial de pérdidas crediticias que se basa en el estado de 
vencimiento de los deudores, ajustado, según sea apropiado, para reflejar las condiciones actuales 
y los estimados de futuras condiciones económicas.  
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Para los activos financieros que no son sujetos al método simplificado, el Grupo reconoce las PCE 
cuando ha habido un aumento significativo en el riesgo de crédito desde la consideración inicial. 
Sin embargo, si el riesgo de crédito en el instrumento financiero no ha aumentado 
significativamente desde la consideración inicial, el Grupo calcula el descuento por pérdida para 
ese instrumento financiero en una cantidad igual a 12 meses de PCE.  
 
Las PCE representan las pérdidas crediticias esperadas que resultarán de todos los posibles eventos 
de incumplimiento durante la vida esperada de un instrumento financiero. En contraste, las PCE 
de 12 meses representa la porción de las PCE de por vida que se estima que resulte de eventos de 
incumplimiento en un instrumento financiero, que son posibles dentro de los 12 meses posteriores 
a la fecha de reporte. 
 
Baja de activos financieros 
 
El Grupo da de baja un activo financiero cuando hay información que indica que el deudor se 
encuentra en graves dificultades financieras y no hay perspectivas realistas de recuperación, por 
ejemplo, cuando el deudor ha sido sometido a un proceso de liquidación o ha entrado en un 
procedimiento de quiebra, o en el caso de cuentas por cobrar, cuando los montos tienen más de un 
año de vencimiento, lo que ocurra primero. Los activos financieros dados de baja pueden estar 
sujetos a actividades de cumplimiento bajo los procedimientos de recuperación del Grupo, 
teniendo en cuenta el asesoramiento legal, cuando corresponda. Cualquier recuperación realizada 
se reconoce en resultados. 
 

h. Pasivos financieros 
 
Todos los pasivos financieros se calculan posteriormente al costo amortizado utilizando el método 
de interés efectivo o a FVTPL. 
 
Los pasivos financieros a FVTPL se calculan a su valor razonable, y cualquier ganancia o pérdida 
que surja de los cambios en el valor razonable se reconoce en resultados, siempre y cuando no 
formen parte de una relación de cobertura designada. 

 
Pasivos financieros y capital 
 
Clasificación como préstamo o capital 
 
Los instrumentos de préstamo y capital se clasifican como pasivos financieros o de capital de 
acuerdo con la sustancia de los acuerdos contractuales y las definiciones de un pasivo financiero 
y un instrumento de capital.  
 
Pasivos financieros medidos posteriormente a costo amortizado   
 
Los pasivos financieros que no son (i) una consideración contingente de un adquiriente en una 
combinación de negocios, (ii) con fines de negociación, o (iii) designados como FVTPL, se 
calculan posteriormente al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo. 
 
El método de interés efectivo es un método para calcular el costo amortizado de un pasivo 
financiero y para asignar gastos por intereses durante el período relevante. La tasa de interés 
efectiva es la tasa que descuenta exactamente los futuros pagos en efectivo estimados (incluidas 
todas las tarifas y puntos pagados o recibidos que forman parte integral de la tasa de interés 
efectiva, los costos de transacción y otras primas o descuentos) a lo largo de la vida esperada del 
pasivo financiero, o (cuando corresponda) un período más corto, al costo amortizado de un pasivo 
financiero.  
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Ganancias y pérdidas por fluctuación cambiaría 
 
Para los pasivos financieros que están denominados en una moneda extranjera y que se miden al 
costo amortizado al final de cada período de reporte, las ganancias y pérdidas se determinan con 
base en el costo amortizado de los instrumentos. Estas ganancias y pérdidas por fluctuación 
cambiaria se reconocen en la partida de "(Pérdida) ganancia por fluctuación cambiaria, neta" en 
los estados consolidados y combinados de resultados y otros resultados integrales para pasivos 
financieros que no forman parte de una relación de cobertura designada. 
 
El valor razonable de los pasivos financieros denominados en una moneda extranjera se determina 
en dicha moneda extranjera y se convierte a la tasa de interés spot (cupón cero) al final del período 
sobre el que se informa. Para los pasivos financieros que se miden a FVTPL, el componente 
cambiario forma parte de las ganancias o pérdidas del valor razonable y se reconoce en resultados 
para pasivos financieros que no forman parte de una relación de cobertura designada. 
 
Baja de pasivos financieros 
 
El Grupo da de baja los pasivos financieros cuando, y solo cuando, las obligaciones del Grupo se 
cumplen, cancelan o han expirado. La diferencia entre el valor contable del pasivo financiero dado 
de baja y la contraprestación pagada y por pagar se reconoce en resultados. 
 
Cuando el Grupo intercambia con el prestamista existente un instrumento de deuda por otro que 
tiene términos sustancialmente diferentes, dicho intercambio se contabiliza como una extinción 
del pasivo financiero original y el reconocimiento de un nuevo pasivo financiero. Del mismo 
modo, el Grupo contabiliza la modificación sustancial de los términos de un pasivo existente o 
parte del mismo, como una extinción del pasivo financiero original y el reconocimiento de un 
nuevo pasivo. Se supone que los términos son sustancialmente diferentes si el valor presente 
descontado de los flujos de efectivo bajo los nuevos términos, incluidas las tarifas pagadas netas 
de las tarifas recibidas y descontadas utilizando la tasa efectiva original, es al menos un 10% 
diferente del valor presente descontado de los flujos de efectivo restantes del pasivo financiero 
original. Si la modificación no es sustancial, la diferencia entre (1) el valor contable del pasivo 
antes de la modificación; y (2) el valor presente de los flujos de efectivo después de la 
modificación debe reconocerse en resultados. 
 

i. Instrumentos financieros derivados 
 
El Grupo participa en una variedad de instrumentos financieros derivados para administrar su 
exposición a los riesgos de tasas de interés y de tipo de cambio, incluidos los contratos de forwards 
hde tipo de cambio y swaps de tasas de interés. Los detalles adicionales de los instrumentos 
financieros derivados se muestran en la Nota 18. 
 
Los derivados se reconocen inicialmente a su valor razonable en la fecha en que se celebra el 
contrato y posteriormente se vuelve a calcular su valor razonable en cada fecha de reporte. La 
ganancia o pérdida resultante se reconoce en resultados inmediatamente, a menos que el derivado 
se designe y sea efectivo como un instrumento de cobertura, en cuyo caso el momento del 
reconocimiento en resultados depende de la naturaleza de la relación de cobertura. 
 
Un derivado con un valor razonable positivo se reconoce como un activo financiero, mientras que 
un derivado con un valor razonable negativo se reconoce como un pasivo financiero. Los 
derivados no se compensan en los estados financieros consolidados y combinados a menos que el 
Grupo tenga el derecho legal y la intención de compensar. Un derivado se presenta como un activo 
no circulante o un pasivo no circulante si el vencimiento restante del instrumento es superior a 12 
meses y no se espera realizarlo o liquidarlo dentro de 12 meses. Otros derivados se presentan como 
activos circulantes o pasivos circulantes.  



 

22 

Warrants 
 
Los warrants cumplen la definición de instrumento financiero derivado, ya que representan una 
opción de venta emitida que otorga a los tenedores de warrants el derecho a canjearlos por acciones 
del Grupo a un precio fijo. Aunque los warrants se canjearán por acciones del Grupo de acuerdo 
con los términos del contrato de warrants, los warrants se clasificaron como un pasivo financiero 
derivado medido a FVTPL, y no como un instrumento de patrimonio, dado que la moneda 
funcional de la Compañía (MXN) difiere del precio ejercido de los warrants, que se fija en USD. 
Los cambios en el valor razonable del pasivo financiero se presentan en los estados consolidados 
y combinados de resultados como “Cambio en el valor razonable de warrants”. 
 
Para propósitos del EBITDA ajustado de la Compañía, los cambios en el valor razonable del 
pasivo están excluidos ya que representan cargos no monetarios. 
 
El canje de warrants por acciones del Grupo dio lugar a la liquidación de la obligación asociada 
al pasivo con el correspondiente incremento del patrimonio. La redención de warrants resultó en 
un impacto neto en el patrimonio derivado del incremento en su valor razonable que se registra en 
resultados (reduciendo las utilidades retenidas), compensado por el incremento equivalente en el 
patrimonio como resultado de la emisión de acciones. 
 

j. Inventarios y costo de ventas 
 
Los inventarios se valúan al menor entre su costo o su valor neto de realización. El costo de los 
inventarios es determinado utilizando el método de costos promedio. El valor neto de realización 
representa el precio de venta estimado menos todos los costos estimados de finalización y los 
costos incurridos en mercadotecnia, venta y distribución. 

 
k. Pagos anticipados 

 
Los pagos anticipados se componen principalmente de pagos anticipados para catálogos impresos, 
así como pagos anticipados para la compra de inventarios que se reciben después de la fecha de 
los estados consolidados y combinados de situación financiera y durante el curso normal de la 
operación, y se presentan en activos circulantes de acuerdo con la clasificación de la partida de 
destino.  
 

l. Otros activos 
 
Otros activos incluyen principalmente inventario de premios y depósitos en garantía de 
arrendamientos. Se presentan en activos circulantes o no circulantes de acuerdo con la 
clasificación de la partida de destino. 
 
Bajo el programa de recompensas, el Grupo otorga puntos de recompensa a sus distribuidores para 
la contratación de asociados, mientras que los asociados reciben dichos puntos por referir nuevos 
asociados dentro de un catálogo. Estos puntos son canjeables por productos que Betterware 
adquiere de otros proveedores, que no están relacionados con un contrato de ingresos. Los puntos 
caducan según los términos comerciales establecidos por el Grupo, mismos que pueden 
modificarse a discreción de la Administración. El inventario de recompensas consiste 
principalmente en ciertos productos y artículos (en forma de recompensas) que Betterware 
adquiere con el propósito de promover las ventas entre distribuidores y asociados. Dicho 
inventario se adquiere una vez que los distribuidores y asociados canjean los puntos de 
recompensa otorgados por el Grupo, de modo que el saldo de inventario en cada período de reporte 
solo se relaciona con artículos ya canjeados, pero no entregados. El inventario de recompensas se 
reconoce al costo de adquisición. 
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m. Propiedad, planta y equipos, neto 
 
Los elementos de propiedades, planta y equipo se reconocen a su costo menos la depreciación 
acumulada y las pérdidas por deterioro acumuladas. 
 
Si partes importantes de un elemento tienen diferentes vidas útiles, entonces se contabilizan como 
elementos separados (componentes principales). 
 
La depreciación se reconoce utilizando el método de línea recta. Las vidas útiles estimadas y el 
método de depreciación se revisan al término de cada período de informe, con el efecto de 
cualquier cambio en la estimación se contabiliza de forma prospectiva. 
 
Las siguientes vidas útiles, determinadas con base en componentes, se utilizan en el cálculo de la 
depreciación: 
 

Edificios 5-50 años 
Moldes 5 años 
Vehículos 4 años 
Computadoras y equipo 3 - 10 años 
Mejoras en propiedad arrendada 3 años 

 
Las propiedades, planta y equipo se eliminan al momento de su disposición o cuando no se espera 
que surjan beneficios económicos futuros por el uso continuo del activo. Cualquier ganancia o 
pérdida que surja de la disposición o retiro se determina como la diferencia entre los montos 
procedentes de las ventas y el valor contable del activo y se reconoce en resultados. 
 
Los costos de préstamos directamente atribuibles a la adquisición o construcción de activos 
calificados (activo designado), mismos que son activos que necesariamente tardan un período 
sustancial de tiempo para estar listos antes de que estén disponibles para su uso previsto, se 
agregan al costo de esos activos, hasta el momento en que los activos están disponibles para su 
uso previsto. Si algún préstamo específico permanece pendiente después de que el activo 
relacionado esté listo para su uso o venta prevista, ese préstamo se convierte en parte de los fondos 
que una entidad toma prestada en general al calcular la tasa de capitalización de los préstamos 
generales. 
 
Los ingresos de inversión obtenidos de la inversión temporal de préstamos específicos pendientes 
de su gasto en activos calificados se deducen de los costos de préstamos elegibles para 
capitalización. Todos los demás costos por préstamos se reconocen en resultados en el período en 
que se incurren.  
 

n. Activos intangibles 
 
● Marca 
 
Este es un activo intangible con una vida útil indefinida y corresponde principalmente al valor de 
la marca "Betterware", la cual se transmitió al Grupo a través de una fusión con Strevo Holding, 
S.A. de C.V. ("Strevo", un tercero no relacionado) el 28 de julio de 2017. Este activo intangible 
está sujeto a pruebas de deterioro anuales, siempre que haya indicios de que el activo puede estar 
deteriorado. 
 
Además, el Grupo ha incurrido en gastos relacionados con el registro de derechos de marca, que 
tienen una vida definida. Dichos gastos se amortizan linealmente a lo largo de su vida útil 
estimada, que oscila entre 10 y 30 años. 
 
● Relación con los clientes 
 
Este es un activo intangible con una vida útil definida de diez años y se amortiza de forma lineal. 
Se transmitió al Grupo a través de una fusión con Strevo el 28 de julio de 2017. Este activo 
intangible está sujeto a pruebas de deterioro cada vez que haya indicios de que el activo puede 
estar deteriorado.  
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● Baja activos intangibles 
 
Un activo intangible se da de baja en la disposición, o cuando no se esperan beneficios económicos 
futuros de su uso o disposición. Las ganancias o pérdidas que surgen de la baja de un activo 
intangible se calculan como la diferencia entre el monto procedente neto de disposición y el valor 
contable del activo, se reconocen en resultados cuando el activo se da de baja. 
 

o. Deterioro de activos tangibles e intangibles distintos del crédito mercantil  
 
Al final de cada período de reporte, el Grupo revisa los valores contables de sus activos tangibles 
e intangibles para determinar si hay algún indicio de que esos activos hayan sufrido una pérdida 
por deterioro. Si existe tal indicio, el valor de recuperación del activo se estima para determinar el 
alcance de la pérdida por deterioro (si la hubiera). Cuando no es posible estimar el valor de 
recuperación de un activo individual, el Grupo estima el valor de recuperación de la unidad 
generadora de efectivo a la que pertenece el activo. Cuando se puede identificar una base razonable 
y consistente de asignación, los activos corporativos también se asignan a unidades generadoras 
de efectivo individuales, o de lo contrario, se asignan al grupo más pequeño de unidades 
generadoras de efectivo para los cuales se puede identificar una base de asignación razonable y 
consistente. 
 
Los activos intangibles con vidas útiles indefinidas y los activos intangibles que aún no están 
disponibles para su uso se evalúan por deterioro al menos una vez al año, y siempre que haya 
algún indicio de que el activo puede estar deteriorado. 
 
El valor de recuperación es el mayor entre el valor razonable menos los costos para su venta y el 
valor en uso. Al evaluar el valor en uso, los futuros flujos de efectivo estimados se descuentan a 
su valor presente utilizando una tasa de descuento después de impuestos que refleja las 
evaluaciones actuales del mercado del valor temporal del dinero y los riesgos específicos del 
activo para el cual las estimaciones de los futuros flujos de efectivo no han sido ajustadas. 
 
Si se estima que el valor de recuperación de un activo es menor que su valor contable, el valor 
contable del activo se reduce a su valor de recuperación. Cualquier deterioro se reconoce 
inmediatamente en resultados. 
 
Cuando una pérdida por deterioro se revierte posteriormente, el valor contable del activo se 
incrementa a la estimación revisada de su valor de recuperación, pero de tal modo que el aumento 
en el valor contable no exceda el valor contable que se habría determinado si no se hubiera 
reconocido una pérdida por deterioro para el activo en años anteriores. La reversión de una pérdida 
por deterioro se reconoce inmediatamente en resultados, a menos que el activo relevante se 
contabilice con un monto revaluado, en cuyo caso la reversión de la pérdida por deterioro se trata 
como un aumento en la revaluación.  
 

p. Crédito mercantil 
 
El crédito mercantil representa el exceso del costo de adquisición de una subsidiaria sobre la 
participación de la Compañía en el valor razonable de los activos netos identificables adquiridos 
determinado a la fecha de adquisición y no es sujeto a amortización. 
 
El crédito mercantil no se amortiza, pero se sujeta a pruebas de deterioro anualmente. El crédito 
mercantil que surge de una combinación de negocios se asigna a la unidad generadora de efectivo 
("UGE") que recibe un beneficio de las sinergias de la combinación. Se reconoce una pérdida por 
deterioro si el valor contable de un activo o la UGE excede su valor de recuperación. Las pérdidas 
por deterioro se reconocen en resultados. Se asignan primero para reducir el valor contable de 
cualquier crédito mercantil asignado a la UGE, y luego para reducir los valores contables de los 
otros activos de larga duración en la UGE de forma proporcional. Una pérdida por deterioro con 
respecto al crédito mercantil no es reversible. 
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q. Arrendamientos  
 
El Grupo como arrendatario 
 
El Grupo evalúa si un contrato es o contiene un contrato de arrendamiento al inicio del plazo de 
un contrato. Un arrendamiento se define como un acuerdo o parte de un acuerdo que transmite el 
derecho de controlar el uso de un activo identificado por un plazo determinado a cambio de una 
contraprestación. El Grupo reconoce un activo por derecho de uso y el correspondiente pasivo por 
arrendamiento, para todos los contratos de arrendamiento en los que funge como arrendatario, 
excepto en los siguientes casos: arrendamientos a corto plazo (definidos como arrendamientos con 
un plazo de arrendamiento menor a 12 meses); arrendamientos de activos de bajo valor (definidos 
como arrendamientos de activos con un valor individual de mercado menor a US$5 (cinco mil 
dólares); y contratos de arrendamiento cuyos pagos son variables (sin ningún pago fijo definido 
contractualmente). Para estos contratos que exceptúan el reconocimiento de un activo por derecho 
de uso y un pasivo por arrendamiento, el Grupo reconoce los pagos de renta como un gasto 
operativo en línea recta durante el plazo del arrendamiento. 
 
El activo por derecho de uso se compone de los pagos de arrendamiento descontados a valor 
presente; los costos directos para obtener un arrendamiento; los pagos anticipados de 
arrendamiento; y las obligaciones de desmantelamiento o retiro de activos. El Grupo deprecia el 
activo por derecho de uso durante el periodo más corto del plazo de arrendamiento o la vida útil 
del activo subyacente; por lo tanto, cuando el arrendatario ejerza una opción de compra, el 
arrendatario deberá depreciar el activo por derecho de uso desde la fecha de inicio hasta el final 
de la vida útil del activo subyacente. La depreciación comienza en la fecha de inicio del 
arrendamiento. 
 
El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente descontando a valor presente los pagos de renta 
mínimos futuros de acuerdo a un plazo, utilizando una tasa de descuento que representa el costo 
de obtener financiamiento por un monto equivalente al valor de los pagos de renta, para la 
adquisición del activo subyacente, en la misma moneda y por un plazo similar al contrato 
correspondiente (tasa incremental de préstamos). Para determinar el plazo del arrendamiento, el 
Grupo considera el plazo forzoso, incluida la probabilidad de ejercer cualquier derecho de 
extender y/o de una salida anticipada. 
 
Posteriormente, el pasivo por arrendamiento se mide aumentando el valor en libros para reflejar 
los intereses sobre el pasivo por arrendamiento (utilizando el método de interés efectivo) y 
reduciendo el valor en libros para reflejar los pagos de arrendamiento realizados. 
 
Cuando hay una modificación en los pagos de arrendamiento futuros como resultado de cambios 
en un índice o una tasa utilizada para determinar esos pagos, el Grupo remide el pasivo por 
arrendamiento cuando el ajuste a los pagos de arrendamiento entra en vigencia, sin reconsiderar 
la tasa de descuento. Sin embargo, si las modificaciones están relacionadas con el plazo del 
contrato o con el ejercicio de una opción de compra, el Grupo evalúa de nueva cuenta la tasa de 
descuento en la remedición del pasivo. Cualquier incremento o disminución en el valor del pasivo 
por arrendamiento posterior a esta remedición se reconoce incrementando o disminuyendo en la 
misma medida, el valor del activo por derecho de uso. 

  



 

26 

Finalmente, el pasivo por arrendamiento se da de baja cuando el Grupo cumple con todos los 
pagos de arrendamiento. Cuando el Grupo determina que es probable que ejerza una terminación 
anticipada del contrato que amerite un desembolso de efectivo, dicha consideración se contabiliza 
como parte de la remedición del pasivo mencionado en el párrafo anterior; sin embargo, en los 
casos en que la terminación anticipada no implique un desembolso de efectivo, el Grupo cancela 
el pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso correspondiente, reconociendo la 
diferencia entre ambos inmediatamente en el estado consolidado y combinado de resultados y 
otros resultados integrales. 
 
El Grupo como arrendador 
 
Durante el 2021 Betterware arrendó un espacio en sus oficinas en el “Campus Betterware” a una 
parte relacionada . 
 
Al y por los años terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Grupo no mantuvo ningún 
arrendamiento como arrendador. 
 

r. Moneda extranjera 
 
Al preparar los estados financieros consolidados y combinados, las transacciones en monedas 
distintas al peso mexicano, que es la moneda funcional de las entidades consolidadas y 
combinadas, a excepción de Betterware de Guatemala, S.A., que tiene el quetzal como moneda 
funcional, se reconocen a los tipos de cambio en las fechas de las transacciones. Los activos y 
pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras se convierten a la moneda funcional al 
tipo de cambio de cierre del periodo de reporte. Las partidas no monetarias que se calculan con 
base en el costo histórico en moneda extranjera se convierten al tipo de cambio a la fecha de la 
transacción. 
 
Las diferencias de cambio en las partidas monetarias se reconocen en resultados del período en 
que surgen. 
 

s. Beneficios a empleados 
 
Beneficios para el retiro - Obligaciones de beneficios definidos 
 
Las obligaciones de beneficios definidos del Grupo cubren las primas de antigüedad que consisten 
en un pago del salario de 12 días por cada año trabajado, calculado utilizando el salario más 
reciente, que no exceda el doble del salario mínimo legal establecido por la ley. El pasivo 
relacionado y el costo anual de dichos beneficios se calculan con la ayuda de un actuario 
independiente sobre la base de las fórmulas definidas en los planes que utilizan el método de costo 
unitario proyectado al final de cada período de reporte anual. 
 
La obligación neta del Grupo con respecto al plan de beneficios definidos se calcula por separado 
para cada plan, estimando la cantidad de beneficios futuros acumuladas por los empleados a 
cambio de sus servicios actuales y pasados; ese beneficio se descuenta para determinar su valor 
presente, y se deducen los costos de los servicios que no han sido reconocidos y el valor razonable 
de los activos del plan. La tasa de descuento es el rendimiento a la fecha de reporte de los bonos 
del gobierno que tienen fechas de vencimiento aproximadas a los vencimientos de las obligaciones 
del Grupo que están denominadas en la misma moneda en la que se espera pagar los beneficios 
(pesos mexicanos). 
 
El interés neto se calcula aplicando la tasa de descuento al pasivo o activo por beneficios definidos 
neto. Los costos de beneficios definidos se clasifican de la siguiente manera: 
 
• Costo del servicio (incluido el costo de servicio actual, el costo de servicio pasado, así 
como todas las ganancias y pérdidas que surjan de recortes y liquidaciones); 
• Gastos o ingresos por intereses netos; y 
• Remediciones.   
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Las remediciones del pasivo por beneficios definidos netos, que comprenden ganancias y pérdidas 
actuariales, el retorno de los activos del plan (excluyendo intereses) y el efecto del valor del techo 
del activo (si corresponde), se reconocen inmediatamente en el pasivo contra otros resultados 
integrales en el período en que ocurren. Las remediciones reconocidas en otros resultados 
integrales nunca se reclasifican a resultados. El costo del servicio pasado se reconoce en resultados 
del período en el que se produce una modificación o reducción del plan, o cuando el Grupo 
reconoce los costos de reestructuración relacionados o los beneficios por terminación, si ocurriera 
en una fecha más temprana. 
 
Beneficios a los empleados a corto y largo plazo y participación de los trabajadores en las 
utilidades ("PTU") 
 
Se reconoce un pasivo por los beneficios devengados de los empleados con respecto a sueldos y 
salarios, vacaciones anuales y licencias por enfermedad en el periodo en que el servicio 
relacionado se presta al monto no descontado de los beneficios que se estima pagar a cambio de 
ese servicio. Asimismo, se reconoce un pasivo por el monto que se estima pagar si el Grupo tiene 
una obligación presente legal o implícita de pagar este monto como resultado de un servicio 
pasado prestado por el empleado y la obligación puede estimarse de manera confiable. 
 
Los pasivos reconocidos con respecto a los beneficios de empleados a corto plazo se calculan al 
monto no descontado de los beneficios que se estima pagar a cambio del servicio relacionados. 
 
Los pasivos reconocidos con respecto a otros beneficios a empleados a largo plazo se calculan al 
valor presente de las futuras salidas de efectivo estimadas que el Grupo espera realizar con 
respecto a los servicios prestados por los empleados hasta la fecha de reporte. 
 
Participación de los trabajadores en las utilidades (“PTU”) 
 
La PTU se registra en los resultados del año en que se causa y se presenta en la partida de gastos 
operativos en el estado consolidado y combinado de resultados y otros resultados integrales. Con 
motivo de la reforma fiscal de la Ley del Impuesto sobre la Renta de 2014, la PTU se determina 
con base en la utilidad fiscal, conforme a la fracción I del artículo 9 de esa Ley. 
 
Beneficios por terminación  
 
Los beneficios por terminación de empleo se reconocen como un gasto cuando el compromiso del 
Grupo puede evidenciarse, sin posibilidad real de reversión, con un plan formal detallado, ya sea 
para terminar el empleo antes de la fecha normal de retiro, o para proporcionar los beneficios 
como resultado de una oferta que se hace para alentar la terminación de la relación laboral en 
forma voluntaria. Si la indemnización es pagadera a más tardar 12 meses después del período de 
reporte, entonces se descuentan al valor presente. 
 

t. Impuestos a la utilidad 
 

El gasto por impuesto a la utilidad representa la suma del impuesto causado en el año y el impuesto 
diferido. 
 
● Impuesto causado 
 

El impuesto sobre la renta (“ISR”) se reconoce en los resultados del año en el que se 
incurrió.  
 
El impuesto causado por pagar se basa en el ingreso gravable del año. El ingreso gravable 

difiere de la utilidad neta como se informa en resultados porque excluye las partidas 
de ingresos o gastos que son gravadas o deducibles en otros años y excluye aún más 
las partidas que nunca son gravadas o deducibles. La responsabilidad del Grupo por 
el impuesto causado se calcula utilizando las tasas establecidas que se han 
promulgado o se han sustancialmente promulgado al final del periodo de reporte. 
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Se reconoce una provisión para aquellas situaciones en las cuales la determinación de 
impuestos es incierta, pero se considera probable pagar a la autoridad fiscal. Las 
provisiones se calculan con la mejor estimación del monto que se estima pagar. La 
evaluación se basa en el juicio de los profesionales de impuestos dentro del Grupo 
respaldados por la experiencia previa con respecto a tales actividades. 

 
● Impuesto a la utilidad diferido 
 

El impuesto diferido se reconoce en las diferencias temporales entre los valores contables 
de los activos y pasivos en los estados financieros consolidados y combinados y las bases 
gravadas correspondientes utilizadas en el cálculo de la utilidad fiscal. Los pasivos por 
impuestos diferidos generalmente se reconocen para todas las diferencias temporales 
gravadas. Los activos por impuestos diferidos generalmente se reconocen por todas las 
diferencias temporales deducibles en la medida en que sea probable que haya ingresos 
gravables disponibles contra las cuales se puedan utilizar esas diferencias temporales 
deducibles. Dichos activos y pasivos por impuestos diferidos no se reconocen si la 
diferencia temporal surge de la consideración inicial (que no sea en una combinación de 
negocios) de activos y pasivos en una transacción que no afecta ni a la utilidad fiscal ni el 
ingreso gravable. Además, los pasivos por impuestos diferidos no se reconocen si la 
diferencia temporal surge del reconocimiento inicial del crédito mercantil. 
 
El valor contable de los activos por impuestos diferidos se revisa al final de cada período 
de reporte y se reduce en la medida en que ya no es probable que haya suficientes 
utilidades gravadas disponibles para permitir la recuperación total o parcial del activo. 
Los pasivos y activos por impuestos diferidos se calculan a las tasas de impuestos que se 
espera que se apliquen en el período en el que se liquida el pasivo o se realiza el activo, 
según las tasas de impuestos (y las leyes fiscales vigentes) que se han promulgado o se 
han promulgado de manera sustancial a la última fecha del reporte. 
 
La medición de los pasivos y activos por impuestos diferidos refleja las consecuencias 
fiscales que se derivarían de la forma en que el Grupo estima, al final del período sobre el 
que se informa, recuperar o liquidar el valor contable de sus activos y pasivos. 
 

● Impuesto causado y diferido del año 
 
Los impuestos causados y diferidos se reconocen en resultados, excepto cuando se 
relacionan con partidas que se reconocen en otros resultados integrales o directamente en 
el capital contable, en cuyo caso, el impuesto causado y diferido también se reconoce en 
otros resultados integrales o directamente en el capital contable, respectivamente. 

 
u. Provisiones 

 
Las provisiones se reconocen cuando el Grupo tiene una obligación presente (legal o implícita) 
como resultado de un evento pasado en la que es probable que el Grupo deba liquidar la obligación, 
y se puede hacer una estimación confiable del monto de la obligación. 
 

Las provisiones incluyen principalmente incentivos otorgados a los distribuidores y asociados en 
forma de puntos de recompensa, descuentos y otros, tales como compensaciones a los empleados 
(bonos) no pagados en la fecha del reporte, honorarios de servicios profesionales, entre otros. 
 

El monto reconocido como provisión es la mejor estimación de la contraprestación requerida para 
liquidar la obligación presente al final del período sobre el que se informa, teniendo en cuenta los 
riesgos e incertidumbres que rodean la obligación. Cuando una provisión se calcula utilizando los 
flujos de efectivo estimados para liquidar la obligación presente, su valor contable es el valor 
presente de esos flujos de efectivo (cuando el efecto del valor de dinero en el tiempo es material). 
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Cuando se estima que algunos o todos los beneficios económicos requeridos para liquidar una 
provisión se recuperen de un tercero, una cuenta por cobrar se reconoce como un activo si es 
prácticamente seguro que se recibirá el reembolso y el monto de la cuenta por cobrar se puede 
calcular de manera confiable. 
 

Garantías 
 
Cuando el Grupo otorga garantías de aseguramiento en contratos con clientes, esos derechos sobre 
el cliente se reconocen en resultados en el costo de la partida de ventas contra una provisión en el 
estado de situación financiera; sin embargo, cuando el Grupo ofrece a sus clientes garantías de 
servicio se tratan bajo el modelo de reconocimiento de ingresos como una obligación de 
desempeño. El Grupo no ha otorgado ninguna garantía de servicio a sus clientes. 
 
Puntos de recompensa 
 
A través de su programa de lealtad (ver Nota 2v), el Grupo también otorga puntos de recompensa 
a sus distribuidores por la contratación de asociados, mientras que los asociados reciben dichos 
puntos por referir nuevos asociados dentro de un catálogo. El programa de lealtad permite a los 
distribuidores y asociados del Grupo acumular puntos de venta que se pueden canjear por 
productos que se compran a otros minoristas. Dado que este tipo de puntos también brindan un 
beneficio a los distribuidores y asociados que no recibirían sin comprar los productos del Grupo, 
este programa de lealtad representa una obligación de desempeño separada, que se reconoce como 
se describe en la Nota 2v. 
 

v. Reconocimiento de ingresos 
 

Los ingresos comprenden el valor razonable de la contraprestación recibida o por recibir por la 
venta de bienes y servicios en el curso normal de operaciones, y se presentan en el estado 
consolidado y combinado de resultados, neto del importe de consideraciones variables (descuentos 
y devolución de productos). Para reconocer los ingresos de los contratos con sus clientes, el Grupo 
utiliza un modelo integral, que se basa en un enfoque de cinco pasos que consiste en lo siguiente: 
(1) identificar el contrato (verbal o escrito); (2) identificar obligaciones de desempeño en el 
contrato; (3) determinar el precio de la transacción; (4) asignar el precio de la transacción a cada 
obligación de desempeño en el contrato; y (5) reconocer ingresos cuando el Grupo cumple con 
una obligación de desempeño. El Grupo reconoce los ingresos en un punto en el tiempo, cuando 
transfiere el control sobre un producto a un cliente, lo que ocurre cuando los clientes reciben los 
productos y los aceptan formalmente. 
 
El Grupo envía la factura a sus clientes en la fecha de envío con condiciones de pago entre 15 y 
30 días; los clientes pueden solicitar la devolución de un producto solo si el producto tiene 
problemas técnicos o daños físicos. Sin embargo, este derecho califica como una garantía de 
aseguramiento (y no una obligación de desempeño) relacionada con la funcionalidad de los 
productos vendidos, y, por lo tanto, se reconoce de acuerdo con la política que se revela en la Nota 
2u. 
 
Los descuentos a distribuidores y asociados se incluyen en el precio de la factura y se presentan 
en la línea de ventas netas desde el momento en que el cliente adquiere el control de los productos 
vendidos; por lo tanto, la Administración no realiza estimaciones sobre los descuentos que para 
los clientes. 
 
Programa de lealtad 
 
El Grupo opera un programa de lealtad a través del cual sus distribuidores y asociados acumulan 
puntos en las ventas de productos Betterware que les dan derecho a intercambiar los puntos por 
productos que el Grupo adquiere de diferentes proveedores. Dado que estos puntos brindan un 
beneficio a los distribuidores y asociados que no recibirían sin comprar los productos Betterware, 
este programa de lealtad representa una obligación de desempeño separada. 

  



 

30 

Por lo tanto, el precio de la transacción se asigna entre el producto y los puntos sobre una base de 
precio de venta independiente. El precio de venta independiente por punto se estima en función 
del valor razonable del producto que se otorgará cuando los asociados canjeen los puntos y la 
probabilidad de canje, como lo demuestra la experiencia histórica del Grupo. Además, se reconoce 
un pasivo contractual por los ingresos relacionados con los puntos de lealtad en el momento de la 
transacción de venta inicial, reduciendo los ingresos reconocidos en la venta inicial de los bienes. 
Los ingresos de los puntos de lealtad se reconocen cuando los puntos son canjeados por el cliente 
e intercambiados por los productos relacionados. Los ingresos por puntos que no se espera canjear 
se reconocen en proporción al desempeño histórico de derechos ejercidos por los clientes. 
 
Contraprestaciones variables 
 
El Grupo ajusta el precio de la transacción de acuerdo con las estimaciones que pueden dar lugar 
a una contraprestación variable. Estas estimaciones se determinan de acuerdo con los términos y 
condiciones de los contratos con el cliente, el historial o el desempeño del cliente. 
 
Costos de contrato 
 
El Grupo capitaliza los costos incrementales para obtener un contrato con un cliente si espera 
recuperar esos costos. Sin embargo, el Grupo no capitaliza los costos incrementales si el período 
de amortización del activo es de un año o menos. Para cualquier otro costo relacionado con el 
cumplimiento de un contrato con un cliente, que no sea parte del reconocimiento de ingresos, se 
considera como un activo que incluye todos los costos incurridos, solo si dichos costos están 
directamente relacionados con un contrato existente o un contrato específico anticipado y si dichos 
costos generan o mejoran recursos que se utilizarán para satisfacer obligaciones de desempeño en 
el futuro y que se espera recuperar. El Grupo amortiza el activo reconocido por los costos para 
obtener y/o cumplir un contrato de manera sistemática, de acuerdo con el modelo de transferencia 
del bien con el que se relaciona el activo. 

 
w. Pagos basados en acciones 

 
Los planes de compensación basados en acciones para el Presidente Ejecutivo del Consejo, 
ejecutivos y directores elegibles resueltos al proporcionar acciones de Betterware se miden a su 
valor razonable a la fecha de concesión y están sujetos al cumplimiento de ciertas métricas de 
desempeño comercial del negocio y su continuidad en la Compañía por un período establecido.  
 
El valor razonable de las recompensas se determinó a la fecha de concesión y se registró como un 
gasto con base en el período de adjudicación y el método del valor intrínseco, que consiste en 
reconocer el gasto desde la fecha de concesión durante el período en que el Presidente Ejecutivo 
del Consejo, los ejecutivos y directores prestan el servicio y ganan los beneficios estipulados de 
acuerdo con el plan, con el correspondiente aumento en capital. Al final de cada período, la 
Compañía revisa sus estimaciones del número de instrumentos de capital que se espera otorgar. 
 

x. Ingresos y costos de financiamiento 
 

Los ingresos (costos) de financiamiento se componen de ingresos por intereses, gastos por 
intereses, la ganancia (pérdida) en moneda extranjera sobre activos financieros y pasivos 
financieros; y ganancia (pérdida) en la valuación de instrumentos financieros derivados. Estos se 
reconocen en el estado consolidado y combinado de resultados y otros resultados integrales 
cuando se devengan. 

 
y. Contingencias 

 
Las obligaciones o pérdidas significativas relacionadas con contingencias se reconocen cuando es 
probable que sus efectos se materialicen y haya elementos razonables para su cuantificación. Si 
estos elementos razonables no existen, su revelación se incluye cualitativamente en las notas de 
los estados financieros consolidados y combinados. Los ingresos, ganancias o activos 
contingentes se reconocen hasta el momento en que haya certeza de su realización.  
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3. Cambios en políticas contables significativas 
 
Aplicación de nuevas y modificadas Normas Internacionales de Información Financiera 
("IFRS" o "IAS" por sus siglas en inglés) que son obligatorias para el año en curso 
 
En el año en curso, el Grupo implementó una serie de IFRS nuevas y modificadas, emitidas por 
el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad ("IASB" por sus siglas en inglés) que son 
obligatorias y entraron en vigor a partir de los ejercicios que iniciaron en o después del 1 de enero 
de 2021. Las conclusiones relacionadas con su adopción se describen a continuación: 
 
Nuevas y modificadas IFRS que son efectivas para el año en curso 

 
Fase 2 de la reforma de las tasas de interés de referencia (IBOR - Modificaciones a la IFRS 9, 
IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 y IFRS 16). 
 
Las tasas de referencia interbancarias como LIBOR, EURIBOR y TIBOR, que representan el 
costo de obtener fondos no garantizados, han sido cuestionadas sobre su viabilidad como 
referencias financieras de largo plazo. Los cambios en la reforma a las tasas de interés de 
referencia en su fase 2 se refieren a las modificaciones de activos financieros, pasivos financieros 
y pasivos por arrendamiento, requerimientos de la contabilidad de cobertura y revelación de 
instrumentos financieros. Estas mejoras son efectivas a partir del 1 de enero de 2021 con 
aplicación retroactiva, sin necesidad de rehacer los períodos comparativos. 
 
Con respecto a la modificación de activos financieros, pasivos financieros y pasivos por 
arrendamiento, el IASB introdujo un expediente práctico que involucra la actualización de la tasa 
de interés efectiva. En el momento en que se active una cláusula de reserva (fall-back) por la 
sustitución de la tasa de referencia definida en el contrato, sin que se requiera reconocer una 
modificación en la valuación del instrumento financiero. 
 
Por otro lado, en cuanto a la contabilidad de coberturas, la relación de la cobertura y la 
documentación deben reflejar las modificaciones de la partida cubierta, el instrumento de 
cobertura y el riesgo a cubrir. La relación de la cobertura debe cumplir con todos los criterios 
para aplicar la contabilidad de coberturas, incluidos los requerimientos de eficacia. 
 
Finalmente, con respecto a las revelaciones, las entidades deben revelar cómo están manejando 
la transición a tasas de referencia alternativas y los riesgos que pueden surgir de la transición; 
además, deberán incluir información cuantitativa sobre activos financieros y pasivos financieros 
no derivados, así como instrumentos financieros no derivados, que continúen bajo las tasas de 
referencia sujetas a la reforma y los cambios que se hayan producido en la estrategia de gestión 
de riesgos. 
 
La Compañía evaluó el impacto de la aplicación de estas modificaciones, sin embargo, no tuvo 
un impacto material en su posición financiera consolidada o resultados de operación, debido a 
que no mantiene instrumentos financieros con una tasa de interés de referencia IBOR. 

 
Modificaciones a la IFRS 16, Concesiones en renta relacionadas con COVID-19 
 
Las modificaciones proporcionan un expediente práctico que permite a un arrendatario la elección 
de evaluar si una concesión de renta que cumple ciertas condiciones  es una modificación de 
arrendamiento. El expediente práctico aplica solo a las concesiones de renta que ocurren por 
consecuencia directa relacionada a la pandemia COVID-19 y solo si las siguientes condiciones 
se cumplen: 
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a) El cambio en los pagos por arrendamiento resulta en una consideración revisada para el 
arrendamiento que sea sustancialmente la misma, o menor, que la consideración del 
arrendamiento inmediatamente anterior al cambio. 

b) Cualquier reducción en los pagos de arrendamiento solo afecta a los pagos originalmente 
debidos en o antes del 30 de junio de 2022 (anteriormente en o antes del 30 de junio de 
2021); y 

c) No hay un cambio sustantivo en otros términos o condiciones del arrendamiento. 
 
El Grupo determinó que no hubo impactos en la adopción de estas modificaciones, considerando 
que no realizó concesiones de renta en los arrendamientos que mantiene bajo la figura de 
arrendatario. 
 
Adicionalmente, el Grupo adoptó las siguientes modificaciones, que no tuvieron ningún efecto 
en los estados financieros del año en curso: 
 
● Modificaciones a  la IAS 1 y a la IAS 8, Definición de materialidad 
● Modificaciones a la IFRS 3, Definición de un negocio 
● Modificaciones a la IFRS 4, Contratos de seguros en la aplicación de la IFRS 9, 

Instrumentos financieros 
● Modificaciones a las IFRS 9, IAS 39 y IFRS 7, Reforma de la Tasa de Interés de Referencia- 

Fase 1 
● Modificaciones a las referencias del marco conceptual en las IFRS.  

 
Normas IFRS nuevas y modificadas que aún no son efectivas 

 
A la fecha de emisión de estos estados financieros, el Grupo no ha aplicado las siguientes IFRS 
nuevas y revisadas y mejoras emitidas por el IASB que se han emitido pero que aún no están 
vigentes. Con base en el análisis de la administración, la Compañía no visualiza impactos 
potenciales por su adopción, considerando que algunos no son de aplicabilidad significativa y 
otros resultan totalmente no aplicables a los saldos y transacciones que realiza la Compañía: 
 
● Modificaciones a la IAS 1, Clasificación de pasivos como circulantes y no circulantes (1) 
● Modificaciones a la IAS 16, Beneficios económicos antes del uso previsto de propiedades, 

planta y equipo (1) 
● Modificaciones a la IAS 37 - Costos de cumplir con un contrato oneroso (1) 
● Modificaciones a la IFRS 9, Instrumentos financieros (1) 
● Modificaciones a la IAS 41, Activos Biológicos (1) 
● Modificaciones a la IAS 1 y a la Declaración de la práctica 2 – Revelación de políticas 

contables (2) 
● Modificaciones a la IAS 8, Definición de estimaciones contables (2) 
● Modificaciones a la IAS 12, Impuesto diferido relacionado con activos y pasivos que surgen 

de una sola transacción (2)  
● IFRS 17, Contratos de seguro (2) 

(1) Efectivo para los periodos de reporte que comienzan a partir del 1 de enero de 2022 

(2) Efectivo para los periodos de reporte que comienzan a partir del 1 de enero de 2023 
 

4. Juicios contables críticos y fuentes claves de incertidumbre en la estimación 
 
En la aplicación de las políticas contables del Grupo, que se describen en la Nota 2, se requiere que la 
administración del Grupo haga juicios, estimaciones y suposiciones sobre los valores contables de los 
activos y pasivos que no son evidentes de otras fuentes. Los juicios, las estimaciones y los supuestos 
asociados se basan en la experiencia histórica y otros factores que se consideran relevantes. Los 
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones. 
 
La administración ha ejercido los siguientes juicios críticos en el proceso de aplicación de sus políticas 
contables, que se considera que tiene el efecto más significativo sobre los montos reconocidos en los 
estados financieros consolidados y combinados:   
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- Contingencias 

La Administración ejerce juicios y estimaciones al registrar provisiones para asuntos relacionados 
con reclamos y litigios. Los costos reales pueden variar de los estimados por varias razones, como 
cambios en los estimados de costos para la resolución de quejas y disputas basadas en diferentes 
interpretaciones de la ley, opiniones y evaluaciones con respecto al monto de la pérdida. 

Las contingencias se registran como provisiones cuando es probable que se haya incurrido en un 
pasivo y la cantidad de la pérdida sea razonablemente estimable. No es práctico realizar una 
estimación en relación con la sensibilidad a las pérdidas potenciales si se usaron otros supuestos 
para registrar estas provisiones, debido al número de supuestos subyacentes y al rango de resultados 
razonables posibles en relación con las acciones potenciales de terceras partes, tales como 
reguladores, tanto en términos de probabilidad de pérdida y estimaciones de tal pérdida. 

Las estimaciones y los supuestos subyacentes se revisan de manera continua. Las revisiones a las 
estimaciones contables se reconocen en el período en el que se revisa la estimación si la revisión afecta 
solo ese período, o en el período de la revisión y períodos futuros si la revisión afecta tanto los períodos 
actuales como los futuros. Las estimaciones significativas que afectan los estados financieros 
consolidados y combinados del Grupo son las siguientes: 
 
- Supuestos claves utilizados en la identificación de activos deteriorados 

 
El Grupo realiza pruebas anualmente para identificar el deterioro en activos de larga duración, para 
los cuales se utilizan supuestos clave en el cálculo del valor de recuperación (ver Nota 11). Para 
las pruebas de deterioro, el crédito mercantil se asigna a la unidad generadora de efectivo ("UGE") 
a partir de la cual el Grupo ha considerado que se generan sinergias económicas y operativas de las 
combinaciones de negocios. Los importes recuperables de la UGE se han determinado en función 
de los cálculos de su valor en uso, que requieren el uso de estimaciones. Las más significativas de 
estas estimaciones son las siguientes: 

● Estimaciones de márgenes brutos y operativos futuros, de acuerdo con el desempeño 
histórico y las expectativas de la industria de la UGE. 

● Tasa de descuento basada en el costo promedio ponderado de capital (WACC) de la UGE. 

● Tasas de crecimiento a largo plazo. 
- Estimación de probabilidades de incumplimiento y tasa de recuperación para aplicar el modelo de 

pérdidas esperadas en el cálculo de deterioro de activos financieros 
 
El Grupo asigna a los deudores con los que mantiene una cuenta por cobrar a cada fecha de reporte, 
ya sea de manera individual o en grupo, una estimación de la probabilidad de incumplimiento en 
el pago de las cuentas por cobrar y la tasa de recuperación estimada, con la finalidad de reflejar los 
flujos de efectivo que se espera recibir de los activos vigentes en dicha fecha. 
 

5. Efectivo y equivalentes de efectivo 
 

  2021 2020 2019 
     

Efectivo en caja y bancos 
 

Ps. 951,092         613,788  96,008 
     
 
Depósitos a plazo 

 
224,106            20,674  117,689 

     
 Ps. 1,175,198         634,462  213,697 

 
Al 31 de diciembre de 2021 y 2019, el Grupo no mantenía efectivo restringido. 
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Al 31 de diciembre de 2020, el saldo de efectivo y equivalentes de efectivo excluyó un monto de Ps. 
42,915 de efectivo restringido derivado de las garantías de algunos forwards que se ejecutaron entre los 
meses de mayo y agosto de 2021, el cual se presentó dentro de “otros activos circulantes” en el estado 
consolidado y combinado de situación financiera, al no considerar que cumpliera con las características 
de disponibilidad inmediata (ver Nota 9) y en actividades de inversión en los estados consolidados y 
combinados de flujos de efectivo.  
 

6. Cuentas por cobrar, neto  
 

  2021 2020 2019 
     

Cuentas por cobrar  Ps. 868,218 
                        

742,323  260,727 
     
 
Pérdida crediticia esperada  (90,164) (9,083) (13,640) 
     
 Ps. 778,054 733,240 247,087 

 
Las cuentas por cobrar de clientes detalladas anteriormente se miden a su costo amortizado. El promedio 
relacionado con la rotación de las cuentas por cobrar es de 14 a 28 días al 31 de diciembre de 2021 y 
2020; y 30 días al 31 de diciembre de 2019. No se cobran intereses sobre las cuentas por cobrar 
pendientes. 
 
El Grupo siempre mide la reserva de pérdida para cuentas por cobrar comerciales por un monto igual a 
la pérdida crediticia esperada de por vida. Las pérdidas crediticias esperadas en cuentas por cobrar se 
estiman utilizando una matriz de provisiones por referencia a la experiencia de incumplimiento anterior 
del deudor y un análisis de la situación financiera actual del deudor, ajustada por factores que son 
específicos de los deudores, las condiciones económicas generales de la industria en la cual los deudores 
operan y evalúan tanto la dirección actual como la pronosticada de las condiciones en la fecha del 
reporte.  
 
El importante crecimiento que ha tenido el Grupo en los últimos años ha provocado volatilidad en la 
cobranza. Debido a esto, la administración ha aplicado un juicio significativo al estimar las pérdidas 
crediticias esperadas al 31 de diciembre de 2021; donde se analizó la ponderación del comportamiento 
histórico dado lo ocurrido por los eventos extraordinarios de la pandemia COVID-19, normalizando así 
la expectativa de pérdida crediticia futura para el ejercicio 2022. 
 
El Grupo cancela una cuenta por cobrar cuando hay información que indica que el deudor está en graves 
dificultades financieras y no hay una perspectiva realista de recuperación, por ejemplo, cuando el deudor 
ha sido puesto en liquidación o ha entrado en un procedimiento de bancarrota, o cuando las cuentas por 
cobrar comerciales tienen más de un año de vencimiento, lo que ocurra antes. Por los años terminados 
el 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, se han cancelado Ps.117,414 Ps.62,184 y Ps.18,215, 
respectivamente.   
 
La siguiente tabla detalla la pérdida crediticia esperada de por vida reconocida para las cuentas por cobrar 
de acuerdo con el enfoque simplificado establecido en la IFRS 9. 
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 Cuentas por cobrar - días vencidas 
Al 31 de diciembre de 2021  No vencidas 14-21 21 – 28 >28  Total 
        

Tasa de pérdida crediticia 
   esperada 

 1% 27% 60% 28%   

Importe bruto total estimado 
de valor en libros en el 
momento de incumplimiento 

 
 
Ps. 

 
 

593,104 
 

31,439 
 

22,463 
 

221,212 
 
 

 
868,218 

Pérdida crediticia esperada 
 
Ps. 6,814 8,338 13,386 61,626  90,164 

 
 Cuentas por cobrar - días vencidas 
Al 31 de diciembre de 2020  No vencidas 14-21 21 – 28 >28  Total 
        

Tasa de pérdida crediticia 
   esperada 

 2% 30% 62% 33%   

Importe bruto total estimado 
de valor en libros en el 
momento de incumplimiento 

 
 
Ps. 

 
539,693 

 
31,918 

 
17,772 

 
53,743 

 
 

 
 643,126 

Pérdida crediticia esperada 
 
Ps. 

 
8,163 

 
9,588 

 
10,946 

 
17,563  

 
     46,260 

 
 Cuentas por cobrar - días vencidas 
Al 31 de diciembre de 2019  No vencidas 14-21 21 – 28 >28  Total 
        

Tasa de pérdida crediticia 
   esperada 

 2% 20% 49% 42%   

Importe bruto total estimado 
de valor en libros en el 
momento de 
incumplimiento 

 
Ps.  

 
207,032 

 
 

12,098 

 
 

7,045 

 
 

29,807  

 
 

255,982 

Pérdida crediticia esperada 
 
Ps. 

 
3,950 

 
2,454 

 
3,477 

 
12,634  

 
22,515 

 
La siguiente tabla muestra el movimiento en la pérdida crediticia esperada a lo largo de su vida que se 
ha reconocido para cuentas por cobrar y otras cuentas por cobrar de acuerdo con el enfoque simplificado 
establecido en la IFRS 9. 
 
  Total 
Saldo al 1 de enero de 2019 Ps. (9,340) 
Pérdida crediticia esperada  (22,515) 
Montos cargados a pérdidas  18,215 
Saldo al 31 de diciembre de 2019  (13,640) 
Pérdida crediticia esperada  (46,260) 
Pérdida crediticia específica  (11,367) 
Montos cargados a pérdidas  62,184 
Saldo al 31 de diciembre de 2020  (9,083) 
Pérdida crediticia esperada  (198,495) 
Montos cargados a pérdidas  117,414 
Saldo al 31 de diciembre de 2021 Ps. (90,164) 
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7. Inventarios y costo de ventas 
 

  2021 2020 2019 
     

Productos terminados Ps. 901,523             916,422 224,025 
Materiales de embalaje  35,718                26,555 4,577 
  937,241             942,977 228,602 

Mercancía en tránsito   402,137             342,009 116,952 
 Ps. 1,339,378 1,284,986 345,554 

 
El costo de los inventarios reconocido en resultados dentro del costo de ventas durante el año fue de Ps. 
4,399,164, Ps. 3,276,390 y Ps. 1,280,829, por los años terminados el 31 de diciembre de 2021, 2020 y 
2019, respectivamente. 
 
El costo de los inventarios reconocido como gasto incluye Ps. 43,645, Ps. 24,438 y Ps. 14,273, por los 
años 2021, 2020 y 2019, respectivamente, con respecto a las bajas de inventario a su valor neto de 
realización. Dichas bajas han sido reconocidas por considerarse como inventarios obsoletos. 
 

8. Pagos anticipados 
 

  2021 2020 2019 
     
 

Catálogos impresos 
 

Ps. 33,628 41,920 21,692 
Primas de seguro y licencias 

pagadas por anticipado  
 

16,961 11,354 9,628 
Anticipos a proveedores  1,320 2,689 12,973 
Otros  17,315 38,538 8,891 
     
 Ps. 69,224 94,501 53,184 

 

9. Otros activos 
 

  2021 2020 2019 
     

Inventario de recompensas Ps. 54,247 28,804 13,315 
Catalogo oportunidades  12,067 10,492 - 
Contribuciones a favor  10,725 44,618 - 
Depósitos en garantía  4,274 5,774 3,549 
Efectivo restringido  - 42,915 - 
Costos de transacción de la fusión  - - 9,822 
Otros activos  4,949 3,588 7,259 
     
  86,262 136,191 33,945 
     

Circulante  81,988 130,417 20,574 
No circulante  4,274 5,774 13,371 
     
 Ps. 86,262 136,191 33,945 
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10. Propiedad, planta y equipo, neto 
 

  2021 2020 2019 
     

Costo de adquisición  Ps. 1,231,794 905,840 305,874 
Depreciación acumulada  (162,302) (114,713) (98,524) 
     
 

Ps. 
                     

1,069,492  791,127 207,350 
 

Costo de adquisición: 

 
Al 1 de enero de  

2019 Adiciones Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de 

2019 
      

Terrenos Ps. - 47,124 - 47,124 
Moldes  37,515 3,754 - 41,269 
Vehículos  1,602 - - 1,602 
Equipo de cómputo y equipos  59,640 7,183 - 66,823 
Mejoras en propiedad 

arrendada 
 

24,492 5,390 - 29,882 
Construcción en proceso  - 119,174 - 119,174 

      
 Ps. 123,249 182,625 - 305,874 

 

Depreciación acumulada: 

 
Al 1 de enero de  

2019 
Gastos por 

depreciación Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de 

2019 
      

Moldes Ps. (22,963) (2,685) - (25,648) 
Vehículos  (1,446) (59) - (1,505) 
Equipo de cómputo y equipos  (36,500) (11,503) - (48,003) 
Mejoras en propiedad 

arrendada 
 

(19,368) (4,000) - (23,368) 
      

 Ps. (80,277) (18,247) - (98,524) 
 

Costo de adquisición: 

 Al 31 de 
diciembre de  

2019 Adiciones Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de  

2020 
      

Terrenos Ps. 47,124 2,132 - 49,256 
Moldes  41,269 85,049 (22) 126,296 
Vehículos  1,602 28,740 (17,235) 13,107 
Equipo de cómputo y equipos  66,823 3,273 (2,056) 68,040 
Mejoras en propiedad 

arrendada 
 

29,882 4,426 - 34,308 
Edificios  - 326,644 - 326,644 
Construcción en proceso  119,174 169,015 - 288,189 

      
 Ps. 305,874 619,279 (19,313) 905,840 
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Depreciación acumulada: 

 Al 31 de 
diciembre de 

2019 
Gastos por 

depreciación Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de  

2020 
      

Moldes Ps. (25,648) (3,636) - (29,284) 
Vehículos  (1,505) (633) - (2,138) 
Equipo de cómputo y equipos  (48,003) (9,837) 1,043 (56,797) 
Mejoras en propiedad 

arrendada 
 

(23,368) (1,856) - (25,224) 
Edificios  - (1,270) - (1,270) 

      
 Ps. (98,524) (17,232) 1,043 (114,713) 

 

Costo de 
adquisición: 

 

Al 31 de 
diciembre 

de 2020 

Adiciones 
por 

adquisición 
de 

subsidiarias Adiciones Disposiciones Traspasos 

Al 31 de 
diciembre 
de  2021 

        
Terrenos Ps. 49,256 - - - - 49,256 
Moldes  126,296 - 82,457 (2,334) 63,729 270,148 
Vehículos  13,107 - 6,046 (1,439) - 17,714 
Equipo de 

cómputo y 
equipos 

 

68,040 13,473 709 (19,764) 18,521 80,979 
Mejoras en 

propiedad 
arrendada 

 

34,308 539 119 (831) 3,980 38,115 
Edificios  326,644 - - - 351,654 678,298 
Construcción en 

proceso 
 

288,189 - 246,979 - (437,884) 97,284 
        
 Ps. 905,840 14,012 336,310 (24,368) - 1,231,794 

 

Depreciación acumulada: 

 Al 31 de 
diciembre de  

2020 
Gastos por 

depreciación Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de  

2021 
      

Moldes Ps. (29,284) (20,236) 759 (48,761) 
Vehículos  (2,138) (3,162) 17 (5,283) 
Equipo de cómputo y equipos  (56,797) (9,374) 11,983 (54,188) 
Mejoras en propiedad 

arrendada 
 

(25,224) (4,915) 203 (29,936) 
Edificios  (1,270) (22,864) - (24,134) 

      
 Ps. (114,713) (60,551) 12,962 (162,302) 

 
Los gastos por depreciación se incluyen en la partida de gastos administrativos en el estado consolidado 
y combinado de resultados y otros resultados integrales. No se han determinado pérdidas por deterioro. 

 
Durante agosto de 2019, el Grupo comenzó a construir un centro de distribución el cual se completó en 
el primer trimestre de 2021. Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, los pagos relacionados con esta 
construcción ascendieron a Ps. 397,000, Ps. 508,958 y Ps. 165,000, respectivamente. La inversión total 
fue de Ps. 1,070,058. 
 
Por los años 2020 y 2019, el Grupo capitalizó los costos por préstamos por un monto de Ps. 33,460 y Ps. 
9.284, respectivamente directamente relacionado con el centro de distribución. Durante 2021 el Grupo 
no capitalizó intereses por los préstamos incurridos en la construcción del centro de distribución. 

  



 

39 

11. Crédito mercantil 
 

 
 

Al 1 de enero de 
2019 Adiciones Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de 

2019 
      

Costo Ps
. 

348,441 - - 348,441 

 

 
 Al 31 de 

diciembre de 
2019 Adiciones Disposiciones 

 Al 31 de 
diciembre de  

2020 
      

Costo Ps
. 

348,441 - - 348,441 

 

 

 Al 31 de 
diciembre de  

2020 Adiciones Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de 

2021 
      

Costo Ps. 348,441 22,634 - 371,075 

 
El crédito mercantil al 31 de diciembre de 2020 y 2019, corresponde al exceso resultante entre la 
contraprestación pagada y los valores razonables de los activos netos adquiridos en la fecha de 
adquisición por Betterware Latinoamérica Holding México, S.A. de C.V. (BLHM) y Strevo Holding, 
S.A. de C.V. 
 
El 12 de marzo de 2021, Betterware celebró un acuerdo para adquirir el 60% de GurúComm por Ps. 
45,000. GurúComm es un Operador Móvil Virtual y desarrollador de software de comunicaciones; 
Además el 22 de julio de 2021, Betterware celebró un acuerdo más para adquirir el 70% de Innova 
Catálogos, S.A. de C.V., por Ps. 5,000. Innova Catálogos es una compañía dedicada a la compra y venta 
de prendas de vestir, calzado y accesorios. La adición al crédito mercantil de Ps. 22,634, corresponde al 
exceso resultante entre la contraprestación pagada y los valores razonables de los activos netos 
adquiridos de ambas compañías. 
 
Para fines de pruebas de deterioro, el crédito mercantil se ha asignado a una UGE. El valor de 
recuperación de la UGE se basó en el valor razonable menos los costos de disposición, estimados 
utilizando flujos de efectivo descontados. La medición del valor razonable se clasificó como un valor 
razonable de Nivel 3 en función de los insumos en la técnica de valuación utilizada. 
 
Los valores asignados a los supuestos claves representan la evaluación de la Administración de las 
futuras tendencias en las industrias relevantes y se han basado en datos históricos de fuentes externas e 
internas. 
 
Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, el valor de recuperación estimado de la UGE excedió su valor 
contable. 

 
Los supuestos claves utilizados en la estimación del valor de recuperación se exponen a continuación. 
Los valores asignados a los supuestos clave representan la evaluación de la Administración de las futuras 
tendencias en las industrias relevantes y se han basado en datos históricos de fuentes internas y externas. 
 
En porcentaje 2021 2020 2019 
Tasa de descuento  12.8 11.2 12.4 
Tasa de crecimiento del valor terminal 3.0 3.0 3.0 
Tasa de crecimiento del EBITDA (utilidad 
antes de intereses, impuestos, depreciación y 
amortización) presupuestado 

30.0 38.0 14.0 
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La tasa de descuento fue un cálculo después de impuestos estimado con base en el promedio histórico 
de la industria, el costo promedio ponderado de capital y una tasa de interés de mercado de 5.7%, 7.3% 
y 7.2% al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, respectivamente. 
 
Las proyecciones de flujo de efectivo incluyeron estimaciones específicas para 5 años y una tasa de 
crecimiento terminal a partir de entonces. La tasa de crecimiento terminal se determinó con base en la 
estimación de la Administración de la tasa de crecimiento del EBITDA anual compuesto a largo plazo, 
de acuerdo con los supuestos que haría un participante del mercado. 
 
El EBITDA presupuestado se estimó tomando en cuenta la experiencia previa y una tasa de crecimiento 
de ingresos proyectada considerando los niveles de crecimiento promedio de los últimos 5 años y el 
volumen de ventas estimado y el crecimiento de precios para los próximos cinco años. Se asumió que el 
precio de venta aumentaría de acuerdo con la inflación prevista para los próximos cinco años. 
 

12. Activos intangibles, neto 
 

Costo de adquisición: 

 
Al 1 de 

enero de 
2019  Adiciones Disposiciones 

 
Al 31 de 

diciembre de 
2019 

       
Marca Ps. 253,000  - - 253,000 
Relaciones con clientes  64,000  - - 64,000 
Software  17,135  4,516 - 21,651 
Derechos de marcas y logotipos  6,209  1,399 - 7,608 
       

 Ps. 340,344  5,915 - 346,259 
       

Amortización acumulada: 

 
Al 1 de 

enero de 
2019  

Gastos por 
amortización Disposiciones 

 
Al 31 de 

diciembre de 
2019 

       
Relaciones con clientes Ps. (24,533)  (6,400) - (30,933) 
Software  -  (421) - (421) 
Derechos de marcas y logotipos  (3,712)  (228) - (3,940) 
       

 Ps. (28,245)  (7,049) - (35,294) 
 

Costo de adquisición:  
Al 31 de 

diciembre 
de 2019  Adiciones Disposiciones 

 
Al 31 de 

diciembre de  
2020 

       
Marca Ps. 253,000  - - 253,000 
Relaciones con clientes  64,000  - - 64,000 
Software  21,651  24,333 - 45,984 
Derechos de marcas y logotipos  7,608  276 (2,491) 5,393 
       

 Ps. 346,259  24,609 (2,491) 368,377 
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Amortización acumulada: 

 
Al 31 de 

diciembre 
de 2019  

Gastos por 
amortización Disposiciones 

 
Al 31 de 

diciembre de  
2020 

       
Relaciones con clientes Ps. (30,933)  (6,400) - (37,333) 
Software  (421)  (6,675) - (7,096) 
Derechos de marcas y logotipos  (3,940)  (647) - (4,587) 
       
 Ps. (35,294)  (13,722) - (49,016) 
 

Costo de adquisición:  
Al 31 de 

diciembre 
de  2020  Adiciones Disposiciones 

 
Al 31 de 

diciembre de  
2021 

       
Marca Ps. 253,000  - - 253,000 
Relaciones con clientes  64,000  - - 64,000 
Software  45,984  65,356 - 111,340 
Derechos de marcas y logotipos  5,393  70 - 5,463 
       

 Ps. 368,377  65,426 - 433,803 
 

Amortización acumulada: 

  
Al 31 de 

diciembre 
de  2020  

Gastos por 
amortización Disposiciones 

 
Al 31 de 

diciembre de  
2021 

       
Relaciones con clientes Ps. (37,333)  (6,400) - (43,733) 
Software  (7,096)  (8,377) - (15,473) 
Derechos de marcas y logotipos  (4,587)  (250) - (4,837) 
       
 Ps. (49,016)  (15,027) - (64,043) 
 
Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, el valor contable de la marca "Betterware” es de Ps. 253,000 
y se presenta en los estados consolidados y combinados de situación financiera. Dicha marca se 
transmitió al Grupo a través de una fusión realizada el 28 de julio de 2017 con Strevo (una parte 
relacionada, bajo control común). Strevo obtuvo dicha marca al adquirir la mayoría de las acciones del 
Grupo en marzo de 2015. 
 
Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, el valor contable de Ps. 20,267, Ps. 26,667 y Ps. 33,067, 
respectivamente, por el valor del activo intangible del Grupo compuesto por relaciones con clientes, se 
presenta en los estados consolidados y combinados de situación financiera. Dicho activo intangible se 
transmitió al Grupo a través de la fusión realizada el 28 de julio de 2017 con Strevo como se mencionó 
anteriormente. Este activo intangible tiene una vida útil de diez años y se amortiza con base en el método 
lineal. 
 
Además, al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, la partida de activos intangibles en el estado 
consolidado y combinado de situación financiera incluye Ps. 626, Ps. 808 y Ps. 3,668, respectivamente, 
correspondientes a derechos pagados relacionados con el registro de marcas y logotipos ante las 
autoridades de propiedad intelectual. Dichos derechos son válidos en un período definido de 10 a 30 
años y, por lo tanto, se amortizan durante dichas vidas útiles. 
 
En cada fecha de reporte, el Grupo revisa los valores contables de sus activos intangibles para determinar 
si hay algún indicio de deterioro. Si existe tal indicio, se estima el valor de recuperación del activo. Al 
31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, no se han identificado indicios de deterioro. 
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En relación con el deterioro de los activos intangibles con vida útil indefinida (marca), el Grupo estima 
el valor de recuperación del activo intangible que se basa en el valor razonable menos los costos de 
disposición estimados utilizando flujos de efectivo descontados. La medición del valor razonable se 
clasificó como un valor razonable de Nivel 3 en unción de los insumos en la técnica de valuación 
utilizada. Los supuestos clave son los mismos que los que se utilizan para estimar el valor de 
recuperación del crédito mercantil (ver Nota 11). 
 

13. Arrendamientos 
 

Activos por derecho de uso, neto 
 

El Grupo arrienda una flotilla de automóviles para su personal de ventas y empleados calificados con 
diferentes fechas de vencimiento, así como también computadoras y servidores, siendo la última fecha 
de vencimiento en abril de 2025. Estos arrendamientos se registraron como activos por derecho de uso 
de la siguiente manera: 
 

 
 Al 1 de 

enero de 
2019  Adiciones Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de 

2019 
       

Costo Ps. 36,909  - - 36,909 

 

 
 Al 1 de 

enero de 
2019  Adiciones Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de 

2019 
       

Depreciación acumulada Ps. -  (13,098) - (13,098) 

 

 
 Al 31 de 

diciembre de 
2019  Adiciones Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de 

2020 
       

Costo Ps. 36,909  20,531 (17,861) 39,579 

 

 
 Al 31 de 

diciembre de 
2019  Adiciones Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de 

2020 
       

Depreciación acumulada Ps. (13,098)  (12,734) 11,135 (14,697) 

 

 
 Al 31 de 

diciembre de 
2020  Adiciones Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de 

2021 
       

Costo Ps. 39,579  1,388 (3,275) 37,692 

 

 
 Al 31 de 

diciembre de 
2020  Adiciones Disposiciones 

Al 31 de 
diciembre de 

2021 
       

Depreciación acumulada Ps. (14,697)  (6,544) 933 (20,308) 

 
Los gastos por depreciación de los activos por derechos de uso por los años terminados el 31 de 
diciembre de 2021, 2020 y 2019 ascendieron a Ps.6,544, Ps.12,666 y Ps.13,098, respectivamente. 
 
Durante 2021 y 2020, el Grupo celebró contratos maestros de arrendamiento de computadoras y 
servidores.  
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Al 31 de diciembre de 2021, el Grupo arrenda bodegas, oficinas, locales comerciales y equipo, utilizados 
en la operación normal de las compañías, para los cuales se aplicó la exención de corto plazo, 
considerando que mantienen una vigencia menor a un año. El gasto por renta por estos contratos por el 
año terminado el 31 de diciembre de 2021, ascendió a Ps.52,660. 

 
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, Betterware arrendaba almacenes y un espacio de oficina 
administrativa que vencieron el 31 de diciembre de 2020, y que fueron renovados por tres meses más 
para durante 2021, para trasladar las operaciones al nuevo centro de distribución. El gasto por renta por 
los años terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, fueron de Ps.15,703 y Ps.11,605, 
respectivamente. 

 
Pasivo por arrendamiento 
 
Los pasivos por arrendamiento al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019 ascendieron a Ps.17,880, 
Ps.24,378 y Ps.24,584, respectivamente. 
 
El análisis de vencimientos de los pagos de renta mínimos futuros totales, incluidos los intereses no 
devengados, es el siguiente: 
 

Año   Monto  

2022  Ps. 6,543  
2023   5,980  
2024   3,078  
2025   2,925  
2026   339  

     
  Ps. 18,865  

 
Los gastos por intereses generados por el pasivo por arrendamiento ascendieron a Ps.717, Ps.2,054 y 
Ps.3,765 por los años terminados el 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, respectivamente. 
 

14. Cuentas por pagar a proveedores 
 

Las cuentas por pagar a proveedores comprenden principalmente montos pendientes de pago 
relacionados con compras comerciales y costos fijos. 
 
El período de pago promedio es de 4 meses, sin intereses. El Grupo cuenta con políticas de gestión de 
riesgos financieros para garantizar que todas las cuentas por pagar se paguen dentro de los términos de 
crédito previamente acordados. 
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15. Deuda y préstamos  
  2021 2020 2019 
     Bonos sustentables, con vencimiento de 4 y 7 años, 
ofertados en el Mercado Mexicano mediante la Bolsa 
Mexicana de Valores; la primer oferta de Ps.500,000, 
consideró el primer pago de intereses a tasa de 5.15% más 
el 0.40%, los pagos mensuales subsecuentes serán 
pagados a tasa TIIE emitida por BANXICO a plazo de 29 
días, a la fecha de determinación del cálculo más el 
0.40%; la segunda oferta de Ps.1,000,000, pagará 
intereses semestrales a una tasa fija de 8.35% durante la 
vigencia de los bonos sustentables.   Ps. 1,482,261 - - 
     

Innova Catálogos tiene un préstamo o “Plan Emergente 
para la protección al empleo y el ingreso de las personas”; 
dicho préstamo se adquirió a inicios del 2021, por la 
cantidad de Ps.40, con vigencia de 18 meses y pagos 
mensuales de Ps.2.2, dicho crédito no causa interés, sin 
embargo, en caso de mora o vencimiento anticipado 
devengará interés a la tasa de 24% sobre saldos insolutos.   15 - - 
     

Línea de crédito garantizada con Banamex, hasta por 
Ps.400,000, con intereses a TIIE (la tasa de interés 
interbancaria de equilibrio) más 260 puntos base. Los 
retiros de esta línea de crédito se pueden hacer durante un 
período de 10 meses a partir del 15 de diciembre de 2018, 
y son pagaderos trimestralmente desde el 17 de diciembre 
de 2019 hasta el 18 de diciembre de 2025. Esta línea de 
crédito garantizada fue prepagada el 31 de agosto de 
2021, con los recursos recibidos por la emisión del bono.  - 373,333 135,209 
     Línea de crédito garantizada con Banamex hasta por 
Ps.195,000, con intereses a tasa TIIE más 295 puntos 
base, esta línea de crédito se paga trimestralmente desde el 
30 de octubre de 2020 al 30 de diciembre de 2025. Esta 
línea de crédito garantizada fue prepagada el 31 de agosto 
de 2021, con los recursos recibidos por la emisión del 
bono.  - 188,500 - 
     Línea de crédito con BBVA hasta por Ps.75,000 con 
intereses a 7.5%, esta línea de crédito se paga mensual 
desde el 20 de septiembre 2020 al 31 de agosto de 2023. 
Esta línea de crédito fue prepagada el 31 de agosto de 
2021, con los recursos recibidos por la emisión del bono.  - 64,721 - 
     Línea de crédito con MCRF P, S.A. de C.V. SOFOM, 
E.N.R. de Ps.600,000, con intereses a una tasa fija de 
13.10%. Esta línea de crédito se paga trimestralmente 
desde el 15 de mayo de 2019 hasta el 15 de mayo de 2023. 
BLSM Latino América Servicios, S.A. de C.V. es garante 
de este préstamo.  - - 516,597 
     Línea de crédito sin garantía con Banamex, hasta por 
Ps.80,000, con intereses a TIIE más 285 puntos base 
(renovable anualmente).  - - 15,000 
     Intereses por pagar Ps. 28,109 3,323 10,907 
     Total de deuda y préstamos a largo plazo  1,510,385 629,877 677,713 
     Menos: Porción circulante  28,124 105,910 148,070 
     Deuda y préstamos a largo plazo no circulante Ps. 1,482,261 523,967 529,643 
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Deuda a largo plazo - Emisión de bonos en Bolsa Mexicana de Valores (“BMV”) 
 

El 30 de agosto de 2021, Betterware colocó exitosamente la oferta de una emisión de bonos sustentables 
por un total de Ps.1,500,000, con vencimientos a 4 y 7 años, ofertados en el Mercado Mexicano y 
emitidos con condiciones favorables para la Compañía. La primer oferta de bonos sustentables por 
Ps.500,000, consideró el primer pago de intereses a tasa de 5.15% más el 0.40%, los pagos mensuales 
subsecuentes serán pagados a tasa TIIE emitida por Banxico a plazo de 29 días a la fecha de 
determinación del cálculo más el 0.40%; la segunda oferta de Ps.1,000,000, pagará intereses semestrales 
a una tasa fija de 8.35% durante la vigencia de los bonos sustentables.   
 
El 31 de agosto de 2021, un total de Ps.588,300 procedentes de los recursos recibidos de la emisión de 
bonos, fueron utilizados para liquidar anticipadamente la deuda de largo plazo vinculada a dichos 
préstamos, Ps.521,449 fueron depositados a la línea de crédito garantizada con Banamex, más la 
cancelación del SWAP con Banamex por Ps.18,172, y finalmente se pagó Ps.48,679 a la línea de crédito 
con BBVA. El resto de los recursos fueron utilizados para propósitos corporativos en general, incluidas 
las inversiones adicionales al Campus de Betterware y a otras iniciativas positivas para el medio 
ambiente e impacto social.  
 
Banamex - Líneas de crédito garantizadas 

 
• En diciembre de 2018, el Grupo obtuvo una línea de crédito garantizada con el Banco Nacional 

de México, S.A. (Banamex), por hasta Ps.400,000 para construir la nueva sede corporativa el 
centro de distribución del Grupo. El 30 de enero de 2020, el Grupo renegoció la tasa de interés 
de la línea de crédito garantizada con Banamex, la cual pasó de la tasa TIIE más 317 puntos 
básicos a la tasa TIIE más 260 puntos básicos. Además, los retiros de esta línea de crédito se 
extendieron hasta agosto de 2020 y fueron pagaderos trimestralmente desde septiembre de 2020 
hasta el 18 de diciembre de 2025. Este préstamo fue liquidado el 31 de agosto de 2021. 

 
• Al 30 de julio de 2020 fue retirado un monto total de Ps.195,000 de un contrato de crédito 

firmado el 3 de junio de 2020 con Banamex. Este préstamo devengó intereses a la tasa TIIE 
más 295 puntos básicos con vencimiento al 30 de diciembre de 2025. Este préstamo fue 
liquidado el 31 de agosto de 2021. 

 
• Durante los primeros siete meses del 2021, Betterware había realizado pagos a las líneas de 

crédito garantizados de Banamex por Ps.46,167 y al 31 de agosto de 2021, esté crédito fue 
prepagado en su totalidad por Ps.521,449, con intereses incluidos. 

 
Banamex-Línea de crédito no garantizada 
 

• Betterware cuenta con una línea de crédito no garantizada hasta por Ps.100,000 a TIIE más 285 
puntos básicos. Al 31 de diciembre de 2019, la tasa de interés era TIIE más 275 puntos básicos. 
Al 31 de diciembre de 2021, Betterware no ha utilizado esta línea de crédito. 

 
BBVA-Línea de crédito simple 

 
• El 20 de septiembre de 2020, el Grupo celebró una línea de crédito con BBVA por hasta 

Ps.75,000 la cual devengaba intereses al 7.5%, pagaderos mensualmente. La línea de crédito 
contaba con los racks en el centro de distribución del Grupo comprometidos como garantía por 
un monto de Ps.80,901. Este préstamo fue liquidado el 31 de agosto de 2021. 

 
• Durante los primeros siete meses del 2021, Betterware había realizado pagos a la línea de 

crédito simple con BBVA por Ps.16,325 y al 31 de agosto de 2021, esté crédito fue prepagado 
en su totalidad por Ps.48,679, con intereses incluidos. 
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HSBC-Líneas de crédito revolvente 
 

• El 10 de marzo de 2020, Betterware celebró un contrato de crédito en cuenta corriente con 
HSBC México, S.A., por un monto de Ps.50,000, con provisiones mediante pagarés 
especificando pago de principal e intereses. BLSM es solidariamente responsable de este 
crédito. El 4 de mayo de 2020 se firmó el primer convenio de reforma, en el cual se incrementó 
el monto de la línea de crédito a Ps.150,000. La fecha de vencimiento de esta línea de crédito 
es el 10 de marzo de 2022 y devenga intereses a la tasa TIIE más 350 puntos base. Durante 
2021 y 2020, el Grupo utilizó Ps.20,000 y Ps.115,000, respectivamente, los cuales al 31 de 
diciembre de 2021 y 2020, se reembolso la totalidad de los importe. 

  
CreditSuisse-Línea de crédito 
 

• El 27 de marzo de 2020, el Grupo realizó un prepago a la línea de crédito con MCRF P, S.A. 
de C.V. SOFOM, E.N.R de Ps.258,750. Además, el 27 de abril de 2020, el Grupo abonó el 
saldo pendiente de la línea de crédito. 

 
Al 31 de diciembre de 2021, Betterware no cuenta con préstamos por pagar con instituciones bancarias. 
Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, el valor razonable del bono de largo plazo para 2021 y 
préstamos en 2020 y 2019 ascendieron a Ps.1,499,867, Ps.634,992 y Ps.679,188, respectivamente. El 
valor razonable del bono de largo plazo se calculó en base al Nivel 1 de la jerarquía del valor razonable, 
debido a que se tiene su precio de cotización en un mercado activo a dicha fecha, mientras que el valor 
razonable para los préstamos en 2020 y 2019, se calculó en base al Nivel 2 de la jerarquía de valor 
razonable, utilizando el método de flujo de efectivo descontado y la Tasa de Interés de Equilibrio 
Interbancario (TIIE), ajustado por riesgo crediticio y utilizado para descontar los flujos de efectivo 
futuros.  

 
Los gastos por intereses en relación con los préstamos presentados anteriormente se incluyen en la 
partida de gastos por intereses en el estado consolidado y combinado de resultados y otro resultado 
integral. 
 
Conciliación de los movimientos de pasivos con los flujos de efectivo derivados de las actividades de 
financiamiento 
 
La siguiente tabla detalla los cambios en los pasivos del Grupo derivados de las actividades de 
financiamiento, incluidos tanto los cambios monetarios como los no monetarios. Los pasivos que surgen 
de actividades de financiamiento son aquellos para los cuales los flujos de efectivo se clasificaron, o los 
flujos de efectivo futuros serán clasificados, en el estado consolidado y combinado de flujos de efectivo 
del Grupo como flujos de efectivo de actividades de financiamiento. 
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(1) Los saldos en la columna "Préstamos y deuda a largo plazo" son los saldos netos de efectivo restringido 
existente en el periodo 2020. 

 
Los vencimientos de la deuda a largo plazo e intereses futuros no devengados del Grupo al 31 de 
diciembre de 2021, son los siguientes: 

 
Año  Monto 

   
2022 Ps. 115,343 
2023  115,343 
2024  115,343 
2025  605,829 

2026-2028  1,253,283 
 Ps. 2,205,141 

 

 
Préstamos y 

deuda a largo 
plazo 

Intereses por 
pagar 

Instrumentos 
financieros 
derivados, 

netos 
Saldo al 1 de enero de 2019 Ps. 620,164 11,227 16,629 
Cambios que representan flujos de efectivo:     
   Préstamos obtenidos  104,500 - - 
   Efectivo restringido  22,940 - - 
   Pagos  (82,996) (95,033) - 
Cambios que no representan flujos de efectivo:     

Gastos por intereses  - 85,429 - 
   Costos por préstamos capitalizados en     

propiedad, planta y equipo 
 

- 9,284 - 
   Efectos de valuación de instrumentos 

financieros derivados 
 

- -  15,680 
   Amortización de comisiones y costo de la   

emisión de préstamos 
 

2,198 - - 
Saldo al 31 de diciembre de 2019  Ps. 666,806 10,907 32,309 
 Cambios que representan flujos de efectivo:     
   Préstamos obtenidos  1,712,207 - - 
   Efectivo restringido (1)  (42,915) - - 
   Pagos  (1,757,112) (121,297) - 
Cambios que no representan flujos de efectivo:     
   Gastos por intereses  - 80,253 - 
   Costos por préstamos capitalizados en     

propiedad, planta y equipo 
 

- 33,460 - 
   Efectos de valuación de instrumentos 

financieros derivados 
 

- - 287,985 
   Amortización de comisiones y costo de la 

emisión de préstamos 
 

4,653 - - 
Saldo al 31 de diciembre de 2020  Ps. 583,639 3,323 320,294 
 Cambios que representan flujos de efectivo:     
   Préstamos obtenidos  1,520,000 - - 
   Eliminación del efectivo restringido  42,915 - - 
   Pagos  (646,716) (49,123) (18,172) 
   Costos de emisión de bonos  (18,931)   

Cambios que no representan flujos de efectivo:     
   Gastos por intereses  - 73,909 - 
   Obtención de control sobre subsidiarias  177 - - 
   Amortización de costos por emisión de bono  1,192   
   Efectos de valuación de instrumentos 

financieros derivados  - - (330,315) 
Saldo al 31 de diciembre de 2021 Ps. 1,482,276 28,109 (28,193) 
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La deuda a largo plazo contiene los siguientes acuerdos financieros: 
 
a) Pagar intereses: La primer oferta de bonos sustentables por Ps.500,000, consideró el primer pago de 

intereses a tasa de 5.15% más el 0.40%, los pagos mensuales subsecuentes serán pagados a tasa 
TIIE emitida por Banxico a plazo de 29 días a la fecha de determinación del cálculo más el 0.40%; 
la segunda oferta de Ps.1,000,000, pagará intereses semestrales a una tasa fija de 8.35% durante la 
vigencia de los bonos sustentables.  
 

b) Utilizar los recursos derivados de la colocación de los bonos sustentables para iniciativas positivas 
para el medio ambiente e impacto social. 

 
c) Cumplimiento de las disposiciones de carácter general aplicables a las emisoras de valores y otros 

participantes; Entre ellos la entrega de información financiera trimestralmente e informe anual a 
Comisión Bancaria y de Valores (“CNBV”) y a BMV. 

 
d) Cumplimiento de las disposiciones de carácter general aplicables a las entidades y emisoras 

supervisadas por la CNBV que contraten servicios de auditoría externa. 
 
La línea de crédito con Banamex contenía los siguientes acuerdos financieros: 
 
a) Mantener un índice de cobertura de deuda a corto plazo no inferior a 1.5. 
 
b) Mantener un índice de cobertura de la deuda total no mayor a 3.0. 

 
c) Mantener una tasa de apalancamiento no mayor a 7.0. 
 
d) Mantener un saldo mínimo de efectivo y equivalentes de efectivo de Ps.40,000.  
 
El Grupo cumplió con todos los acuerdos financieros al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019. El Grupo 
obtuvo permiso de Banamex antes del 31 de diciembre de 2019 para consumar la fusión revelada en la 
Nota 1d. 
 

16. Impuestos a la utilidad 
 
Cada una de las subsidiarias del Grupo en México y el extranjero están sujetas individualmente al pago 
de impuestos a la utilidad. Estos impuestos no se determinan con base en las cifras consolidadas del 
Grupo, sino que se calculan individualmente a nivel de cada una de las empresas y cada una de estas 
presenta por separado su declaración de impuestos. 
 
De acuerdo a los regímenes específicos de cada país, las tasas estatutarias para 2021, 2020 y 2019 fue 
del 30% para México y 25% para Guatemala, y continuará como tal en períodos futuros. 
 
Los impuestos a la utilidad reconocidos en resultados, en 2021, 2020 y 2019 están compuestos de la 
siguiente manera: 

 
  2021 2020 2019 
     
Impuesto causado Ps. 782,901 576,834 229,900 
Gasto (beneficio) por impuestos 

diferidos  
 

41,553 (34,066) 2,792 
     
 Ps. 824,454 542,768 232,692 

 
El gasto por el impuesto sobre la renta reconocido a la tasa efectiva de ISR es diferente del gasto por el 
impuesto sobre la renta a la tasa de impuestos. La conciliación del gasto por el impuesto sobre la renta 
reconocido de la tasa de ISR legal a efectiva es la siguiente: 

  



 

49 

     

  2021 2020 2019 
       Utilidad antes de impuestos a la 
utilidad 

Ps. 
2,625,338 858,663 704,834 

Tasa de impuestos  30% 30% 30% 
Gasto por impuestos a la utilidad 
calculado sobre una tasa de impuestos 
del 30% 

 

787,601 257,599 211,450 
     Efectos de inflación, neto  25,039 8,333 6,278 
Gastos no deducibles  5,790 5,493 3,202 
Pérdida en la valuación de warrants  - 255,456 - 
Pagos basados en acciones  1,744 8,275 - 
Otras partidas, netas  4,280 7,612 11,762  
     
 Ps. 824,454 

31% 
542,768 

62% 
232,692 

33% 
 

La realización de los activos por impuestos diferidos depende de la generación futura de ingresos 
gravados durante el período en el que las diferencias temporales serán deducibles. La Administración 
considera la reversión de los pasivos por impuestos diferidos y las proyecciones de ingresos gravados 
futuros para hacer su evaluación sobre la realización de los activos por impuestos diferidos. Con base en 
los resultados obtenidos en años anteriores y en proyecciones futuras de ganancias e impuestos, la 
Administración ha concluido que es probable que se realicen los activos por impuestos diferidos. 
 
Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, el Grupo no tenía pérdidas fiscales pendientes por amortizar.  

 
A continuación, se presenta la composición del activo (pasivo) por impuestos diferidos, así como la 
conciliación de los cambios en los saldos de impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 
2019: 

 

Diferencias temporales 

 Al 1 de  
enero  

de 2019 

Reconocido 
en 

resultados 

Reconocido en  
otros resultados 

integrales 

Al 31 de 
diciembre 

de 2019 
Activos por impuestos diferidos:      
Pérdida crediticia esperada Ps. 2,802 2,415 - 5,217 
Provisiones y otros gastos  26,632 (668) (26) 25,938 
Instrumentos financieros 

derivados  4,989 (4,989) - - 
Propiedad, planta, y equipo  74 4,505 - 4,579 

      
Pasivos por impuestos diferidos:       

   Activos intangibles  (87,740) 1,920 - (85,820) 
Inventarios  (6,192) (3,161) - (9,353) 
Instrumentos financieros 

derivados   (89) - (89) 
Otros activos y gastos pagados 

por anticipado  (11,192) (2,699) - (13,891) 
      

Pasivo neto por impuestos 
diferidos Ps. (70,627) (2,766) (26) (73,419) 
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Diferencias temporales 

 Al 31 de 
diciembre 

de 2019 

Reconocido 
en 

resultados 

Reconocido en  
otros resultados 

integrales 

Al 31 de 
diciembre 

de 2020 
Activos por impuestos diferidos:      

Pérdida crediticia esperada Ps. 5,217 (3,732) - 1,485 
Provisiones y otros gastos  25,938 42,340 360 68,638 
Instrumentos financieros 

derivados  - 35,886 - 35,886 
Propiedad, planta, y equipo  4,579 (4,579) - - 

      
Pasivos por impuestos diferidos:       
Activos intangibles  (85,820) 1,920 - (83,900) 
Inventarios  (9,353) (21,687) - (31,040) 
Instrumentos financieros 

derivados  (89) 89 - - 
Pagos anticipados de propiedad, 

planta y equipo.  - (10,888) - (10,888) 
Otros activos y gastos pagados 

por anticipado  (13,891) (5,644) - (19,535) 
      

Pasivo neto por impuestos 
diferidos Ps. (73,419) 33,705 360 (39,354) 

 

Diferencias temporales 

 Al 31 de 
diciembr
e de 2020 

Reconocido 
en 

resultados 

Reconocido en  
otros resultados 

integrales 

Al 31 de 
diciembre 

de 2021 
Activos por impuestos diferidos:      

Pérdida crediticia esperada Ps. 1,485 21,203 - 22,688 
Provisiones y otros gastos  68,638   (31,514) - 37,124 
Instrumentos financieros 

derivados  35,886 (35,886) - - 
Propiedad, planta, y equipo  - 5,538 - 5,538 

      
Pasivos por impuestos diferidos:       
Activos intangibles  (83,900) 1,920 - (81,980) 
Inventarios  (31,040) 830 - (30,210) 
Instrumentos financieros 

derivados  - (7,380) - (7,380) 
Pagos anticipados de propiedad, 

planta y equipo  (10,888) 10,888 - - 
Otros activos y gastos pagados 

por anticipado  (19,535) (7,152) - (26,687) 
      

Pasivo neto por impuestos 
diferidos Ps. (39,354) (41,553) - (80,907) 
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17. Provisiones 

 

 
Comisiones, 
promociones 

y otros 

 
Bonos y otros 
beneficios a 
empleados 

Tarifas de 
servicios 

profesionales 
 

Total 
Al 1 de enero de 2019 Ps. 35,805 1,958 1,223 38,986 
      
Aumentos  345,148 90,843 2,026 438,017 
Pagos  (348,174) (79,445) (2,695) (430,314) 
      
Al 31 de diciembre de 2019 Ps. 32,779 13,356 554 46,689 
      
Aumentos  1,272,651 51,253 16,947 1,340,851 
Pagos  (1,198,284) (21,039) (17,209) (1,236,532) 
      
Al 31 de diciembre de 2020 Ps. 107,146 43,570 292 151,008 
      
Aumentos  2,054,420 140,130 17,541 2,212,091 
Pagos  (2,048,135) (182,439) (17,333) (2,247,907) 
      
Al 31 de diciembre de 2021 Ps. 113,431 1,261 500 115,192 

 
Comisiones, promociones y otros  
Las comisiones, promociones y otros incluyen comisiones pagaderas al personal de ventas durante la 
última semana del año, que se liquidan en la primera semana del año siguiente. Además, incluye la 
provisión de puntos de recompensa obtenidos por distribuidores y asociados por la venta de productos y 
para aumentar la red de distribuidores y asociados registrados. 
 
Bonos y otros beneficios a empleados 
Los bonos y otros beneficios a empleados incluyen bonos anuales por desempeño, así como provisiones 
de vacaciones, prima de vacaciones, fondo de ahorro, entre otros. 

 
Tarifas de servicios profesionales 
Los honorarios por servicios profesionales incluyen los honorarios por servicios tales como auditoría 
externa, legal, auditoría interna, entre otros. 

 

18. Instrumentos financieros derivados 
 
           18.1 Derivados de tasa de interés y tipo de cambio 
 

En relación con la línea de crédito garantizada por Ps.400,000 contratada con Banamex, y para mitigar 
los riesgos de futuros aumentos en las tasas de interés, el Grupo celebró un contrato de derivados con 
Banamex, que consiste en un swap de tasas de interés. Al usar este swap de tasas de interés, el Grupo 
establece sus tasas de interés variables a tasas fijas. 
 
El 31 de agosto de 2021, el SWAP adquirido con Banamex, fue cancelado derivado de que la línea de 
crédito fue prepagada. El pago a cargo por la cancelación fue de Ps.18,172, como se describe en la Nota 
15. 
 
Además, para reducir los riesgos relacionados con las fluctuaciones en el tipo de cambio del dólar 
estadounidense, el Grupo utiliza instrumentos financieros derivados, como forwards para ajustar los 
riesgos cambiarios resultantes de compras de inventario en dólares estadounidenses. 
 
Los instrumentos financieros derivados contratados por el Grupo al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 
2019, se analizan de la siguiente manera: 
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Al 31 de diciembre de 2021 
 

 
Instrumento    Valor 

nocional en 
miles  

Valor 
Razonable  

 
Precio de 
ejercicio 

promedio 
Ps./US$ 

Fecha de vencimiento 
 

   
 

  
   

Forwards de Dólar 
Estadounidense-Peso 
Mexicano 

US
$ 134,050 Ps. 28,193 20.66 Semanalmente, hasta octubre de 

2022 
         

Total Activos   Ps. 28,193      
 
  

  
     

 
 

Al 31 de diciembre de 2020 
 

Instrumento    
Valor 

nocional en 
miles  

Valor 
Razonable  

Fecha del 
contrato 

 
Fecha de 

vencimiento 
Fecha de 
recepción 

Tasa 
pagada 

Pasivos:   
 

 
    

Swap de tasa de interés Ps. 353,333 Ps. 32,842 11/15/2018 12/15/2023 TIIE 28 días (1) 8.33% 
       

         Precio de 
ejercicio 

promedio 
Ps./US$ Fecha de vencimiento 

 
     

 
Forwards de Dólar 
Estadounidense-Peso 
Mexicano 

US
$ 140,325 Ps. 287,452 22.36 Semanalmente, hasta octubre 

de 2021 
          

Total Pasivos   Ps. 320,294     
  

  
       

 
Pasivos no circulantes     Ps. 25,179 

    
         
Total pasivos circulantes     Ps. 295,115     

 
(1) Al 31 de diciembre de 2020, la TIIE de 28 días fue 4.49% 
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Al 31 de diciembre de 2019 
 

Instrumento    
Valor 

nocional en 
miles  

Valor 
Razonable  

Fecha 
del 

contrato 

 
Fecha de 

vencimiento 
Fecha de 
recepción 

Tasa 
pagada 

Pasivos:           

Swap de tasa de interés Ps. 50,000 Ps. 19,614 11/15/2018 12/15/2023 TIIE 28 días (1) 8.33% 
         

     
Precio de 
ejercicio 

promedio 
Ps./US$ Fecha de vencimiento  

Forwards de Dólar 
Estadounidense-Peso 
Mexicano 

US
$ 47,690 Ps. 12,695 19.61 Semanalmente, hasta octubre 

de 2020  
         
Total Pasivos   Ps. 32,309     
         
 
Pasivos no circulantes     Ps. 16,754     
         
Total pasivos circulantes     Ps. 15,555     

 
(1) Al 31 de diciembre de 2019, la TIIE de 28 días fue de 7.55%. 

 
El impacto de los instrumentos financieros derivados en resultados por los años 2021, 2020 y 2019 
ascendieron a una ganancia (pérdida) de Ps.330,315, Ps.(287,985) y Ps.(15,680), respectivamente, y se 
incluye en el estado consolidado y combinado de resultados y otros resultados integrales en la partida de 
"Ganancia / (pérdida) no realizada en valuación de instrumentos financieros derivados". 
 
18.2 Warrants  
 
Como parte de la fusión con DD3 como se describe en la Nota 1.d, durante el 2020, Betterware asumió 
una obligación que permitía a los titulares de warrants existentes comprar (i) un total de 5,804,125 
acciones de Betterware sujetas a ejercerse a partir del 12 de abril de 2020 a un precio de US$11.50 por 
acción que vencería el 25 de marzo de 2025 o antes en el momento de redención o liquidación, y (ii) la 
opción de comprar 250,000 unidades que automáticamente se convirtió en una opción para emitir 
250,000 acciones de Betterware y warrants para comprar 250,000 acciones adicionales de Betterware. 
La Compañía registró los warrants para ser negociados en Mercados (OTC), los cuales tenían un valor 
razonable observable. 
 
Durante julio y agosto de 2020, el Grupo recompró 1,573,888 warrants. Desde el 18 de agosto hasta el 
7 de octubre de 2020, se canjearon 895,597 warrants por 621,098 acciones, de las cuales, 462,130 
warrants se liquidaron en efectivo mediante el intercambio de 1 warrant por 1 acción a un precio de 
US$11.44 por acción, recibiendo efectivo por un monto de Ps.116,419. Los 433,467 warrants restantes 
se canjearon sin efectivo mediante el intercambio de 1 warrant por 0.37 acciones. 
 
Durante septiembre de 2020, sus tenedores ejercieron la opción de compra de unidades sin efectivo, lo 
que resultó en la emisión de 214,020 acciones de Betterware. 
 
Además, el 8 de octubre de 2020 y como parte de los términos del acuerdo de warrant, la Compañía 
emitió un aviso requiriendo que todos sus warrants públicos en circulación sean reembolsados por sus 
tenedores dado que se cumplió la condición para ejercer la redención. Dicha condición requería que el 
precio de la acción alcanzara los US$18.00 durante un período de al menos 20 días. La redención de 
warrants se realizó sin efectivo mediante el intercambio de 3,087,022 warrants por 1,142,325 de las 
acciones de la Compañía 8,493 warrants públicos no fueron ejercidos por sus tenedores durante el 
período de redención que expiró el 9 de noviembre de 2020, y fueron pagados por la Compañía a un 
precio de US$0.01 por warrant. 
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Finalmente, el 23 de diciembre de 2020, sus tenedores ejercieron 239,125 warrants privados sin efectivo 
y se canjearon por 156,505 acciones de la Compañía. 
 
Al 31 de diciembre de 2020, los tenedores de warrants habían redimido todos los warrants en circulación 
y opciones de compra de unidades y la Compañía reconoció una pérdida por el aumento en el valor 
razonable de los warrants de Ps.851,520, la cual se registró como “Pérdida en la valuación de warrants” 
del estado consolidado y combinado de resultados. 
 

19. Beneficios a empleados 
 

Beneficios post-empleo 
 
El Grupo reconoce la responsabilidad y los impactos correspondientes en resultados y otros resultados 
integrales con respecto a las primas de antigüedad que se pagarán a sus empleados. Este beneficio se 
determina considerando los años de servicio y la compensación a los empleados. 
 
Los componentes del pasivo por beneficios definidos para los años terminados al 31 de diciembre de 
2021, 2020 y 2019, son los siguientes: 
 
a) Movimiento en el pasivo neto por beneficios definidos  

 
La siguiente tabla muestra una conciliación entre los balances iniciales y los balances finales para 
el pasivo neto por beneficios definidos y sus componentes: 

 
  2021 2020 2019 
     
Saldo al 1 de enero Ps. 1,678 1,630 1,355 
     
Incluido en resultados:     
Costo del servicio actual  614 425 424 
Costo de interés  101 114 123 
     
Costo neto del periodo  715 539 547 
     
Incluido en otros resultados 
integrales: 

 
   

(Ganancia) pérdida actuarial   (83) 1,199 (102) 
Efecto del impuesto a la utilidad  - (360) 26 
     
Otros:     
Beneficios pagados  (217) (1,330) (196) 
     
Saldo al 31 de diciembre Ps. 2,093 1,678 1,630 
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b)  Supuestos actuariales  
 

Los siguientes fueron los principales supuestos actuariales en la fecha del reporte (expresados 
como promedios ponderados): 

 
  2021 2020 2019 
     
Financieros:     

Crecimiento salarial futuro  5.0% 4.0% 4.5% 
Tasa de descuento  7.6% 6.1% 7.1% 
     

Demográficos:     
Número de empleados  1,272 1,294 654 
Edad promedio  32 años 31 años 35 años 
Longevidad promedio  2 años 2 años 3 años 

 
c) Análisis de sensibilidad  

 
Los cambios razonablemente posibles, a la fecha de presentación, de uno de los supuestos 
actuariales relevantes, manteniendo constantes los otros supuestos, habrían afectado la obligación 
de beneficio definido considerando un cambio de ±0.50% en la tasa de descuento. 
 

 

 Efectos al 31 
de diciembre 

de 2021 

Efectos al 31 de 
diciembre de 

2020 

Efectos al 31 de 
diciembre de 

2019 
     
Aumento/disminución de la 
tasa de descuento 

 
   

+ 0.50% Ps. 156 126 (127) 
- 0.50%  (174) (141) 115 

 

20. Instrumentos financieros 
 
A continuación, se encuentra la clasificación de los instrumentos financieros, excluido el efectivo y los 
equivalentes de efectivo, que posee el Grupo al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, así como la 
indicación del nivel de jerarquía del valor razonable, cuando corresponda: 
 
Clasificación contable y valores razonables 

Al 31 de diciembre de 2021 

 
 

Costo 
amortizado  

Valor 
razonable a 

través de 
resultados 

 
Nivel de 

jerarquía del 
valor razonable 

      
Activos financieros -       

Cuentas por cobrar, neto Ps. 778,054  -  
Cuentas por cobrar a partes relacionadas  24  -  
Instrumentos financieros derivados  -  28,193 2 

 
Total 

 
778,078  28,193  

 
Pasivos financieros -  

 
    

Cuentas por pagar a proveedores  1,984,932  -  
Pasivo por arrendamiento  17,880  -  
Deuda y préstamos   1,510,385  -  

      
Total  Ps. 3,513,197  -  
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Al 31 de diciembre de 2020 

 
 

Costo 
amortizado  

Valor 
razonable a 

través de 
resultados 

 
Nivel de 

jerarquía del 
valor razonable 

      
Activos financieros -       

Cuentas por cobrar, neto Ps.    733,240   -  
 

Total 
 

733,240  -  
 

Pasivos financieros -  
 

    
Deuda y préstamos  629,877  -  
Cuentas por pagar a proveedores  2,077,639  -  
Pasivo por arrendamiento  24,378  -  
Instrumentos financieros derivados  -  320,294 2 

      
Total  Ps. 2,731,894  320,294  

 

Al 31 de diciembre de 2019 

 

Costo 
amortizado  

Valor 
razonable a 

través de 
resultados 

 
Nivel de 

jerarquía del 
valor razonable 

      
Activos financieros -       

Cuentas por cobrar, neto Ps. 266,938  -  
Otras cuentas por cobrar  5,867  -  

 
Total 

 
272,805  -  

Pasivos financieros -       
Deuda y préstamos  677,713  -  
Cuentas por pagar a proveedores  529,348  -  
Pasivo por arrendamiento  24,584    
Instrumentos financieros derivados  -  32,309 2 

      
Total  Ps. 1,231,645  32,309  

 
Jerarquía de valor razonable 
 
Los niveles de jerarquía del valor razonable del 1 a 3 se basan en el grado en que el valor razonable es 
observable: 

 
● Las mediciones del valor razonable de Nivel 1 son aquellas derivadas de precios cotizados (no 

ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos; 
 

● Las mediciones del valor razonable de Nivel 2 son aquellas derivadas de datos distintos de los 
precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son observables para el activo o pasivo, ya sea 
directamente (por ejemplo, precios) o indirectamente (por ejemplo, derivados de precios), y 

 
● Las mediciones del valor razonable de Nivel 3 son aquellas derivadas de técnicas de valuación que 

incluyen factores de producción para el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado 
observables (factores de producción no observables). 

 
Como se explicó anteriormente, algunos de los pasivos financieros del Grupo se miden al valor razonable 
al final de cada período de reporte. La siguiente tabla proporciona información sobre cómo se determinan 
los valores razonables de estos pasivos financieros (en particular, las técnicas de valuación y los factores 
de producción utilizados). 
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Activos financieros/ 
pasivos financieros 

 
Técnica(s) de valuación y factor(es) clave 

 
Insumos  no 
observables 

significativos 

Relación y 
sensibilidad de los 

insumos no 
observables al valor 

razonable. 

Forwards de tipo de 
cambio y swaps de 
tasas de interés 
(Nota 18) 
 

Flujos de efectivo descontados. 
Los flujos de efectivo futuros se estiman 
con base en los forwards de tipo de cambio 
(de los forwards de tipo de cambio 
observables al final del período sobre el 
que se reporta) y los forwards de tipo de 
cambio, descontados a una tasa que refleje 
el riesgo de crédito de varias contrapartes. 

N/A N/A 

 
No hubo transferencias entre los niveles 1 y 2 durante el año actual ni durante los años anteriores. 
 
Gestión de riesgos financieros 

 
La función de Tesorería del Grupo brinda servicios a la empresa, coordina el acceso a los mercados 
financieros nacionales e internacionales, monitorea y administra los riesgos financieros relacionados con 
las operaciones del Grupo a través de informes de riesgos internos que analizan las exposiciones de los 
riesgos por grado y magnitud. Estos riesgos incluyen el riesgo de mercado (incluido el riesgo cambiario, 
el riesgo de tasa de interés y el riesgo de precio), el riesgo de crédito, el riesgo de liquidez. 
 
El Grupo busca minimizar los efectos de estos riesgos mediante el uso de instrumentos financieros 
derivados para cubrir las exposiciones a dichos riesgos. El uso de derivados financieros se rige por las 
políticas del Grupo aprobadas por el Consejo de Administración, que proporcionan principios escritos 
sobre el riesgo cambiario, el riesgo de tasa de interés, el riesgo de crédito, el uso de derivados financieros 
e instrumentos financieros no derivados, y la inversión del exceso de liquidez. Los auditores internos 
revisan el cumplimiento de las políticas y los límites de exposición de manera continua. El Grupo no 
celebra ni comercializa instrumentos financieros, incluidos instrumentos financieros derivados, con fines 
especulativos. 

 
Riesgo de mercado 
 
Las actividades del Grupo lo exponen principalmente a los riesgos financieros de los cambios en los 
tipos de cambio y las tasas de interés (vea más abajo). El Grupo participa en una variedad de instrumentos 
financieros derivados para administrar su exposición al riesgo de la tasa de interés y al riesgo del tipo de 
cambio, que incluyen: 

 
● Para reducir los riesgos relacionados con las fluctuaciones cambiarias, el Grupo utiliza 

instrumentos financieros derivados, como forwards para ajustar las exposiciones resultantes del 
tipo de cambio. 

 
● Además, el Grupo ocasionalmente utilizaba swaps de tasas de interés para ajustar su exposición 

a la volatilidad de las tasas de interés o para reducir sus costos financieros. Las prácticas del 
Grupo varían de vez en cuando dependiendo de los juicios sobre el nivel de riesgo, las 
expectativas de cambio en los movimientos de las tasas de interés y los costos del uso de 
derivados. 

 
Ver Nota 18 para conocer los instrumentos financieros derivados suscritos para los años 2021, 2020 y 
2019. 
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Gestión del riesgo cambiario 
 
El Grupo realiza transacciones denominadas en monedas extranjeras, principalmente dólares 
estadounidenses; en consecuencia, surgen exposiciones a las fluctuaciones del tipo de cambio. Las 
exposiciones al tipo de cambio se gestionan dentro de los parámetros de política aprobados utilizando 
forwards de divisas. 

 
Los valores contables de los activos y pasivos financieros denominados en dólares estadounidenses del 
Grupo a la fecha de presentación son los siguientes: 

 
  2021 2020 2019 
     
Activos US$ 10,686 29,559 1,331 
Pasivos  (35,148) (49,570) (16,095) 
     
Posición neta US$ (24,462) (20,011) (14,764) 
Tipo de cambio al cierre del año  20.5157 19.9352 18.8452 

 
Análisis de sensibilidad del tipo de cambio 

 
El Grupo está expuesto principalmente a variaciones en el tipo de cambio Peso mexicano/Dólar 
estadounidense. Para fines de análisis de sensibilidad, el Grupo ha determinado un aumento y una 
disminución del 10 por ciento en la moneda Ps. frente al dólar estadounidense ("moneda relevante"). El 
10 por ciento es la tasa de sensibilidad utilizada al informar internamente el riesgo de moneda extranjera 
al personal clave de la gerencia y representa la evaluación de la Administración del cambio 
razonablemente posible en los tipos de cambio. El análisis de sensibilidad incluye solo los 
activos/pasivos financieros denominados en moneda extranjera y ajusta su conversión al final del año 
para un cambio del 10 por ciento en los tipos de cambio. Un número positivo a continuación indica un 
aumento en la utilidad neta donde el Ps. se fortalece un 10 por ciento frente a la moneda relevante. Para 
un debilitamiento del 10 por ciento del Ps. frente a la moneda relevante, habría un impacto comparable 
en la utilidad neta y los saldos a continuación serían negativos. 
 
  2021 
   
Utilidad neta Ps. 50,186 

 
Forwards de tipos de cambio 
 
La política del Grupo es entrar en un forward de tipo de cambio para gestionar el riesgo cambiario 
asociado con las transacciones de compra anticipadas de hasta 6 meses. Se realizan ajustes básicos a los 
valores contables iniciales de los inventarios cuando tienen lugar las compras pagadas por anticipado. 
 
Ver Nota 18 para ver el detalle de los forwards de tipo de cambio pendientes al final del período sobre 
el que se reporta. Los activos y pasivos por forwards de tipo de cambio se presentan en la partida 
"Instrumentos financieros derivados" dentro del estado consolidado y combinado de situación financiera. 
 
El Grupo ha celebrado contratos para comprar materias primas de proveedores en China, dichas compras 
denominadas en dólares estadounidenses. El Grupo ha entrado en forwards de tipo de cambio para cubrir 
el riesgo de tipo de cambio derivado de estas futuras compras anticipadas. 
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Gestión del riesgo de tasa de interés 
 
Durante el 2020 y 2019, el Grupo se encontró expuesto al riesgo de tasa de interés por la obtención de 
préstamos a tasas de interés variables. El Grupo controló el riesgo manteniendo un equilibrio adecuado 
entre los préstamos a tasa fija y a tasa variable, y mediante el uso de contratos swap de tasas de interés. 
Las actividades de cobertura se evalúan regularmente para alinearlas con las perspectivas de las tasas de 
interés y con el riesgo definido, garantizando que la aplicación de las estrategias de cobertura sean más 
rentables. 
 
Las exposiciones del Grupo a las tasas de interés sobre activos financieros y pasivos financieros se 
detallan en la sección de gestión del riesgo de liquidez de esta nota. 
 
Al 31 de diciembre de 2021, el Grupo no tiene ningún SWAP contratado. 
 
Análisis de sensibilidad de la tasa de interés 
 
Los análisis de sensibilidad presentado en 2020, se determinó con base en la exposición a las tasas de 
interés en la fecha de reporte. Para los pasivos a tasa variable, el análisis se preparó asumiendo que el 
monto del pasivo pendiente en la fecha de reporte estuvo pendiente durante el año 2020. Se utilizó un 
aumento o disminución del uno por ciento para informar internamente el riesgo de tasa de interés al 
personal clave de la gerencia y a su vez representar la evaluación de la Administración del cambio 
razonablemente posible en las tasas de interés. 
 
Si las tasas de interés hubieran sido un 1% más altas/bajas y todas las demás variables se hubieran 
mantenido constantes, la utilidad neta del Grupo para los años terminados el 31 de diciembre de 2020 y 
2019 disminuiría/aumentaría en Ps.6,266 y Ps.1,352, respectivamente. Esto es atribuible a la exposición 
del Grupo a las tasas de interés en sus préstamos a tasa variable, los cuales fueron prepagados al 31 de 
diciembre de 2021, como se describe en la Nota 15. 

 
Contratos swap de tasas de interés 
 
Durante los primeros meses de 2021 y años anteriores, el Grupo acordó intercambiar la diferencia entre 
los montos de interés entre la tasa fija y variable calculados sobre los montos nocionales acordados bajo 
los contratos swap de tasas de interés, vigentes hasta el 31 de agosto de 2021. Dichos contratos 
permitieron al Grupo mitigar el riesgo de cambiar las tasas de interés sobre las exposiciones de flujo de 
efectivo sobre la deuda que mantenía a tasa variable. El valor razonable de los swaps de tasas de interés 
en 2020 se determinó descontando los flujos de efectivo futuros utilizando las curvas en la fecha de 
reporte y el riesgo de crédito inherente al contrato, la cual se reveló en la Nota 18. La tasa de interés 
promedio se basó en saldos pendientes al final del ejercicio en el cual se calculó. 

 
Riesgo de crédito 
 
La exposición del Grupo al riesgo de crédito no es significativa ya que ningún cliente representa más del 
10% de las ventas y cuentas por cobrar. La concentración del riesgo de crédito es limitada debido al 
hecho de que la base de clientes es grande y no está relacionada, distribuida en diversas áreas geográficas. 
Se ha implementado una política de crédito para cada cliente estableciendo límites de compra. Los 
clientes que no satisfacen las referencias de crédito establecidas por el Grupo, solo pueden realizar 
transacciones con el Grupo a través de pagos por anticipado. 
 
Ver Nota 6 para obtener más detalles sobre cuentas por cobrar y estimación de pérdida crediticia 
esperada. 

 
Garantía mantenida como garantía y otras mejoras crediticias 
 
El Grupo no posee ninguna garantía u otras mejoras crediticias para cubrir sus riesgos de crédito 
asociados con sus activos financieros. 
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Resumen de la exposición del Grupo al riesgo de crédito 
 

El riesgo de crédito se refiere al riesgo de que una contraparte incumpla con sus obligaciones 
contractuales resultando en una pérdida/ganancia financiera para el Grupo. Al 31 de diciembre de 2021, 
la exposición máxima al riesgo de crédito por el Grupo, sin tener en cuenta ningún colateral retenido u 
otras mejoras crediticias, lo que provocaría una pérdida financiera para el Grupo debido al 
incumplimiento de una obligación por parte de las contrapartes y garantías financieras proporcionadas 
por el Grupo, surge del valor contable de los respectivos activos financieros reconocidos como se indica 
en el estado consolidado y combinado de situación financiera. 
 
Para las cuentas por cobrar, el Grupo ha aplicado el enfoque simplificado para medir la reserva de 
pérdidas en la vida útil de las PCE. El Grupo determina las pérdidas crediticias esperadas en estas 
partidas mediante el uso de una matriz de provisión, estimada con base en la experiencia histórica de 
pérdida crediticia según el estado de morosidad de los deudores, ajustada según corresponda para reflejar 
las condiciones actuales y las estimaciones de las condiciones económicas futuras. En consecuencia, el 
perfil de riesgo de crédito de estos activos se presenta en función de su estado vencido en términos de la 
matriz de provisión. La Nota 6 incluye más detalles sobre la reserva de pérdidas para estos activos.  

 
Riesgo de liquidez 
 
La responsabilidad final de la gestión del riesgo de liquidez recae en el Consejo de Administración, que 
ha establecido un marco apropiado de gestión del riesgo de liquidez para el manejo de los requisitos de 
financiamiento y liquidez a corto, mediano y largo plazo del Grupo. El Grupo gestiona el riesgo de 
liquidez manteniendo reservas adecuadas, facilidades bancarias y facilidades de préstamo de reservas, 
monitoreando continuamente el pronóstico y los flujos de efectivo reales, y haciendo coincidir los 
perfiles de vencimiento de los activos y pasivos financieros. A continuación, se detallan los recursos no 
utilizados adicionales que el Grupo tiene a su disposición para reducir aún más el riesgo de liquidez. 

 
Análisis del vencimiento de liquidez 

 
El Grupo gestiona su riesgo de liquidez manteniendo reservas adecuadas de efectivo y líneas de crédito 
bancarias disponibles y monitoreando constantemente sus flujos de efectivo proyectados y reales. El 
análisis de vencimientos de los pasivos por arrendamiento se presenta en la Nota 13 y los vencimientos 
de préstamos no circulantes y deuda a largo plazo vigentes en 2021, 2020 y 2019, se presentan en la 
Nota 15. 
 
El Grupo tiene acceso a facilidades de financiamiento como se describe a continuación. El Grupo espera 
cumplir con sus otras obligaciones derivadas de los flujos de efectivo operativos y del producto de los 
activos financieros que vencen. 

 
Líneas de crédito bancarias y deuda  2021 2020 2019 
     

Monto dispuesto Ps. 1,500,000 626,554 656,459 
Monto no dispuesto  250,000 297,828 260,500 
     
Total de líneas de crédito bancarias y deuda  Ps. 1,750,000 924,382 916,959 

 
 
El 31 de agosto de 2021, las líneas de crédito bancarias fueron liquidadas anticipadamente (ver Nota 15). 
 
Riesgo de capital 
 
El Grupo administra su capital para garantizar que pueda continuar como negocio en marcha, mientras 
maximiza los retornos a sus accionistas a través de la optimización de su estructura de capital. La 
administración del Grupo revisa la estructura de capital cuando presenta sus proyecciones financieras al 
Consejo de Administración y accionistas como parte del plan anual de negocios. Al realizar su revisión, 
el Consejo de Administración considera el costo de capital y sus riesgos asociados.  
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La estructura de capital del Grupo consiste en deuda neta (durante 2021 bonos sustentables y en 2020 
préstamos revelados en la Nota 15 después de deducir los saldos de efectivo y bancos) y el capital 
contable del Grupo. 
 

21. Capital contable 
 

El capital contable al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019 por el número de acciones se integra de la 
siguiente manera: 

 

 
Betterware de México, S.A.P.I. de C.V. 

Betterware de México, S.A.P.I. de C.V. y 
BLSM Latino America Servicios, S.A. de C.V. 

(1) 

 
Al 31 de 

diciembre de 2021 
Al 31 de 

diciembre de 2020 Al 31 de diciembre de  2019 

    
Capital fijo 10,000 10,000 10,000 
Capital 

variable 37,306,546 36,574,968 8,687,317 
 37,316,546 36,584,968 8,697,317 

 
(1)  Al 31 de diciembre de 2019, para el ejercicio 2019, el Grupo presentó estados financieros combinados que 

incluyen Betterware y BLSM por ser entidades bajo control común. El Grupo preparó previamente estados 
combinados de cambios en la inversión neta de la matriz cuando todos los períodos presentados representaban 
los resultados combinados de ambas entidades. Como resultado de la fusión en marzo de 2020, que resultó en 
que BLSM se convirtiera en una subsidiaria de propiedad total de Betterware y la emisión de acciones a los 
accionistas existentes de dichas entidades, el Grupo ahora prepara estados financieros consolidados a esa fecha. 
Por lo tanto, el Grupo ha presentado un estado combinado de cambios en el capital contable para el año 2019 
(presentando la inversión neta bruta incluyendo el capital aportado y las ganancias retenidas, en lugar de neto 
como se presentó en años anteriores), ya que la Administración considera que es una presentación preferible 
para propósitos de comparabilidad con la estructura de acciones existente y la presentación aplicable a los 
estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2021 y 2020 y para los años 2021 y 2020. 

 
El capital social está representado por acciones comunes, con un valor nominal de Ps.10 con respecto al 
capital fijo y sin valor nominal en caso de capital variable, totalmente suscritos y pagados. El capital 
variable es ilimitado. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Compañía tenía 283,403 y 1,015,072 
acciones en tesorería. 
 
2021 
 
El 18 de febrero de 2021, la Asamblea Ordinaria de Accionistas aprobó la capitalización a utilidades 
retenidas por el monto acumulado de Ps.876,518 en prima por emisión de acciones. 
 
El 21 de junio de 2021, se realizó la emisión de 731,669 acciones de tesorería en favor de Campalier, 
relacionados con el cumplimiento del plan de incentivos a largo plazo basado en acciones con el 
Presidente Ejecutivo del Consejo, acordado entre accionistas el 15 de agosto de 2019 y modificado el 
30 de julio de 2020. 
 
2020 

 
El 10 de marzo de 2020, DD3 se fusionó en Betterware. Debido a la fusión, que resultó en que la 
Compañía incrementara su capital variable mediante la emisión de acciones a los accionistas anteriores 
de DD3 por Ps.181,865, menos los costos de emisión por Ps.16,736. A la misma fecha, se reconoció un 
pasivo por Ps.55,810 a valor razonable por la obligación de warrants asumida. 
 
El 2 de octubre de 2020, la Asamblea Ordinaria de Accionistas aprobó un aumento en el capital variable 
de la Compañía por un monto de Ps.89,235, debido al ejercicio en efectivo de 352,256 warrants, 
equivalente a 352,256 acciones. 
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El 9 de noviembre de 2020, la Asamblea Ordinaria de Accionistas aprobó un aumento en el capital 
variable de la Compañía por un monto de Ps.27,183, debido al ejercicio en efectivo de 109,874 warrants, 
equivalentes a 109,874 acciones. 
 
El 9 de noviembre de 2020, la Asamblea Ordinaria de Accionistas aprobó un aumento en la prima por 
emisión de acciones de la Compañía por un monto de Ps.860,571, debido al ejercicio sin efectivo de  
3,520,489 warrants, a dicha fecha y como parte de la redención (ver Nota 1.i), equivalente a 1,301,293 
acciones. 
 
El 14 de diciembre de 2020, la Asamblea Ordinaria de Accionistas aprobó la fusión de Promotora Forteza 
(entidad de control común) en Betterware. Derivado de la fusión el capital contable incrementó Ps.4,724. 
 
Al 31 de diciembre de 2020, y como resultado del ejercicio de la opción de compra de unidades por parte 
de sus tenedores (ver Nota 18.2) y los pagos basados en acciones otorgados a ciertos directores y 
ejecutivos (ver Nota 22), se generó el incremento de capital total en la prima en emisión de acciones por 
Ps.909,428. 

 
Dividendos 
 
2021 
 
El 18 de febrero de 2021, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas aprobó el pago de dividendos 
a cuenta de las utilidades retenidas por la cantidad de Ps.350,000, los cuales fueron pagados en efectivo 
el 4 de marzo de 2021. Parte de este monto (Ps.180,489) fue pagado a Campalier con base en su 
participación accionaria. El dividendo por acción fue de Ps.9.57. 
 
El 12 de mayo de 2021, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas aprobó el pago de dividendos a 
cuenta de las utilidades retenidas por la cantidad de Ps.350,000, los cuales fueron pagados en efectivo el 
20 de mayo de 2021. Parte de este monto (Ps.180,489) fue pagado a Campalier con base en su 
participación accionaria. El dividendo por acción fue de Ps.9.57. 
 
El 13 de agosto de 2021, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas aprobó el pago de dividendos a 
cuenta de las utilidades retenidas por la cantidad de Ps.350,000, los cuales fueron pagados en efectivo el 
19 de agosto de 2021. Parte de este monto (Ps.183,812) fue pagado a Campalier con base en su 
participación accionaria. El dividendo por acción fue de Ps.9.38. 

 
El 29 de octubre de 2021, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas aprobó el pago de dividendos 
por la cantidad de Ps.350,000, los cuales fueron pagados en efectivo el 4 de noviembre de 2021. Parte 
de este monto (Ps.183,812) fue pagado a Campalier con base en su participación accionaria. El dividendo 
por acción fue de Ps.9.38. 

 
2020 
 
El 10 de enero de 2020, la Asamblea General de Accionistas aprobó el pago de dividendos por  de las 
utilidades retenidas por la cantidad de Ps.70,000, los cuales fueron pagados en efectivo el 10 de enero 
de 2020. Parte de este monto (Ps.42,739) fue pagado a Campalier con base en su participación accionaria. 
El dividendo por acción fue de Ps.2.32. 
 
El 8 de mayo de 2020 la Asamblea General de Accionistas aprobó el pago de dividendos a cuenta de las 
utilidades a generar en el ejercicio 2020 por la cantidad de Ps.100,000, los cuales fueron pagados en 
efectivo el 28 de mayo de 2020. Parte de este monto (Ps.53,522) fue pagado a Campalier con base en su 
participación accionaria. El dividendo por acción fue de Ps.2.90. 
 
El 17 de agosto de 2020 la Asamblea General Ordinaria de Accionistas aprobó el pago de dividendos a 
cuenta de las utilidades a generar en el ejercicio 2020 por la cantidad de Ps.330,000, los cuales fueron 
pagados en efectivo el 20 de agosto de 2020. Parte de este monto (Ps.176,621) fue pagado a Campalier 
con base en su participación accionaria. El dividendo por acción fue de Ps.9.27.   
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El 9 de noviembre de 2020 la Asamblea General Ordinaria de Accionistas aprobó el pago de dividendos 
a cuenta de las utilidades a generar en el ejercicio 2020 por la cantidad de Ps.330,000, los cuales fueron 
pagados en efectivo el 19 de noviembre de 2020. Parte de este monto (Ps.168,136) fue pagado a 
Campalier con base en su participación accionaria. El dividendo por acción fue de Ps.9.11 

 
2019 
 
El 29 de mayo de 2019, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas aprobó el pago de dividendos de 
las utilidades retenidas por un monto de Ps.128,000 que fueron pagados en efectivo. Parte de este monto 
(Ps.78,151) se pagó a Campalier con base en su participación accionaria. 
 
El 8 de octubre de 2019, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas aprobó el pago de dividendos 
de las utilidades retenidas por un monto de Ps.150,000 que fueron pagados en efectivo. Parte de este 
monto (Ps.91,583) se pagó a Campalier con base en su participación accionaria. 

 
Reserva legal 
 
Las utilidades retenidas incluyen la reserva legal. La Ley General de Sociedades de México exige que 
al menos el 5% del ingreso neto del año se transfiera a la reserva legal hasta que la reserva sea igual al 
20% de las acciones ordinarias a valor nominal (pesos históricos). La reserva legal puede capitalizarse, 
pero no puede distribuirse a menos que el Grupo se disuelva. Si la reserva legal se reduce por algún 
motivo, ésta debe reponerse. Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, la reserva legal, en pesos fue de 
Ps.10,679, Ps.10,679  y Ps.10,370, respectivamente. 
 

22. Pagos basados en acciones 
Como se describe en las Notas 1.f y 2.w, el Grupo otorga un plan de compensación basado en las 
acciones de Betterware al Presidente Ejecutivo del Consejo, ciertos Directores y ejecutivos clave. Los 
planes fueron otorgados en Junta Directiva del 15 de agosto de 2019 y modificados el 30 de julio de 
2020, en la cual se establecieron que, para obtener los derechos sobre las correspondientes acciones del 
Grupo, debe existir una métrica de desempeño basada en EBITDA (utilidad antes de intereses, 
impuestos, depreciación y amortización) y su permanencia en Betterware, mismo que se entregará en 
base a los planes de compensación particulares de cada individuo. 
 
Los efectos asociados con la adjudicación de pagos basados en acciones se reconocieron en el estado 
consolidado y combinado de resultados y otros resultados integrales, con el correspondiente efecto en el 
capital contable. En mayo de 2021 se cumplieron con las condiciones del plan de compensación basado 
en acciones para el Presidente Ejecutivo del Consejo, por lo que en junio se entregaron a Campalier las 
acciones de Betterware equivalentes al 2%. 
 

23. Utilidad por acción 
El monto de la utilidad por acción básica se calcula dividiendo la utilidad neta del año atribuible a los 
accionistas de las acciones ordinarias del Grupo entre el promedio ponderado de las acciones ordinarias 
en circulación durante el año.  

 
La cantidad de utilidad por acción diluida se calcula dividiendo la utilidad neta del año atribuible a los 
accionistas de las acciones ordinarias del Grupo (después de ajustarla debido a los intereses de las 
acciones preferentes convertibles) entre el promedio ponderado de las acciones ordinarias en circulación 
durante el año más el promedio ponderado de acciones ordinarias que se habrían emitido al momento de 
convertir todas las acciones ordinarias potenciales diluidas en acciones ordinarias.  
 
Los siguientes eventos resultaron en la emisión de acciones ordinarias para los años 2021 y 2020: 
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2021 
 

• Para el año 2021, los planes de incentivos de pago basados en acciones con el Presidente 
Ejecutivo del Consejo, ciertos Directores y ejecutivos clave, emitidos por el Grupo (ver Nota 
22) calificaron como un evento potencialmente dilutivo, resultando en 20,680 acciones 
potencialmente dilutivas, correspondiente al plan de incentivos basado en acciones de 
Directores y ejecutivos clave. El Grupo emitió 731,669 acciones de tesorería durante el año 
relacionados con el plan de incentivos basado en acciones del Presidente Ejecutivo del Consejo; 
dichas acciones se consideraron desde el 1 de enero del 2021, dentro del cálculo de la utilidad 
por acción diluida del año terminado el 31 de diciembre de 2021.  

 
2020 
 

• Los warrants que DD3 emitió en 2020 y que fueron automáticamente convertidos en warrants 
para la compra de un total de 5,804,125 acciones, ejercidas por sus tenedores en efectivo y sin 
efectivo. El ejercicio en efectivo resultó en la emisión de 462,130 acciones y el ejercicio sin 
efectivo en la emisión de 1,457,798 acciones. 

 
• La opción de compra de unidades sujeta al contrato de warrant para emitir 250,000 acciones de 

Betterware y warrants para comprar 250,000 acciones adicionales de Betterware (ver Nota 1.e). 
La opción de compra resultó en la emisión de 214,020 acciones de Betterware, que fueron 
ejercidas sin efectivo. 

 
• El efecto de los warrants y opciones de compra de unidades a lo largo de 2020 y mientras no se 

ejercieran en el período calificó como eventos antidilutivos. De acuerdo con la IAS 33, las 
acciones ordinarias potenciales antidilutivas se descartan en el cálculo de la utilidad por acción 
diluida. 

 
• Para 2020, se consideró dentro del cálculo del promedio ponderado de acciones en circulación, 

la transacción Betterware y DD3 y la suscripción y pago de acciones de Betterware en Nasdaq, 
realizada el 13 de marzo de 2020, que dio como resultado la cancelación todas las acciones 
emitidas y en circulación antes de la fecha de cierre y se emisión de nuevas acciones.  

 
Las IFRS requieren que el cálculo de la utilidad por acción básica y diluida ("UPA") para todos los 
períodos presentados se ajuste retrospectivamente cuando el número de acciones ordinarias o acciones 
ordinarias potenciales en circulación aumente como resultado de una capitalización, emisión de bonos o 
split de acciones, o disminuya como resultado de un split inverso de acciones. Si tales cambios ocurren 
después de la fecha del estado de situación financiera pero antes de que los estados financieros estén 
autorizados para su emisión, los cálculos de la UPA para dichos estados financieros y cualquier estado 
financiero presentado en el período anterior se deberán basar en el nuevo número de acciones. 
 
Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, Betterware tenía 37,316,546, 34,451,020 y 30,199,945 
acciones emitidas en circulación, respectivamente. 

 
La siguiente tabla muestra los datos de utilidad neta y acciones utilizados en el cálculo de las utilidades 
por acción básicas para los años terminados el 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019: 
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  2021 2020 2019 
Utilidad neta (en miles de pesos) 
Atribuible a la participación controladora  Ps. 1,804,590 315,895 472,142 
Acciones (en miles de acciones) 
Promedio ponderado de acciones en 

circulación  

    

Básica  36,974 34,083 30,200 
Diluida  37,337 34,383 30,200 

     
Utilidad por acción básica y diluida:      
     
Utilidad básica por acción (pesos)  48.81 9.27 15.63 
Utilidad diluida por acción (pesos)  48.33 9.19 15.63 

 

24. Transacciones con partes relacionadas 
 

Los siguientes saldos estaban pendientes de cobro al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019: 
 

Cuentas por cobrar a partes relacionadas  2021 2020 2019 
     
Fundación Betterware., A.C. Ps. 24 - 610 

 
Transacciones – 

 
Ingresos / gastos para Betterware con:   2021 

   Ingresos por renta Gasto por donativo 
     
Fundación Betterware., A.C. Ps.  42 920 

 
Compensación al personal administrativo clave – 
 
La compensación al personal administrativo clave comprendió beneficios a empleados a corto plazo por 
Ps.42,170, Ps.37,713 y Ps.34,540 por los años 2021, 2020 y 2019, respectivamente. La compensación 
del personal administrativo clave del Grupo incluye salarios y beneficios no monetarios. No se pagaron 
los beneficios a empleados de largo plazo al personal clave de la gerencia durante 2021, 2020 y 2019. 
 

25. Ingresos y gastos operativos por naturaleza 
 
Ingresos –  
Los ingresos reconocidos durante los años 2021, 2020 y 2019 se generan principalmente en México. El 
desglose por producto para el hogar es el siguiente: 

 
  2021 2020 2019 
     
Cocina y conservación de alimentos Ps. 3,274,245 2,517,961 1,229,148 
Soluciones para el hogar  2,312,675 1,448,349 529,551 
Recámara  1,603,930 822,243  275,722 
Baño  1,214,524   837,913  441,093 
Lavandería y limpieza  823,880 823,743  318,782 
Tecnología y movilidad  767,614  768,745  290,366 
Internet, servicios y equipos telefónicos  19,030 - - 
Ingresos por intereses   12,498 - - 

 Ropa y calzado  11,272 - - 
     

 Ps. 10,039,668 7,218,954 3,084,662 



 

66 

Saldos contractuales 
 
Al 31 de diciembre de 2021, 2020 y 2019, el Grupo no identificó costos significativos para 
obtener/cumplir un contrato que debe capitalizarse como un activo. En consecuencia, el Grupo no realizó 
ningún análisis para identificar posibles pérdidas por deterioro. Ver Nota 6 sobre el modelo de pérdida 
crediticia esperada aplicable a todos los activos financieros medidos al costo amortizado. 

 
Gastos de operación -  
 
Los gastos de operación por naturaleza durante los años 2021, 2020 y 2019 son los siguientes: 

 
  2021 2020 2019 
     
Costo de servicios de personal y otros 

beneficios a empleados Ps. 621,519         567,216 423,956 
Promociones para la fuerza de ventas  503,291         175,041 26,311 
Costos de distribución  463,762         331,187 121,155 
Catálogo de ventas  425,814 247,250 128,687 
Materiales de embalaje  201,006         111,986 58,361 
Pérdida por deterioro de cuentas por cobrar  198,495 57,627 22,512 
Eventos, mercadotecnia, y publicidad  109,822 29,293 37,848 
Depreciación y amortización  82,122 43,688 38,394 
Comisiones y honorarios profesionales  69,954            60,743 13,577 
Gastos por renta (exenciones)  52,660 22,451 17,663 
Comisiones bancarias  34,335 23,969 15,436 
Gastos de viaje  11,258 13,522 18,835 
Otros  201,759 164,964 68,853 
     
 Ps. 2,975,797 1,848,937 991,588 

 

26. Información por segmento 
 

La información reportada al Director Operativo a cargo de la Toma de Decisiones (Chief Operating 
Decision Maker o CODM, por sus siglas en inglés) respecto a los efectos de la asignación de recursos y 
la evaluación del desempeño del negocio, se centra en el Grupo en su conjunto y con las principales 
estrategias para toda la empresa. Como se presentó en la Nota 1, el Grupo se enfoca en el segmento de 
la organización del hogar cuya cartera de productos incluye la organización del hogar, la preparación de 
la cocina, los contenedores de alimentos y los muebles prácticos, entre otras categorías (ver Nota 25). 
Los productos del Grupo se ofrecen a través de nueve catálogos en México durante el año. Como tal, no 
se considera necesario informar sobre información por segmento para evaluar el desempeño del Grupo 
dado su modelo de negocio y sus operaciones actuales. 
 
Además de lo anterior, el Grupo obtiene todos sus ingresos del mercado mexicano, por lo tanto, no se 
divulga información geográfica. Además, el Grupo considera que no hay clientes importantes y, por lo 
tanto, no existen riesgos de concentración dada la naturaleza del negocio y la venta de sus productos a 
través de un número significativo de distribuidores. 
 

27. Contingencias 
 

En el curso normal de su operación, el Grupo se encuentra involucrado en varias acciones legales. El 
Grupo no está involucrado o amenazado por procedimientos para los cuales se crea que no está 
adecuadamente asegurado o indemnizado o que, si se determina negativamente, tendría un efecto 
adverso importante en su situación financiera consolidada y combinada, resultados de operaciones y 
flujos de efectivo consolidados y combinados. 
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Podrían surgir impuestos adicionales por pagar en transacciones con partes relacionadas si la autoridad 
fiscal, durante una revisión, considera que los precios y las cantidades utilizadas por el Grupo no son 
similares a los utilizados con o entre partes independientes en transacciones comparables. 
 
De conformidad con la legislación fiscal vigente, las autoridades tienen el poder de revisar hasta cinco 
años fiscales antes de la última declaración de impuestos presentada. 
 
El 12 de agosto de 2014, la Administración de Fiscalización Internacional "4" ("AFI"), bajo la 
Administración Central de Fiscalización Internacional, de la Administración General de Grandes 
Contribuyentes del Servicio de Administración Tributaria ("SAT"), solicitó información sobre la 
declaración de impuesto sobre la renta del Grupo por el ejercicio 2010, la cual fue proporcionada en su 
momento. El 20 de febrero de 2017, se firmó el acuerdo final con la Procuraduría de la Defensa del 
Contribuyente ("PRODECON") respecto a la revisión del SAT. El 2 de marzo de 2017, el SAT notificó 
al Grupo sobre ciertos asuntos sobre los que no se llegó a un acuerdo. Como resultado, el Grupo presentó 
una demanda de amparo directo ante la resolución del SAT, la cual está en curso a la fecha de emisión 
de estos estados financieros consolidados y combinados. De acuerdo a la evaluación de la 
Administración del Grupo, no se espera que surjan pasivos fiscales como resultado de este asunto. Al 31 
de diciembre de 2021, la exposición máxima se consideró no significativa. 
 

28. Eventos posteriores 
 

En la preparación de los estados financieros consolidados y combinados la Compañía ha evaluado los 
eventos y las transacciones para su reconocimiento o revelación subsecuente al 31 de diciembre de 2021 
y hasta el 26 de abril de 2022 (fecha de emisión de los estados financieros consolidados y combinados), 
y excepto por lo mencionado a continuación, no ha identificado eventos posteriores significativos: 
 
El 18 de enero de 2022, Betterware celebró un acuerdo para adquirir el 100% de JAFRA en México y  
Estados Unidos; la contraprestación pactada ascendió a US$255,000 equivalente a Ps.5,355,000. JAFRA 
es una marca líder mundial en venta directa en la industria de productos de Belleza y Cuidado Personal 
(B&PC) con una fuerte presencia en México y Estados Unidos con 443,000 líderes y consultoras 
independientes que venden productos únicos. El 24 de marzo de 2022, la Comisión Federal de 
Competencia Económica (“COFECE”) autorizó la transacción, la cual fue concluida el 7 de abril de 
2022. Los recursos necesarios para el pago de la adquisición fueron obtenidos de un préstamo bancario 
a largo plazo por US$225,000 y el uso de caja operativa por US$30,000.  
 
El 11 de febrero de 2022, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas aprobó un pago de dividendos 
por Ps.350,000, los cuales fueron pagados el 3 de marzo de 2022. 
 
El 28 de marzo de 2022, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de GurúComm, S.A.P.I. aprobó 
el retiro de Betterware como accionista. Se procedió al reembolso de 55,514 acciones suscritas y pagadas 
a la fecha, y la cancelación de 37,693 acciones suscritas y no pagadas a la fecha. Betterware decidió 
retirar su inversión debido a que el negocio no estaba creciendo de acuerdo a las expectativas de los 
accionistas, y el retorno de la inversión tomaría más años de lo previsto. El impacto en resultados que 
tuvo esta transacción fue de Ps.14,648. 
 
A la fecha de los estados financieros consolidados y combinados, la Compañía ha recomprado 72,626 
acciones equivalente a Ps.25,321, de acuerdo al programa aprobado el 10 de septiembre de 2021 por el 
Consejo de Administración, donde se podrán recomprar hasta US$50,000, hasta el 31 de diciembre de 
2022. 
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29. Autorización para emitir los estados financieros consolidados y combinados 
 

El 26 de abril de 2022, fue autorizada la emisión de los estados financieros consolidados y combinados 
del Grupo por Andrés Campos, Director General, y Diana Jones, Directora de Finanzas. 

 
 

* * * * * * 
 








