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Enquéte mensuelle auprés des consommateurs — novembre 2021

Nouveau recul de la confiance des consommateurs en novembre

¢ L’indicateur de confiance des consommateurs se replie pour le deuxiéme mois d’affilée, sous
I'effet d’'une dégradation des anticipations quant a la situation économique générale et au
chémage en Belgique.

Comme en octobre, les consommateurs se montrent moins optimistes en ce qui concerne les perspectives
économiques générales. En outre, et pour la premiére fois depuis six mais, ils se déclarent moins confiants
concernant I'évolution attendue sur le marché du travail.

Sur le plan personnel, les anticipations relatives a leur situation financiére et a leur capacité d'épargne
demeurent quasiment inchangées.

Indicateurs de la confiance des consommateurs?

Prévisions au cours des douze prochains mois Indicateur de
Situation Chémage en  Situation financiere  Epargne des confiance des
économique en Belgique? des ménages ménages consommateurs
Belgique

2020 novembre -17 58 1 13 -15
décembre -3 51 4 20 -8
2021 janvier -5 54 4 17 -10
février -4 48 2 13 -9
mars 2 37 2 18 -4
avril -2 43 2 20 -6
mai 9 21 1 25 4
juin 19 13 4 24 8
juillet 19 11 2 23 8
ao(t 5 8 0 21 5
septembre 10 2 2 21 8
octobre 0 -3 -3 16 4
novembre -7 0 -3 15 1

Depuis février 2020, I'échantillon de I'enquéte est adapté pour mieux refléter les caractéristiques socio-démographiques de la population. Suivant les
recommandations de la Commission européenne, ce changement est introduit de maniére graduelle, de facon a perturber le moins possible le contenu
informatif de I'indicateur.

En ce qui concerne la question relative aux prévisions de chdmage, une augmentation indique une évolution moins favorable tandis qu'une diminution
indique une évolution plus favorable.

Source : Banque nationale de Belgique.
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1 En ce qui concerne la question relative aux prévisions du chémage, une augmentation indique une évolution moins favorable

tandis gu'une diminution indique une évolution plus favorable.
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