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91 Image: Employees of our subsidiary Lehigh Hanson in Mitchell/Indiana, USA HeidelbergCement  I  Sustainability Report 2020
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Kennzahlen Key figures

2020

17.606

3.707

2.363

-2.009

-2.139

2,20

-10,78

969

1.344

14.548

32.335

6.893

6.483

120,0

28,2

23,6

15,6

32,9

21,2

122,0

Assurance1)Einheit20192018

Konzernumsatz gesamt

Ergebnis des laufenden Geschäftsbetriebs vor Abschreibungen (RCOBD)2)

Ergebnis des laufenden Geschäftsbetriebs (RCO)2)

Jahresüberschuss/-fehlbetrag

Anteil der Gruppe

Dividende je Aktie

Ergebnis je Aktie

inkl. Erhaltungs-, Optimierungs- und Umweltschutzmaßnahmen

Eigenkapital (inkl. Anteile Fremder)

Bilanzsumme

Nettofinanzschulden3)

Zement und Klinker: 

– West- und Südeuropa

– Nord- und Osteuropa-Zentralasien

– Nordamerika

– Asien-Pazifik

– Afrika-Östlicher Mittelmeerraum

– Gesamt

Umsatz/Ergebnis

Investitionen in Sachanlagen 

Abschreibungen

Bilanz

Materialaufwand und sonstige 
betriebliche Aufwendungen

Aufwendungen für Forschung und Technik

Konzernabsatz

Mio €

Mio €

Mio €

Mio €

Mio €

€

€

Mio €

Mio €

Mio €

Mio €

Mio €

Mio €

Mio €

Mio t

Mio t

Mio t

Mio t

Mio t

Mio t

18.851

3.580

2.186

1.242

1.091

0,60

5,50

1.183

1.394

18.504

38.589

8.410

7.586

133,5

29,9

23,9

16,1

35,8

19,5

125,9

18.075

3.100

2.010

1.286

1.143

2,10

5,76

1.061

1.090

16.822

35.783

8.323

7.478

145,7

30,8

25,6

16,2

36,9

19,7

130,0

Strategie & Management Strategy & Management

1) Externe Prüfung der Kennzahlen für 2020 im Rahmen des Geschäftsberichts 2020 oder entsprechend unserer Verpflichtung gegenüber der Global Cement and Concrete Association (GCCA).      
    Gemäß dem GCCA Sustainability Framework müssen Basiswerte und historische Daten nach Akquisitionen oder Veräußerungen angepasst werden.
2) Wert 2018 wurde angepasst, siehe Geschäftsbericht 2019, Seite 119 f.
3) Wert 2018 wurde aufgrund geänderter Definition der Nettofinanzschulden angepasst.

Assurance1)Unit202020192018

Total Group revenue

Result from current operations before depreciation and amortisation (RCOBD)2)

Result from current operations (RCO)2)

Profit / loss for the financial year

Group share of profit

Dividend per share

Earnings per share

Including maintenance, optimisation, and environmental protection measures

Equity (including non-controlling interests)

Balance sheet total

Net debt3)

Cement and clinker: 

– Western and Southern Europe

– Northern and Eastern Europe-Central Asia

– North America

– Asia-Pacific

– Africa-Eastern Mediterranean Basin

– Total

Revenue/result

Investments in tangible fixed assets 

Depreciation and amortisation

Balance sheet

Material costs and other 
operating expenses

Expenditure on research and technology

Group sales

€ million

€ million

€ million

€ million

€ million

€

€

€ million

€ million

€ million

€ million

€ million

€ million

€ million

million t

million t

million t

million t

million t

million t

17,606

3,707

2,363

-2,009

-2,139

2.20

-10.78

969

1,344

14,548

32,335

6,893

6,483

120.0

28.2

23.6

15.6

32.9

21.2

122.0

18,851

3,580

2,186

1,242

1,091

0.60

5.50

1,183

1,394

18,504

38,589

8,410

7,586

133.5

29.9

23.9

16.1

35.8

19.5

125.9

18,075

3,100

2,010

1,286

1,143

2.10

5.76

1,061

1,090

16,822

35,783

8,323

7,478

145.7

30.8

25.6

16.2

36.9

19.7

130.0

1)  External assurance of the key figures for 2020 within the framework of the Annual Report 2020 or in line with our obligation with regard to the Global Cement and Concrete Association (GCCA).  
According to the GCCA Sustainability Framework, baseline/historical data must be adjusted following acquisitions or divestments.

2) 2018 amount was restated, see Annual Report 2019, page 119f.
3) 2018 amount was restated due to adjusted net debt definition.
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Assurance1)Einheit202020192018

Zuschlagstoffe: 

– West- und Südeuropa

– Nord- und Osteuropa-Zentralasien

– Nordamerika

– Asien-Pazifik

– Afrika-Östlicher Mittelmeerraum

– Gesamt 

Transportbeton: 

– West- und Südeuropa

– Nord- und Osteuropa-Zentralasien

– Nordamerika

– Asien-Pazifik

– Afrika-Östlicher Mittelmeerraum

– Gesamt

Asphalt: 

– West- und Südeuropa

– Nordamerika

– Asien-Pazifik

– Afrika-Östlicher Mittelmeerraum

– Gesamt

Konzernabsatz

Mio t

Mio t

Mio t

Mio t

Mio t

Mio t

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio t

Mio t

Mio t

Mio t

Mio t

78,2

48,7

125,9

36,1

7,4

296,3

17,2

6,0

7,8

10,6

5,0

46,9

3,5

5,0

2,3

0,3

11,0

83,5

48,2

128,1

39,8

8,9

308,3

18,4

6,8

7,7

12,0

5,3

50,7

3,6

5,0

2,3

0,4

11,3

81,3

51,3

123,4

43,4

10,1

309,4

17,5

7,0

7,1

11,6

5,3

49,0

3,6

4,1

2,1

0,5

10,3

Assurance1)Unit202020192018

Aggregates: 

– Western and Southern Europe

– Northern and Eastern Europe-Central Asia

– North America

– Asia-Pacific

– Africa-Eastern Mediterranean Basin

– Total 

Ready-mixed concrete: 

– Western and Southern Europe

– Northern and Eastern Europe-Central Asia

– North America

– Asia-Pacific

– Africa-Eastern Mediterranean Basin

– Total

Asphalt: 

– Western and Southern Europe

– North America

– Asia-Pacific

– Africa-Eastern Mediterranean Basin

– Total

Group sales 

million t

million t

million t

million t

million t

million t

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million t

million t

million t

million t

million t

78.2

48.7

125.9

36.1

7.4

296.3

17.2

6.0

7.8

10.6

5.0

46.9

3.5

5.0

2.3

0.3

11.0

83.5

48.2

128.1

39.8

8.9

308.3

18.4

6.8

7.7

12.0

5.3

50.7

3.6

5.0

2.3

0.4

11.3

81.3

51.3

123.4

43.4

10.1

309.4

17.5

7.0

7.1

11.6

5.3

49.0

3.6

4.1

2.1

0.5

10.3

1) Externe Prüfung der Kennzahlen für 2020 im Rahmen des Geschäftsberichts 2020 oder entsprechend unserer Verpflichtung gegenüber der Global Cement and Concrete Association (GCCA).      
    Gemäß dem GCCA Sustainability Framework müssen Basiswerte und historische Daten nach Akquisitionen oder Veräußerungen angepasst werden.

1)  External assurance of the key figures for 2020 within the framework of the Annual Report 2020 or in line with our obligation with regard to the Global Cement and Concrete Association (GCCA).  
According to the GCCA Sustainability Framework, baseline/historical data must be adjusted following acquisitions or divestments.

Strategie & Management Strategy & Management
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Assurance1)Einheit202020192018

– Portlandzement

– Portlandkalksteinzement

– Puzzolanzement/Portlandpuzzolanzement/Portlandflugaschezement

– Portlandhüttenzement/Hochofenzement

– Portlandkompositzement/Hüttensand-Puzzolanzement

– Tiefbohrzement/Weißzement

– Putz- und Mauerbinder/Spezialzement

– Hüttensand

Zementsortenportfolio 

Anteil der integrierten Zementwerke mit 
zertifiziertem Umweltmanagementsystem 

–

–

–

–

–

–

–

–

–

%

%

%

%

%

%

%

%

%

37,4

19,7

7,7

10,3

21,5

0,5

1,1

1,7

97,4

37,6

18,1

8,3

12,2

20,1

0,5

1,6

1,7

93,5

39,0

18,0

9,2

12,1

18,5

0,6

0,8

1,7

96,0

Assurance1)Unit202020192018

– Ordinary Portland cement

– Limestone cement

– Pozzolana/fly ash cement

– Slag cement

– Multi-component cement

– Oilwell/white cement

– Masonry cement/special binder

– Ground granulated blast furnace slag

Cement type portfolio 

Share of integrated cement plants with a 
certified environmental management system

–

–

–

–

–

–

–

–

–

%

%

%

%

%

%

%

%

%

37.4

19.7

7.7

10.3

21.5

0.5

1.1

1.7

97.4

37.6

18.1

8.3

12.2

20.1

0.5

1.6

1.7

93.5

39.0

18.0

9.2

12.1

18.5

0.6

0.8

1.7

96.0

Strategie & Management Strategy & Management

1) Externe Prüfung der Kennzahlen für 2020 im Rahmen des Geschäftsberichts 2020 oder entsprechend unserer Verpflichtung gegenüber der Global Cement and Concrete Association (GCCA).      
    Gemäß dem GCCA Sustainability Framework müssen Basiswerte und historische Daten nach Akquisitionen oder Veräußerungen angepasst werden.

1)  External assurance of the key figures for 2020 within the framework of the Annual Report 2020 or in line with our obligation with regard to the Global Cement and Concrete Association (GCCA).  
According to the GCCA Sustainability Framework, baseline/historical data must be adjusted following acquisitions or divestments.

Assurance1)Einheit202020192018

Produktionsvolumen rezyklierter Zuschlagstoffe (100 % Recyclinganteil) 

Anteil rezyklierter Zuschlagstoffe an der Zuschlagstoffproduktion insgesamt 

Anteil alternativer Rohmaterialien in sonstigen Baumaterialien wie Asphalt

Mitgliedschaften in Green Building Councils und Sustainable Infrastructures Councils 

Nachhaltiges Bauen –

–

–

–

kt

%

%

Anzahl 

4.595

1,6

9,4

13

–

–

–

13

–

–

–

12

Assurance1)Unit202020192018

Production volume of recycled aggregates (100% recycled content)

Share of recycled aggregates in total aggregates production

Share of alternative raw materials contained in other building materials such as asphalt

Membership of Green Building Councils and Sustainable Infrastructure Councils

Sustainable construction –

–

–

–

kt

%

%

number

4,595

1.6

9.4

13

–

–

–

13

–

–

–

12

Produkt & Innovation Product & Innovation
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Assurance1)Einheit2020201920181990

Geschäftsbereich Zement: 

– Absolute Brutto-CO2-Emissionen (Scope 1)

– Absolute Netto-CO2-Emissionen (Scope 1)

– Spezifische Brutto-CO2-Emissionen pro Tonne zementartigem Material (Scope 1)

– Spezifische Netto-CO2-Emissionen pro Tonne zementartigem Material (Scope 1)

– Indirekte CO2-Emissionen

Geschäftsbereich Zuschlagstoffe:

– Absolute CO2-Emissionen aus Brennstoffen (Scope 1)

– Absolute CO2-Emissionen aus zugekaufter Elektrizität (Scope 2)

– Spezifische CO2-Emissionen aus Brennstoffen (Scope 1)

– Spezifische CO2-Emissionen aus zugekaufter Elektrizität (Scope 2)

Alle Geschäftsbereiche:

– CO2-Emissionen aus zugekauften Waren und Dienstleistungen (Scope 3)

– CO2-Emissionen aus zugekauften Brennstoffen (Scope 3)

– CO2-Emissionen aus vor- und nachgelagertem Transport und Verteilung (Scope 3)

Absoluter Energieverbrauch: 

– Zement

 –   Davon Klinkerproduktion

– Zuschlagstoffe 

Spezifischer Energieverbrauch:

– Zement

 –   Davon Klinkerproduktion

– Zuschlagstoffe  

Reduktion von CO2-Emissionen

Energie/Rohstoffe

–

–

–

–

–

–

Mio t

Mio t

kg CO2/t

kg CO2/t 

Mio t

Mio t

Mio t

kg CO2/t 

kg CO2/t 

Mio t

Mio t

Mio t

TJ

TJ

TJ

MJ/t

MJ/t

MJ/t

68,0

63,6

610,7

576,0

7,1

0,40

0,24

1,52

0,92

8,87

3,51

8,88

343.203

290.689

8.181

3.109

3.576

30,6

72,5

68,3

621,4

589,4

4,4

0,48

0,30

1,63

1,02

9,42

3,89

9,40

362.548

307.671

9.281

3.130

3.572

31,6

75,4

71,4

627,2

598,6

4,0

–

–

–

–

–

–

–

375.281

318.521

9.203

3.145

3.563

32,1

83,1

81,5

759,2

751,5

7,8

–

–

–

–

–

–

–

453.690

388.511

n.a.

4.185

4.362

n.a.

Assurance1)Unit2020201920181990

Cement business line: 

– Absolute gross CO2 emissions (Scope 1)

– Absolute net CO2 emissions (Scope 1)

– Specific gross CO2 emissions per tonne of cementitious material (Scope 1)

– Specific net CO2 emissions per tonne of cementitious material (Scope 1)

– Indirect CO2 emissions

Aggregates business line:

– Absolute CO2 emissions from fuels (Scope 1)

– Absolute CO2 emissions from purchased electricity (Scope 2)

– Specific CO2 emissions from fuels (Scope 1)

– Specific CO2 emissions from purchased electricity (Scope 2)

All business lines:

– CO2 emissions from purchased goods and services (Scope 3)

– CO2 emissions from purchased fuels (Scope 3)

– CO2 emissions from upstream and downstream transportation and distribution (Scope 3)

Absolute energy consumption: 

– Cement

 –   whereof clinker production

– Aggregates 

Specific energy consumption:

– Cement

 –   whereof clinker production 

– Aggregates  

Reduction in CO2 emissions

Energy/raw materials

–

–

–

–

–

 

–

million t

million t

kg CO2/t

kg CO2/t 

million t

million t

million t

kg CO2/t 

kg CO2/t 

million t

million t

million t

TJ

TJ

TJ

MJ/t

MJ/t

MJ/t

68.0

63.6

610.7

576.0

7.1

0.40

0.24

1.52

0.92

8.87

3.51

8.88

343,203

290,689

8,181

3,109

3,576

30.6

72.5

68.3

621.4

589.4

4.4

0.48

0.30

1.63

1.02

9.42

3.89

9.40

362,548

307,671

9,281

3,130

3,572

31.6

75.4

71.4

627.2

598.6

4.0

–

–

–

–

–

–

–

375,281

318,521

9,203

3,145

3,563

32.1

83.1

81.5

759.2

751.5

7.8

–

–

–

–

–

–

–

453,690

388,511

n.a.

4,185

4,362

n.a.

Produktion & Lieferkette Production & Supply Chain

1) Externe Prüfung der Kennzahlen für 2020 im Rahmen des Geschäftsberichts 2020 oder entsprechend unserer Verpflichtung gegenüber der Global Cement and Concrete Association (GCCA).      
    Gemäß dem GCCA Sustainability Framework müssen Basiswerte und historische Daten nach Akquisitionen oder Veräußerungen angepasst werden.

1)  External assurance of the key figures for 2020 within the framework of the Annual Report 2020 or in line with our obligation with regard to the Global Cement and Concrete Association (GCCA).  
According to the GCCA Sustainability Framework, baseline/historical data must be adjusted following acquisitions or divestments.
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Assurance1)Einheit2020201920181990

Brennstoffmix bei der Klinkerproduktion:

– Steinkohle

– Braunkohle

– Petrolkoks

– Erdgas

– Leichtöl

– Schweröl

– Andere fossile Brennstoffe

– Fossile Sekundärbrennstoffe

– Biomasse

– Anteil Biomasse am Sekundärbrennstoffmix

Sekundärbrennstoffmix bei der Klinkerproduktion:

– RDF

– Altöl

– Altreifen

– Lösungsmittel

– Klärschlamm

– Tiermehl

– Landwirtschaftliche Abfälle und Altholz

– Andere Biomasse

– Sonstige Sekundärbrennstoffe

Energie/Rohstoffe  

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

38,2

2,1

23,4

10,3

0,2

0,2

0,0

15,8

9,9

38,6

27,5

3,0

9,5

7,0

1,8

3,3

7,7

25,8

14,4

25,7

74,3

3,3

11,4

44,2

1,7

19,6

9,6

0,2

0,4

0,3

14,8

9,1

38,1

25,8

3,6

9,8

6,0

1,7

3,4

6,0

27,0

16,8

24,0

74,5

2,9

11,3

46,8

2,2

18,3

8,3

0,2

2,1

0,2

13,4

8,5

38,8

26,9

3,1

12,2

5,7

2,0

3,8

6,5

26,5

13,3

22,0

74,7

3,1

11,3

52,4

0,0

8,7

17,0

0,6

16,2

2,2

2,8

0,2

6,4

1,7

28,2

17,3

31,2

0,0

0,0

0,0

6,4

15,3

2,9

82,0

n.a.

n.a.

1) Externe Prüfung der Kennzahlen für 2020 im Rahmen des Geschäftsberichts 2020 oder entsprechend unserer Verpflichtung gegenüber der Global Cement and Concrete Association (GCCA).      
    Gemäß dem GCCA Sustainability Framework müssen Basiswerte und historische Daten nach Akquisitionen oder Veräußerungen angepasst werden.

Assurance1)Unit2020201920181990

Fuel mix for clinker production:

– Hard coal

– Lignite

– Petroleum coke

– Natural gas

– Light fuel oil

– Heavy fuel oil

– Other fossil fuels

– Alternative fossil fuels

– Biomass

– Proportion of biomass in mix of alternative fuels

Alternative fuel mix for clinker production:

– RDF

– Waste oil

– Used tyres

– Solvents

– Dried sewage sludge

– Meat and bone meal

– Agricultural waste and waste wood

– Other biomass

– Other alternative fuels

Energy/raw materials  

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

38.2

2.1

23.4

10.3

0.2

0.2

0.0

15.8

9.9

38.6

27.5

3.0

9.5

7.0

1.8

3.3

7.7

25.8

14.4

25.7

74.3

3.3

11.4

44.2

1.7

19.6

9.6

0.2

0.4

0.3

14.8

9.1

38.1

25.8

3.6

9.8

6.0

1.7

3.4

6.0

27.0

16.8

24.0

74.5

2.9

11.3

46.8

2.2

18.3

8.3

0.2

2.1

0.2

13.4

8.5

38.8

26.9

3.1

12.2

5.7

2.0

3.8

6.5

26.5

13.3

22.0

74.7

3.1

11.3

52.4

0.0

8.7

17.0

0.6

16.2

2.2

2.8

0.2

6.4

1.7

28.2

17.3

31.2

0.0

0.0

0.0

6.4

15.3

2.9

82.0

n.a.

n.a.

1)  External assurance of the key figures for 2020 within the framework of the Annual Report 2020 or in line with our obligation with regard to the Global Cement and Concrete Association (GCCA).  
According to the GCCA Sustainability Framework, baseline/historical data must be adjusted following acquisitions or divestments.     

Produktion & Lieferkette Production & Supply Chain

Sekundärbrennstoffrate (inkl. Biomasse)

Klinkeranteil zementartiges Material

Anteil alternativer Rohstoffe:

– Klinker

– Zement

Proportion of alternative fuels (incl. biomass)

Clinker content in cementitious material

Proportion of alternative raw materials:

– Clinker

– Cement



Unternehmens-
porträt

Strategie & 
Management

Wirtschaft & 
Compliance

Produkt & 
Innovation

Produktion & 
Lieferkette 

Beschäftigte & 
Beschäftigung

Gesellschaft & 
Engagement

Ziele Anhang

97 HeidelbergCement  I  Nachhaltigkeitsbericht 2020

Company 
Portrait

Strategy & 
Management

Business & 
Compliance

Product & 
Innovation

Production & 
Supply Chain 

Employees & 
Employment

Society & Corporate 
Responsibility

Targets Appendix

97 HeidelbergCement  I  Sustainability Report 2020

1) Externe Prüfung der Kennzahlen für 2020 im Rahmen des Geschäftsberichts 2020 oder entsprechend unserer Verpflichtung gegenüber der Global Cement and Concrete Association (GCCA).      
    Gemäß dem GCCA Sustainability Framework müssen Basiswerte und historische Daten nach Akquisitionen oder Veräußerungen angepasst werden.

1)  External assurance of the key figures for 2020 within the framework of the Annual Report 2020 or in line with our obligation with regard to the Global Cement and Concrete Association (GCCA).  
According to the GCCA Sustainability Framework, baseline/historical data must be adjusted following acquisitions or divestments.

Produktion & Lieferkette

Assurance1)Einheit2020201920182008

Absolute NOX-Emissionen

Spezifische NOX-Emissionen

Absolute SOX-Emissionen

Spezifische SOX-Emissionen 

Absolute Staub-Emissionen

Spezifische Staub-Emissionen

Anteil Klinker, der in Öfen mit kontinuierlicher Messung oder diskontinuierlicher 
Messung aller Emissionen produziert wurde

Anteil Klinker, der in Öfen mit kontinuierlicher Messung von Staub-, NOX- und 
SOX-Emissionen produziert wurde

Quecksilber: 

– Spezifische Emissionen

– Anzahl berichtender Öfen

Dioxine und Furane: 

– Spezifische Emissionen 

– Anzahl berichtender Öfen

 Emissionen

–

–

t

g/t Klinker

t

g/t Klinker

t

g/t Klinker

%

%

g/t Klinker

µg TEQ/t
Klinker

99.983

1.230

26.085

321

2.930

36

70

88

0,020

95

0,053

91

110.079

1.273

31.639

366

5.454

63

78

87

0,038

106

0,056

108

114.514

1.263

31.858

351

7.272

80

83

90

0,030

112

0,035

125

84.571

1.585

27.007

506

17.043

319

65

87

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

Assurance1)Einheit202020192018

Anteil der Abbaustätten in Gebieten mit hohem biologischen Wert, mit Biodiversitätsmanagementplan:

– Zement

– Zuschlagstoffe

Anteil der Abbaustätten mit Folgenutzungsplan:

– Zement

– Zuschlagstoffe

Biodiversität und 
Ressourcenschonung

–

%

%

%

%

48

56

86

79

47

49

88

79

47

41

88

76

Production & Supply Chain

Assurance1)Unit2020201920182008

Absolute NOX emissions

Specific NOX emissions

Absolute SOX emissions

Specific SOX emissions 

Absolute dust emissions

Specific dust emissions

Proportion of clinker produced in kilns with continuous or discontinuous 
measurement of all emissions

Proportion of clinker produced in kilns with continuous measurement of 
dust, NOX, and SOX emissions

Mercury: 

– Specific emissions

– Number of kilns reporting

Dioxins and furans: 

– Specific emissions 

– Number of kilns reporting

Emissions

–

–

t

g/t clinker

t

g/t clinker

t

g/t clinker

%

%

g/t clinker

µg TEQ/t
clinker

99,983

1,230

26,085

321

2,930

36

70

88

0.020

95

0.053

91

110,079

1,273

31,639

366

5,454

63

78

87

0.038

106

0.056

108

114,514

1,263

31,858

351

7,272

80

83

90

0.030

112

0.035

125

84,571

1,585

27,007

506

17,043

319

65

87

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

Assurance1)Unit202020192018

Proportion of quarries in areas with a high biological value, with biodiversity management plan:

– Cement

– Aggregates

Proportion of active quarries with a restoration plan:

– Cement

– Aggregates

Biodiversity and conservation 
of resources

–

%

%

%

%

48

56

86

79

47

49

88

79

47

41

88

76

Assurance1)
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Assurance1)Einheit202020192018

Wasserentnahme gesamt

– davon in Gebieten mit Wasserknappheit

Nach Quelle:

– Oberflächengewässer

– Grundwasser

– Meerwasser

– Öffentliche/private Wasserversorgung

– Externes Abwasser

– Verwendetes Steinbruchwasser

– Gesammeltes Regenwasser

Wasserableitung/Abwasser gesamt

– davon in Gebieten mit Wasserknappheit

Nach Einleitungsort:

– Oberflächengewässer

– Grundwasser

– Meerwasser

– Externe Wasseraufbereitung

– Andere Einleitung

Wasserverbrauch (Wasserentnahme minus Wasserableitung)

– davon in Gebieten mit Wasserknappheit

Nicht verwendetes Wasser im Steinbruch

Spezifische Wasserentnahme Klinker 

Spezifische Wasserentnahme Zement

Spezifischer Wasserableitung Klinker

Spezifischer Wasserableitung Zement

Spezifischer Wasserverbrauch Klinker

Spezifischer Wasserverbrauch Zement

Wassermanagement (Zement)

–

–

–

–

–

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

Mio m3

l/t

l/t

l/t

l/t

l/t

l/t

60,2

15,7

29,1

9,4

2,9

4,5

0,0

11,8

2,5

29,5

6,6

24,7

0,1

3,3

0,9

0,5

30,7

9,0

73,4

739,5

533,0

362,3

261,1

377,2

271,9

59,8

–

32,0

8,4

3,5

4,8

0,0

9,5

1,6

29,6

–

24,4

0,1

3,9

0,7

0,6

30,2

–

61,9

693,3

514,6

–

–

350,0

259,8

65,4

–

33,6

9,5

3,2

5,5

0,0

9,4

4,1

33,1

–

27,7

0,0

1,2

1,2

0,6

32,2

–

57,1

721,2

547,8

–

–

355,4

269,9

1) Externe Prüfung der Kennzahlen für 2020 im Rahmen des Geschäftsberichts 2020 oder entsprechend unserer Verpflichtung gegenüber der Global Cement and Concrete Association (GCCA).      
    Gemäß dem GCCA Sustainability Framework müssen Basiswerte und historische Daten nach Akquisitionen oder Veräußerungen angepasst werden.

Assurance1)Unit202020192018

Total water withdrawal

– whereof in areas with water scarcity

By source:

– Surface water

– Groundwater

– Seawater

– Public/private water supply

– External wastewater

– Quarry water

– Collected rainwater

Total water discharge/wastewater

– whereof in areas with water scarcity

By place of discharge:

– Surface water

– Groundwater

– Seawater

– External water treatment systems

– Other discharge area

Water consumption (water withdrawal minus wastewater discharge)

– whereof in areas with water scarcity

Quarry water not used

Specific water withdrawal for clinker 

Specific water withdrawal for cement

Specific water discharge for clinker

Specific water discharge for cement

Specific water consumption for clinker

Specific water consumption for cement

Water management (cement)

–

–

–

–

–

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

million m3

L/t

L/t

L/t

L/t

L/t

L/t

60.2

15.7

29.1

9.4

2.9

4.5

0.0

11.8

2.5

29.5

t 6.6

24.7

0.1

3.3

0.9

0.5

30.7

9.0

73.4

739.5

533.0

362.3

261.1

377.2

271.9

59.8

–

32.0

8.4

3.5

4.8

0.0

9.5

1.6

29.6

–

24.4

0.1

3.9

0.7

0.6

30.2

–

61.9

693.3

514.6

–

–

350.0

259.8

65.4

–

33.6

9.5

3.2

5.5

0.0

9.4

4.1

33.1

–

27.7

0.0

1.2

1.2

0.6

32.2

–

57.1

721.2

547.8

–

–

355.4

269.9

1)  External assurance of the key figures for 2020 within the framework of the Annual Report 2020 or in line with our obligation with regard to the Global Cement and Concrete Association (GCCA).  
According to the GCCA Sustainability Framework, baseline/historical data must be adjusted following acquisitions or divestments.

Produktion & Lieferkette Production & Supply Chain
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Assurance1)Einheit202020192018

Beschäftigte im Konzern (am 31. Dezember): 

– West- und Südeuropa

– Nord- und Osteuropa-Zentralasien

– Nordamerika

– Asien-Pazifik

– Afrika-Östlicher Mittelmeerraum

– Konzernservice

– Gesamt

Fluktuation:

– West- und Südeuropa

– Nord- und Osteuropa-Zentralasien

– Nordamerika

– Asien-Pazifik

– Afrika-Östlicher Mittelmeerraum

– Gesamt

Personalaufwand und Sozialleistungen: 

– Löhne, Gehälter, soziale Abgaben

– Aufwendungen für Altersversorgung

– Andere Personalaufwendungen

– Gesamt

Teilzeitquote (Konzern)

Teilzeitquote (HeidelbergCement AG)

Altersverteilung (Konzern): 

– Jünger als 30

– 30-49

– 50 und älter

Beschäftigte und Beschäftigung

1) Externe Prüfung der Kennzahlen für 2020 im Rahmen des Geschäftsberichts 2020 oder entsprechend unserer Verpflichtung gegenüber der Global Cement and Concrete Association (GCCA).      
    Gemäß dem GCCA Sustainability Framework müssen Basiswerte und historische Daten nach Akquisitionen oder Veräußerungen angepasst werden.

Assurance1)Unit202020192018

Number of employees as at 31 December: 

– Western and Southern Europe

– Northern and Eastern Europe-Central Asia

– North America

– Asia-Pacific

– Africa-Eastern Mediterranean Basin

– Group Services

– Total

Employee turnover:

– Western and Southern Europe

– Northern and Eastern Europe-Central Asia

– North America

– Asia-Pacific

– Africa-Eastern Mediterranean Basin

– Total

Personnel costs and social benefits: 

– Wages, salaries, social security costs

– Costs of retirement benefits

– Other personnel costs

– Total

Proportion of part-time employees (Group)

Proportion of part-time employees (HeidelbergCement AG)

Age structure (Group): 

– Younger than 30

– 30–49

– 50 and older

Employees and employment

–

–

–

–

–

–

–

employees

employees

employees

employees

employees

employees

employees

%

%

%

%

%

%

€ million

€ million

€ million

€ million

%

%

%

%

%

15,250

11,097

8,585

12,629

5,175

388

53,122

8

9

16

6

4

8

2,822.9

167.4

35.1

3,025.4

2.3

10.7

10.6

51.2

38.1

15,608

11,251

9,047

13,190

5,498

454

55,047

12

12

20

9

5

11

2,975.1

179.2

33.1

3,187.4

2.3

11.3

11.7

51.8

36.5

15,903

12,515

8,750

14,086

6,214

472

57,939

14

14

20

9

5

13

2,816.0

176.4

39.3

3,031.7

2.5

11.6

12

54

34

1)  External assurance of the key figures for 2020 within the framework of the Annual Report 2020 or in line with our obligation with regard to the Global Cement and Concrete Association (GCCA).  
According to the GCCA Sustainability Framework, baseline/historical data must be adjusted following acquisitions or divestments.

–

–

–

–

–

–

–

Beschäftigte

Beschäftigte

Beschäftigte

Beschäftigte

Beschäftigte

Beschäftigte

Beschäftigte

%

%

%

%

%

%

Mio €

Mio €

Mio €

Mio €

%

%

%

%

%

15.250

11.097

8.585

12.629

5.175

388

53.122

8

9

16

6

4

8

2.822,9

167,4

35,1

3.025,4

2,3

10,7

10,6

51,2

38,1

15.608

11.251

9.047

13.190

5.498

454

55.047

12

12

20

9

5

11

2.975,1

179,2

33,1

3.187,4

2,3

11,3

11,7

51,8

36,5

15.903

12.515

8.750

14.086

6.214

472

57.939

14

14

20

9

5

13

2.816,0

176,4

39,3

3.031,7

2,5

11,6

12

54

34

Beschäftigte & Beschäftigung Employees & Employment
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Assurance1)Einheit202020192018

Anteil weiblicher Beschäftigter (Konzern)

Anteil weiblicher Beschäftigter N-1 & N-2 mit Führungsverantwortung (Konzern)

Anteil weiblicher Beschäftigter in Nachwuchsförderprogrammen (Konzern)

Anteil weiblicher Beschäftigter (Deutschland)

Anteil weiblicher Beschäftigter N-1 mit Führungsverantwortung (Deutschland)

Anteil weiblicher Beschäftigter N-2 mit Führungsverantwortung (Deutschland)

Anteil weiblicher Beschäftigter in Management-Positionen unabhängig von Führungsverantwortung (Deutschland)

Anteil weiblicher Beschäftigter in Nachwuchsförderprogrammen (Konzern)

Anteil weiblicher Beschäftigter in umsatzgenerierenden Funktionen

Anteil lokaler Manager in oberen Führungspositionen (Konzern)

Beschäftigungsquote schwerbehinderter Menschen:

– Deutschland

– HeidelbergCement AG

Beschäftigte in Nachwuchsförderprogrammen

Trainingsstunden pro Person

Verteilung Trainingsstunden:

– Managementtraining

– Soft Skill-Training

– Fachspezifische Trainings

– Arbeitssicherheitstraining

– Sprachkurse

– Andere

Ausbildungsquote deutschlandweit

Übernahmequote deutschlandweit

Vielfalt

Aus- und Weiterbildung

–

–

–

–

–

–

–

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

Personen

Stunden

%

%

%

%

%

%

%

%

12,9

15,5

10,6

15,9

16

16

21,1

30,8

9,9

80,4

3,8

3,8

455

21

4,0

3,7

30,7

53,7

2,4

5,5

3,8

91

13

–

17,8

15,3

10,3

13,6

–

31,2

–

79,7

4,4

4,3

490

26,3

6,8

3,4

27,6

48,2

7,8

6,1

4,1

90

13

–

22

15

12

13

–

26

–

79

4,1

4,8

474

28

4

3

23

61

3

5

4

85

1) Externe Prüfung der Kennzahlen für 2020 im Rahmen des Geschäftsberichts 2020 oder entsprechend unserer Verpflichtung gegenüber der Global Cement and Concrete Association (GCCA).      
    Gemäß dem GCCA Sustainability Framework müssen Basiswerte und historische Daten nach Akquisitionen oder Veräußerungen angepasst werden.

Assurance1)Unit202020192018

Share of female employees (Group)

Share of female employees N-1 & N-2 with leadership responsibility (Group)

Share of female employees in programmes for the advancement of future executives (Group)

Share of female employees (Germany)

Share of female employees N-1 with leadership responsibility (Germany)

Share of female employees N-2 with leadership responsibility (Germany)

Share of female employees in all management positions independent of leadership responsibility (Germany)

Share of female employees in programmes for the advancement of future executives (Group)

Share of female employees in revenue-generating functions

Share of local managers in senior management positions (Group)

Proportion of disabled employees:

– Germany

– HeidelbergCement AG

Employees in programmes for the advancement of future executives

Training hours per employee

Structure of training hours:

– Management training

– Soft skills training

– Specialist training

– Occupational safety training

– Language courses

– Other

Percentage of trainees in Germany

Percentage of trainees retained as permanent employees in Germany

Diversity

Apprenticeships and employee training

–

–

–

–

–

–

–

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

individuals

hours

%

%

%

%

%

%

%

%

12.9

15.5

10.6

15.9

16

16

21.1

30.8

9.9

80.4

3.8

3.8

455

21

4.0

3.7

30.7

53.7

2.4

5.5

3.8

91

13

–

17.8

15.3

10.3

13.6

–

31.2

–

79.7

4.4

4.3

490

26.3

6.8

3.4

27.6

48.2

7.8

6.1

4.1

90

13

–

22

15

12

13

–

26

–

79

4.1

4.8

474

28

4

3

23

61

3

5

4

85

1)  External assurance of the key figures for 2020 within the framework of the Annual Report 2020 or in line with our obligation with regard to the Global Cement and Concrete Association (GCCA).  
According to the GCCA Sustainability Framework, baseline/historical data must be adjusted following acquisitions or divestments.

Beschäftigte & Beschäftigung Employees & Employment
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1) Externe Prüfung der Kennzahlen für 2020 im Rahmen des Geschäftsberichts 2020 oder entsprechend unserer Verpflichtung gegenüber der Global Cement and Concrete Association (GCCA).      
    Gemäß dem GCCA Sustainability Framework müssen Basiswerte und historische Daten nach Akquisitionen oder Veräußerungen angepasst werden.
2) Anzahl der Unfälle von eigenen Beschäftigten mit mindestens einem Ausfalltag pro 1.000.000 gearbeiteter Stunden
3) Anzahl der durch Unfälle ausgefallenen Arbeitstage von eigenen Beschäftigten pro 1.000.000 gearbeiteter Stunden
4) Anzahl der Todesfälle von eigenen Beschäftigten pro 10.000 eigenen Beschäftigten
5) Anzahl der von offizieller Stelle anerkannten Berufserkrankungen von eigenen Beschäftigten pro 1.000.000 gearbeiteter Stunden
6) Anteil der durch Krankheit ausgefallenen Arbeitsstunden an der Gesamtstundenzahl (ohne Ägypten, Großbritannien, Marokko und Nordamerika, 
    da dort die allgemeinen Krankheitsstunden nicht erfasst werden)
7) Der geringere Anteil erklärt sich dadurch, dass in einer Reihe von Ländern keine diesbezüglichen Gewerkschaften existieren.

Assurance1)Einheit202020192018

Unfallhäufigkeitsrate2)

Unfallhäufigkeitsrate Geschäftsbereich Zement

Unfallschwereindikator 3)

Unfallschwereindikator Geschäftsbereich Zement

Todesfallrate 4)

Todesfallrate Geschäftsbereich Zement

Anzahl Todesfälle:

– Eigene Beschäftigte 

– Angestellte von Fremdfirmen  

– Dritte  

  –   Davon außerhalb unserer Werke  

Unfallhäufigkeitsrate nach Regionen:

– West- und Südeuropa

– Nord- und Osteuropa-Zentralasien

– Nordamerika

– Asien-Pazifik

– Afrika-Östlicher Mittelmeerraum

Berufskrankheitsrate 5)

Krankheitsrate 6)

Anteil MA, der durch Arbeitssicherheits-Ausschüsse repräsentiert ist

Anteil MA, der durch Arbeitssicherheits-Ausschüsse mit Gewerkschaftsbeteiligung repräsentiert ist 7)

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

–

–

–

–

–

–

–

–

–

Personen

Personen

Personen

Personen

1,6

1,2

86

58

0,4

0,0

2

3

4

4

2,2

2,1

1,6

0,9

1,1

0,47

1,37

97,5

94,7

1,5

1,1

80

62

0,7

0,8

4

10

11

10

2,6

1,7

1,2

1,0 

0,6

1,16

1,11

99,9

94,3

1,7

1,0

70

39

0,4

0,4

2

8

19

19

2,1

2,2 

1,6

1,2

1,4

0,91

1,90

99,8

91,1

1)  External assurance of the key figures for 2020 within the framework of the Annual Report 2020 or in line with our obligation with regard to the Global Cement and Concrete Association (GCCA).  
According to the GCCA Sustainability Framework, baseline/historical data must be adjusted following acquisitions or divestments.

2) Number of accidents involving Group employees with at least one lost working day per 1,000,000 hours worked.
3) Number of working days lost due to accidents involving Group employees per 1,000,000 hours worked.
4) Number of fatalities of Group employees per 10,000 Group employees.
5) Number of officially recognised occupational illnesses suffered by Group employees per 1,000,000 hours worked.
6)  Proportion of working hours lost due to illness relative to the total number of working hours (excluding Egypt, Morocco, North America, and United Kingdom, 
 as the general illness hours are not recorded there).
7) The lower proportion is due to the lack of appropriate trade unions in several countries.

Assurance1)Unit202020192018

Accident frequency 2)

Accident frequency, cement business line

Accident severity indicator 3)

Accident severity indicator, cement business line

Fatality rate 4)

Fatality rate, cement business line

Number of fatalities:

– Group employees 

– Employees of other companies  

– Third parties  

  –   thereof outside our plants  

Accident frequency by region:

– Western and Southern Europe

– Northern and Eastern Europe-Central Asia

– North America

– Asia-Pacific

– Africa-Eastern Mediterranean Basin

Occupational illness rate 5)

Illness rate 6)

Proportion of employees represented by H&S committees

Proportion of employees represented by H&S committees with trade union representation 7)

Occupational health and safety

–

–

–

–

–

–

–

–

–

individuals

individuals

individuals

individuals

1.6

1.2

86

58

0.4

0.0

2

3

4

4

2.2

2.1

1.6

0.9

1.1

0.47

1.37

97.5

94.7

1.5

1.1

80

62

0.7

0.8

4

10

11

10

2.6

1.7

1.2

1.0 

0.6

1.16

1.11

99.9

94.3

1.7

1.0

70

39

0.4

0.4

2

8

19

19

2.1

2.2

1.6

1.2

1.4

0.91

1.90

99.8

91.1

Beschäftigte & Beschäftigung Employees & Employment
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Zum zwölften Mal veröffentlicht HeidelbergCement einen Konzernnachhaltigkeitsbericht. 

Darin berichten wir, wie das Unternehmen seiner ökonomischen, ökologischen und gesell- 

schaftlichen Verantwortung gerecht wird und bilanzieren, welche Fortschritte wir im Jahr  

2020 gemacht haben. Der Bericht richtet sich an unsere Beschäftigten, Investoren und Analysten, 

Geschäftspartner, an die Politik und an Nichtregierungsorganisationen.

Berichtsinhalte und Struktur
Diesem Nachhaltigkeitsbericht liegen die GRI-Standards der international anerkannten Global  

Reporting Initiative (GRI) zugrunde. Dieser Bericht wurde in Übereinstimmung mit den 

GRI-Standards: Option: „Kern“ erstellt. Gleichzeitig ist er unser jährlicher Fortschrittsbericht  

(„Communication on Progress“) über den Stand der Umsetzung der zehn Prinzipien  

des UN Global Compact (UNGC).

 GRI Inhaltsindex S. 90

Bei der Herleitung unserer wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen haben wir uns an den GRI- 

Prinzipien für die Bestimmung des Berichtsinhalts (Wesentlichkeit, Einbeziehung von Stake- 

holdern, Nachhaltigkeitskontext, Vollständigkeit) orientiert. Nach diesen Maßgaben entwickeln  

wir unsere Berichterstattung auch kontinuierlich weiter.

 Materialitätsanalyse S. 21, 22

HeidelbergCement befürwortet die Empfehlungen der Task Force on Climate-related Financial 

Disclosures (TCFD) und ist seit September 2020 als offizieller Unterstützer der TCFD-konformen 

Berichterstattung gelistet. Wir haben die empfohlenen Angaben in das Kapitel „Strategie &  

Management“ dieses Berichts integriert.

 TCFD-Report S. 25 f.

Berichtsabgrenzung und Berichtsmethodik
Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht 2020 bezieht sich auf das Geschäftsjahr 2020, das 

vom 1. Januar bis zum 31. Dezember dauert. Die berichteten wirtschaftlichen Kennzahlen 

entsprechen den Angaben im Konzernabschluss und Konzernlagebericht des Heidelberg- 

Cement-Geschäftsberichts 2020. Dies gilt auch für die Kennzahlen zu unseren Beschäftigten.  

Die Konsolidierung der Umweltkennzahlen haben wir bereits 2016 an die internationalen  

Rechnungslegungsstandards angepasst. Entsprechend des Vorgehens bei der Umsatz-

konsolidierung werden Joint Ventures, auch rückwirkend, nicht berücksichtigt. Unsere  

Umwelt- und Arbeitssicherheitskennzahlen berichten wir entsprechend den Richtlinien  

der Global Cement and Concrete Association (GCCA). Die Richtlinien im Wortlaut:

 http://bit.ly/GCCAGuidelines

Einige der Kennzahlen zu Umweltschutz und Arbeitssicherheit aus dem Geschäftsbereich Zement 

wurden erneut einer unabhängigen prüferischen Durchsicht unterzogen und sind im Bericht  

entsprechend gekennzeichnet. Zur Prüfung dieser Kennzahlen sind wir als Mitglied der GCCA 

verpflichtet. Das Ergebnis der Prüfung finden Sie auf unserer Website:

 www.heidelbergcement.com/verifizierung 

Datenerfassung
Für die Datenerfassung an unseren Standorten gelten konzernweit definierte Methoden und Sys- 

teme. Die interne Berichterstattung und Konsolidierung erfolgt über zentrale, elektronische KPI- 

Datenmanagementsysteme an den Konzern, wo die Kennzahlen auf Vollständigkeit und Glaub-

haftigkeit überprüft werden. Konzernweit einheitliche Definitionen für alle relevanten Kennzahlen 

ebenso wie Verfahrensleitlinien für die Berichtsprozesse stehen im Intranet zur Verfügung.

Redaktionelles
Dieser Nachhaltigkeitsbericht wird in Deutsch und Englisch veröffentlicht. Redaktionsschluss war 

der 31. Mai 2021. Der letzte Bericht wurde im Juni 2020 publiziert. Diesem jährlichen Berichts- 

zyklus folgend erscheint der nächste Bericht im Jahr 2022. Aus Gründen der Lesbarkeit und ins-

besondere dort, wo nicht in erster Linie von natürlichen Personen die Rede ist, wurde im Bericht 

vereinzelt nur die männliche Form gewählt (Kunden, Lieferanten). Auch hier sind selbstverständlich 

Personen aller Geschlech ter gemeint.

Haftungsausschluss
Die in diesem Bericht enthaltenen Informationen und Kennzahlen haben wir mit größter  

Sorgfalt erhoben. Alle Berichtsinhalte wurden von den dafür verantwortlichen Personen  

geprüft. Mögliche fehlerhafte Angaben können wir nicht vollständig ausschließen. Der Bericht 

und die darin enthaltenen Informationen stellen keine Prüfung der Compliance mit geltendem 

Recht, Rechtsvorschriften oder anerkannten Nachhaltigkeitspraktiken der Industrie dar.

Über diesen Bericht
GRI 102-40, 102-45, 102-46

HeidelbergCement is publishing a Group Sustainability Report for the twelfth time. In this publi-

cation, we explain how the company is fulfilling its economic, environmental, and social respon- 

sibilities and report on the progress we have made in 2020. The report is aimed at our employees, 

investors and analysts, and business partners as well as political players and non-governmental 

organisations.

Report content and organisation
This Sustainability Report has been prepared according to the GRI Standards of the internationally 

recognised Global Reporting Initiative (GRI). This report has been created in accordance with the 

GRI Standards: “Core” option. At the same time, it is our annual progress report (Communication 

on Progress) on the status of the implementation of the ten principles of the UN Global Compact 

(UNGC). 

 GRI content index p. 90

When deciding on the most important sustainability themes for the articles in our report, we  

were guided by the GRI principles (materiality, stakeholder inclusiveness, sustainability context, 

completeness). We continuously refine our reporting processes in line with these standards. 

 Materiality analysis p. 21, 22

HeidelbergCement endorses the recommendations of the Task Force on Climate-Related Financial 

Disclosures (TCFD), and is listed as an official supporter of TCFD-aligned disclosure since September 

2020.  We have included the recommended disclosures in the Strategy and management chapter 

of this report.

 TCFD report p. 25f.

Precise definition and methodology of the report
This Sustainability Report for 2020 deals with the 2020 financial year, which runs from 1 January  

to 31 December. The key facts and figures included in this report correspond to those in the 

consolidated financial statements and the Group management report of HeidelbergCement’s  

Annual Report 2020. This also applies to the facts and figures concerning our employees. In 2016, 

we adjusted the consolidation of the key environmental figures to the international accounting 

standards. In accordance with the revenue consolidation process, joint ventures are not taken 

into account, even retrospectively. We report our key figures for environmental performance and 

occupational safety according to the guidelines of the Global Cement and Concrete Association 

(GCCA). The guidelines in their original wording: 

 http://bit.ly/GCCAGuidelines

Some of the key figures on environmental protection and occupational safety from the cement 

business line were once again subject to an independent limited assurance and are marked as such 

in this report. As a member of the GCCA, we are required to have these key figures reviewed. The 

results of this audit can be found on our website: 

 https://www.heidelbergcement.com/en/sustainability-report

Data collection
Methods and systems that have been defined across the Group are used to collect data at our busi-

ness locations. Internal reporting and consolidation of the data take place via centralised electronic 

KPI data management systems at the Group; here, the key figures are checked for completeness 

and credibility. Uniform Group-wide definitions of all the relevant key figures, as well as process 

guidelines for the reporting processes, are available on the intranet.

Information about the editing process
This Sustainability Report is published in German and English. The editorial deadline was 31 May 

2021. The previous Sustainability Report was published in June 2020. In line with this annual  

reporting cycle, the next report will be published in 2022. 

Disclaimer of liability
We have compiled the information and key figures contained in this report with extreme care. All 

of the contents of this report were examined by the employees responsible for this task. However, 

we cannot completely exclude the possibility that this report includes erroneous information. The 

report and the information contained in it do not constitute a test of compliance with the current 

laws, legal regulations, or recognised sustainability practices in the industry.

About this report
GRI 102-40, 102-45, 102-46
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GRI 101: Grundlagen 2016

GRI 102: Allgemeine Angaben 2016

GRI 102-1: Name der Organisation

GRI 102-2: Aktivitäten, Marken, Produkte und Dienstleistungen

GRI 102-3: Hauptsitz der Organisation

GRI 102-4: Betriebsstätten

GRI 102-5: Eigentumsverhältnisse und Rechtsform

GRI 102-6: Belieferte Märkte

GRI 102-7: Größe der Organisation

GRI 102-8: Informationen zu Angestellten und sonstigen Mitarbeitern

GRI 102-9: Lieferkette

GRI 102-10: Signifikante Änderungen in der Organisation und ihrer Lieferkette

GRI 102-11: Vorsorgeansatz oder Vorsorgeprinzip

GRI 102-12: Externe Initiativen

GRI 102-13: Mitgliedschaft in Verbänden und Interessengruppen

GRI 102-14: Erklärung des höchsten Entscheidungsträgers

GRI 102-15: Wichtigste Auswirkungen, Risiken und Chancen 

GRI 102-16: Werte, Grundsätze, Standards und Verhaltensnormen

GRI 102-17: Verfahren zu Beratung und Bedenken in Bezug auf die Ethik

GRI 102-18: Führungsstruktur

GRI 102-19: Delegation von Befugnissen

GRI 102-20: Zuständigkeit auf Vorstandsebene für ökonomische, ökologische und soziale Themen

GRI 102-21: Dialog mit Stakeholdern zu ökonomischen, ökologischen und sozialen Themen

GRI 102-22: Zusammensetzung des höchsten Kontrollorgans und seiner Gremien

Organisationsprofil

Strategie

Ethik und Integrität

Unternehmensführung

GRI-Inhaltsindex

Seite 

6

1–10 

10

10

UN GC PrinzipAnmerkungenGRI-Standard

Zur Durchführung des GRI Materiality Disclosures Service lag der Global Reporting Initiative (GRI) 

der „Nachhaltigkeitsbericht 2020“ vor. Die korrekte Positionierung der „Materiality Disclosures“ 

(102-40 – 102-49) im Bericht wurde von dem GRI Services Team bestätigt. 

Im Berichtsjahr gab es keine signifikanten 
Änderungen. 

GRI 101: Foundation 2016

GRI 102: General Disclosures 2016

GRI 102-1: Name of the organisation

GRI 102-2: Activities, brands, products, and services

GRI 102-3: Location of headquarters

GRI 102-4: Location of operations

GRI 102-5: Ownership and legal form

GRI 102-6: Markets served

GRI 102-7: Scale of the organisation

GRI 102-8: Information on employees and other workers

GRI 102-9: Supply chain

GRI 102-10: Significant changes to the organisation and its supply chain

GRI 102-11: Precautionary principle or approach

GRI 102-12: External initiatives

GRI 102-13: Membership of associations

GRI 102-14: Statement from senior decision-maker

GRI 102-15: Key impact, risks, and opportunities 

GRI 102-16: Values, principles, standards, and norms of behaviour

GRI 102-17: Mechanisms for advice and concerns about ethics

GRI 102-18: Governance structure

GRI 102-19: Delegating authority

GRI 102-20: Executive-level responsibility for economic, environmental, and social topics

GRI 102-21: Consulting stakeholders on economic, environmental, and social topics

GRI 102-22: Composition of the highest governance body and its committees

Organisational profile

Strategy

Ethics and integrity

Governance

GRI content index

Page UN GC principleCommentsGRI standard

The Sustainability Report 2020 was available to the Global Reporting Initiative (GRI) for the 

implementation of the GRI Materiality Disclosures Service. The correct positioning of the materiality 

disclosures (102-40 to 102-49) in the report was confirmed by the GRI Services team. 

6

1–10 

10

10

In the reporting year, there were no 
significant changes.

 109

 8–10

 69

 8, 35

 GB 2020 S. 17

 8, 9/10

 35, 69/70, 92/93

 71, 99

 9, 66

–

 27/28, 39

 5, 13, 19/20, 25, 35, 69, 78

 13, 20, 55

 2–4

 13–19

 13, 20, 35, 37/38, 66, 69

 37/38

 17/18, 26; GB 2020 S. 82/83

 17/18, 26

 17/18, 25/26, 37, 39, 52, 71

 GB 2020 S. 85

 49; GB 2020 S. 84 f., 100 f.

 109

 8–10

 69

 8, 35

 AR 2020 p. 17

 8, 9/10

 35, 69/70, 92/93

 71, 99

 9, 66

–

 27/28, 39

 5, 13, 19/20, 25, 35, 69, 78

 13, 20, 55

 2–4

 13–19

 13, 20, 35, 37/38, 66, 69

 37/38

 17/18, 26; AR 2020 p. 82/83

 17/18, 26

 17/18, 25/26, 37, 39, 52, 71

 AR 2020 p. 85

 49; AR 2020 p. 84f., 100f.

GRI 101: Grundlagen 2016
GRI 102: Allgemeine Angaben 2016

GRI 101: Foundation 2016
GRI 102: General disclosures 2016
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GRI 102-23: Vorsitzender des höchsten Kontrollorgans

GRI 102-24: Nominierungs- und Auswahlverfahren für das höchste Kontrollorgan

GRI 102-25: Interessenkonflikte

GRI 102-26: Rolle des höchsten Kontrollorgans bei der Festlegung
von Zielen, Werten und Strategien

GRI 102-27: Gesammeltes Wissen des höchsten Kontrollorgans

GRI 102-29: Identifizierung und Umgang mit ökonomischen, ökologischen und 
sozialen Auswirkungen

GRI 102-30: Wirksamkeit der Verfahren zum Risikomanagement

GRI 102-31: Überprüfung der ökonomischen, ökologischen und sozialen Themen

GRI 102-33: Übermittlung kritischer Anliegen

GRI 102-35: Vergütungspolitik 

GRI 102-36: Verfahren zur Festlegung der Vergütung  

GRI 102-40: Liste der Stakeholder-Gruppen  

GRI 102-41: Tarifverträge 

GRI 102-42: Ermittlung und Auswahl der Stakeholder 

GRI 102-43: Ansatz für die Einbindung von Stakeholdern 

GRI 102-44: Wichtige Themen und hervorgebrachte Anliegen  

GRI 102-45: Im Konzernabschluss enthaltene Entitäten

GRI 102-46: Vorgehen zur Bestimmung des Berichtsinhalts und der Abgrenzung der Themen

GRI 102-47: Liste der wesentlichen Themen

GRI 102-48: Neudarstellung von Informationen

GRI 102-49: Änderungen bei der Berichterstattung

GRI 102-50: Berichtszeitraum

GRI 102-51: Datum des letzten Berichts

GRI 102-52: Berichtszyklus

GRI 102-53: Ansprechpartner bei Fragen zum Bericht

GRI 102-54: Erklärung zur Berichterstattung in Übereinstimmung mit den GRI-Standards

GRI 102-55: GRI-Inhaltsindex

GRI 102-56: Externe Prüfung

Unternehmensführung

Einbindung von 
Stakeholdern

Vorgehensweise bei der 
Berichterstattung

 GB 2020 S. 100/101

 GB 2020 S. 84

 GB 2020 S. 11

 17/18, 26, 52

 GB 2020 S. 12

 18, 25–27, 39

 26

 26; GB 2020 S. 66/67

 GB 2020 S. 85

 13, 17, 31/32, 71;
 GB 2020 S. 86–91, 99

 GB 2020 S. 86/87

 19–21, 42, 82, 102

 70

 19–21

 19–21, 42, 82

 19–21, 23/24

 102

 23, 102

 24

–

 24

 102

 102

 102

 109

 102

 103–108

 102

Seite 

3

UN GC PrinzipAnmerkungenGRI-Standard

Im Berichtsjahr gab es keine Neudarstellung
von Informationen

GRI 102-23: Chair of the highest governance body

GRI 102-24: Nominating and selecting the highest governance body

GRI 102-25: Conflicts of interest

GRI 102-26: Role of highest governance body in setting purpose, values, and strategy

GRI 102-27: Collective knowledge of highest governance body

GRI 102-29: Identifying and managing economic, environmental, and social impacts

GRI 102-30: Effectiveness of risk management processes

GRI 102-31: Review of economic, environmental, and social topics

GRI 102-33: Communicating critical concerns

GRI 102-35: Remuneration policies 

GRI 102-36: Process for determining remuneration  

GRI 102-40: List of stakeholder groups

GRI 102-41: Collective bargaining agreements

GRI 102-42: Identifying and selecting stakeholders

GRI 102-43: Approach to stakeholder engagement

GRI 102-44: Key topics and concerns raised 

GRI 102-45: Entities included in the consolidated financial statements

GRI 102-46: Defining report content and topic Boundaries

GRI 102-47: List of material topics

GRI 102-48: Restatements of information

GRI 102-49: Changes in reporting

GRI 102-50: Reporting period

GRI 102-51: Date of most recent report

GRI 102-52: Reporting cycle

GRI 102-53: Contact point for questions regarding the report

GRI 102-54: Claims of reporting in accordance with the GRI Standards

GRI 102-55: GRI content index

GRI 102-56: External assurance

Page UN GC principleCommentsGRI standard

Governance

Stakeholder 
engagement

Reporting  
practice

 AR 2020 p. 100/101

 AR 2020 p. 84

 AR 2020 p. 11

 17/18, 26, 52

 AR 2020 p. 12

 18, 25–27, 39

 26

 26; AR 2020 p. 66/67

 AR 2020 p. 85

 13, 17, 31/32, 71;
 AR 2020 p. 86–91, 99

 AR 2020 p. 86/87

 19–21, 42, 82, 102

 70

 19–21

 19–21, 42, 82

 19–21, 23/24

 102

 23, 102

 24

–

 24

 102

 102

 102

 109

 102

 103–108

 102

In the reporting year, the information 
was not restated.

3
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GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 201-1: Unmittelbar erzeugter und ausgeschütteter wirtschaftlicher Wert

GRI 201-2: Finanzielle Folgen des Klimawandels für die Organisation und andere 
mit dem Klimawandel verbundene Risiken und Chancen 

GRI 201-3: Verbindlichkeiten für leistungsorientierte Pensionspläne und sonstige Vorsorgepläne

GRI 201-4: Finanzielle Unterstützung durch die öffentliche Hand 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 202-2: Anteil der aus der lokalen Gemeinschaft angeworbenen oberen Führungskräfte 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 203-2: Erhebliche indirekte ökonomische Auswirkungen 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 204-1: Anteil der Ausgaben für lokale Lieferanten 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 205-1: Betriebsstätten, die auf Korruptionsrisiken geprüft wurden 

GRI 205-2: Kommunikation und Schulungen zu Richtlinien und Verfahren 
zur Korruptionsbekämpfung

GRI 205-3: Bestätigte Korruptionsvorfälle und ergriffene Maßnahmen 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 206-1: Rechtsverfahren aufgrund von wettbewerbswidrigem Verhalten, 
Kartell- und Monopolbildung 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 301-1: Eingesetzte Materialien nach Gewicht oder Volumen 

GRI 301-2: Eingesetzte recycelte Ausgangsstoffe 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 302-1: Energieverbrauch innerhalb der Organisation

GRI 302-3: Energieintensität

GRI 302-5: Senkung des Energiebedarfs für Produkte und Dienstleistungen

GRI 201: Wirtschaftliche 
Leistung 2016 

GRI 202: Marktpräsenz 2016 

GRI 203: Indirekte ökono-
mische Auswirkungen 2016 

GRI 204: Beschaffungs-
praktiken 2016

GRI 205: Korruptions-
bekämpfung 2016

GRI 206: Wettbewerbs-
widriges Verhalten 2016

GRI 301: Materialien 2016 

GRI 302: Energie 2016

 13/14

 35, 71, 82, 92, 99

 27–31

 71, 99; GB 2020 S. 155–159

 29, 55–58 

 36, 78

 36, 78

 13/14, 35/36, 82–84

 13/14, 35/36, 58, 82, 84

 13, 36

 36

 13/14, 17, 35, 37/38

 37; GB 2020 S. 58

 37

 38

 13/14, 17, 35, 37/38

 38; GB 2020 S.76

 13/14, 19, 52/53

 9, 92/93

 94

 13–16, 18, 30, 32, 52/53, 59

 32, 53, 59, 95/96

 32, 95
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UN GC Prinzip

Wir berichten im Moment die geschulten 
Beschäftigten nicht aufgeschlüsselt nach Region 
und Angestelltenkategorie, weil die Daten nicht 
vorliegen. Wir planen, einen Prozess zur Daten-
erfassung einzuführen und diese Daten zukünftig 
zu berichten. 

AnmerkungenGRI-Standard

Wir berichten nicht zum Gewicht oder Volumen 
der eingesetzten Materialien, da diese Angaben der 
Verschwiegenheitspflicht unterliegen. Es handelt 
sich dabei um wettbewerbsrelevante Informationen. 
Wir berichten Absatzzahlen.

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 201-1: Direct economic value generated and distributed

GRI 201-2: Financial implications and other risks and opportunities due to 
climate change 

GRI 201-3: Defined benefit plan obligations and other retirement plans

GRI 201-4: Financial assistance received from government 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 202-2: Proportion of senior management hired from the local community 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 203-2: Significant indirect economic impacts 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 204-1: Proportion of spending on local suppliers 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 205-1: Operations assessed for risks related to corruption 

GRI 205-2: Communication and training about anti-corruption policies 
and procedures

GRI 205-3: Confirmed incidents of corruption and actions taken 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 206-1: Legal actions for anti-competitive behaviour, antitrust, and 
monopoly practices 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 301-1: Materials used by weight or volume 

GRI 301-2: Recycled input materials used 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 302-1: Energy consumption within the organisation

GRI 302-3: Energy intensity

GRI 302-5: Reductions in energy requirements of products and services

Page UN GC principle

We do not currently report on trained 
employees by region and employee category
because the data is not available. We plan
to introduce a data collection process and
report on this data in the future.

CommentsGRI standard

We do not report on the weight or volume
of the materials used, as this information 
is subject to confidentiality. This information
is relevant to competition. We report on
sales.

GRI 201: Economic  
performance 2016 

GRI 202: Market 
presence 2016 

GRI 203: Indirect economic 
impacts 2016 

GRI 204: Procurement
practices 2016

GRI 205: Anti-
corruption 2016

GRI 206: Anti-competitive 
behaviour  2016

GRI 301: Materials 2016 

GRI 302: Energy 2016

 13/14

 35, 71, 82, 92, 99

 27–31

 71, 99; AR 2020 p. 155–159

 29, 55–58 

 36, 78

 36, 78

 13/14, 35/36, 82–84

 13/14, 35/36, 58, 82, 84

 13, 36

 36

 13/14, 17, 35, 37/38

 37; AR 2020 p. 58

 37

 38

 13/14, 17, 35, 37/38

 38; AR 2020 p.76

 13/14, 19, 52/53

 9, 92/93

 94

 13–16, 18, 30, 32, 52/53, 59

 32, 53, 59, 95/96

 32, 95
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GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 303-1: Wasser als gemeinsam genutzte Ressource 

GRI 303-2: Umgang mit den Auswirkungen der Wasserrückführung 

GRI 303-3: Wasserentnahme 

GRI 303-4: Wasserrückführung 

GRI 303-5: Wasserverbrauch 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 304-1: Eigene, gemietete oder verwaltete Betriebsstandorte, die sich in oder neben 
geschützten Gebieten und Gebieten mit hohem Biodiversitätswert außerhalb von 
geschützten Gebieten befinden

GRI 304-2: Erhebliche Auswirkungen von Aktivitäten, Produkten und Dienstleistungen 
auf die Biodiversität

GRI 304-3: Geschützte oder renaturierte Lebensräume

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 305-1 Direkte THG-Emissionen (Scope 1) 

GRI 305-2: Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2)

GRI 305-3 Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3)

GRI 305-4: Intensität der THG-Emissionen

GRI 305-5 Senkung der THG-Emissionen

GRI 305-7: Stickstoffoxide (NOX), Schwefeloxide (SOX) und andere signifikante Luftemissionen 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3) 

GRI 306-1: Anfallender Abfall und erhebliche abfallbezogene Auswirkungen 

GRI 306-2: Management erheblicher abfallbezogener Auswirkungen 

GRI 306-3: Angefallener Abfall

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 307-1: Nichteinhaltung von Umweltschutzgesetzen und -verordnungen 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 308-2: Negative Umweltauswirkungen in der Lieferkette und ergriffene Maßnahmen 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 401-1: Neu eingestellte Angestellte und Angestelltenfluktuation

GRI 303: Wasser und 
Abwasser 2018

GRI 304: Biodiversität 2016

GRI 305: Emissionen 2016 

GRI 306: Abfall 2020

GRI 307: Umwelt-
Compliance 2016 

GRI 308: Umweltbewertung 
der Lieferanten 2016 

GRI 401: Beschäftigung 2016 

 13/14, 28, 52, 64

 13/14, 28, 64

 64/65

 98

 98

 98

 13/14, 17, 19, 52, 60

 60, 97

 19, 60–62

 61

 13–18, 25–27, 32, 43/44, 
 46, 52–55, 62

 32, 95

 32, 95

 95

 32, 53, 95

 15, 32, 43/44, 53

 97

 13/14, 52, 65

 59, 65

 13/14, 16, 19, 32, 46, 59, 65

–

 13/14, 35, 36, 52, 60

 52

 13, 35, 38, 52, 66

 38, 66

 13, 69, 79

 70, 99
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UN GC Prinzip

Wir berichten nicht die Detailangaben für jede 
Abbaustätte, da dies angesichts der Vielzahl der 
betroffen Abbaustätten nicht möglich ist. 

AnmerkungenGRI-Standard

Wir berichten die Angaben zu neu eingestellten 
Beschäftigten und Fluktuation nicht aufgeschlüsselt 
nach Geschlecht und Altersgruppe, weil die 
Daten nicht vorliegen und diese nicht wesentlich 
für uns sind.

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 303-1: Interactions with water as a shared resource

GRI 303-2: Management of water discharge-related impacts

GRI 303-3: Water withdrawal

GRI 303-4: Water discharge

GRI 303-5: Water consumption

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 304-1: Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent to, 
protected areas and areas of high biodiversity value outside protected areas

GRI 304-2: Significant impacts of activities, products, and services on biodiversity

GRI 304-3: Habitats protected or restored

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 

GRI 305-2: Energy indirect (Scope 2) GHG emissions

GRI 305-3: Other indirect (Scope 3) GHG emissions

GRI 305-4: GHG emissions intensity

GRI 305-5: Reduction of GHG emissions

GRI 305-7: Nitrogen oxides (NOX), sulphur oxides (SOX), and other significant air emissions 

GRI 103: Management Approach 2016 (incl. 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 306-1: Waste generation and significant waste-related impacts

GRI 306-2: Management of significant waste-related impacts

GRI 306-3: Waste generated

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 307-1: Non-compliance with environmental laws and regulations 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 308-2: Negative environmental impacts in the supply chain and actions taken 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 401-1: New employees hires and employee turnover

Page UN GC principle

We do not report on the details for each
extraction site, as this is not possible due to
the large number of extraction sites involved.

CommentsGRI standard

We do not report data on new hires and
employee turnover by gender and age group
because the data is not available and not
material to us.

 13/14, 28, 52, 64

 13/14, 28, 64

 64/65

 98

 98

 98

 13/14, 17, 19, 52, 60

 60, 97

 19, 60–62

 61

 13–18, 25–27, 32, 43/44, 
 46, 52–55, 62

 32, 95

 32, 95

 95

 32, 53, 95

 15, 32, 43/44, 53

 97

 13/14, 52, 65

 59, 65

 13/14, 16, 19, 32, 46, 59, 65

–

 13/14, 35, 36, 52, 60

 52

 13, 35, 38, 52, 66

 38, 66

 13, 69, 79

 70, 99
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GRI 303: Water and  
effluents 2018

GRI 304: Biodiversity 2016

GRI 305: Emissions 2016 

GRI 306: Waste 2020

GRI 307: Environmental
compliance 2016 

GRI 308: Supplier environ-  
mental assessment 2016 

GRI 401: Employment 2016 

Wir berichten nicht die Detailangaben für jeden 
geschützten oder renaturierten Lebensraum, da 
dies angesichts der Vielzahl nicht möglich ist. 

We do not report the details of each protected or 
restored habitat, as this is not possible given the 
large number.

Wir planen, einen Prozess zur Datenerhebung 
einzuführen und diese Daten künftig zu berichten.

We plan to introduce a data collection process 
and report this data in the future.
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GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 402-1: Mindestmitteilungsfrist für betriebliche Veränderungen

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 403-1: Managementsystem für Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 

GRI 403-2: Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung und Untersuchung von Vorfällen 

GRI 403-3: Arbeitsmedizinische Dienste 

GRI 403-4: Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und Kommunikation zu Arbeitssicherheit 
und Gesundheitsschutz 

GRI 403-5: Mitarbeiterschulungen zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 

GRI 403-6: Förderung der Gesundheit der Mitarbeiter 

GRI 403-7: Vermeidung und Abmilderung von direkt mit Geschäftsbeziehungen 
verbundenen Auswirkungen auf die Arbeitssicherheit und den Gesundheitsschutz 

GRI 403-8: Mitarbeiter, die von einem Managementsystem für Arbeitssicherheit und 
Gesundheitsschutz abgedeckt sind 

GRI 403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 404-1: Durchschnittliche Stundenzahl der Aus- und Weiterbildung pro Jahr und Angestellten

GRI 404-3: Prozentsatz der Angestellten, die eine regelmäßige Beurteilung ihrer Leistung 
und ihrer beruflichen Entwicklung erhalten

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 405-1: Diversität in Kontrollorganen und unter Angestellten 

GRI 405-2: Verhältnis des Grundgehalts und der Vergütung von Frauen zum Grundgehalt 
und zur Vergütung von Männern 

GRI 402: Arbeitnehmer- 
Arbeitgeber-Verhältnis 2016 

GRI 403: Arbeitssicherheit 
und Gesundheitsschutz 2018 

GRI 404: Aus- und Weiter-
bildung 2016 

GRI 405: Diversität und 
Chancengleichheit 2016 

 69/70

 70

 13/14, 17/18, 28, 69, 71

 71

 71/72

 74

 72, 101

 72/73

 74, 79

 71, 73

 71/72

 73, 101

 13, 69, 74, 76/77

 100

 74

 69, 77–79

 69, 78/79, 99/100; 
 GB 2020 S. 102 ff.

 70
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UN GC PrinzipAnmerkungenGRI-Standard

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 402-1: Minimum notice periods regarding operational changes

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 403-1: Occupational health and safety management system

GRI 403-2: Hazard identification, risk assessment, and incident investigation

GRI 403-3: Occupational health services

GRI 403-4: Worker participation, consultation, and communication on occupational
health and safety 

GRI 403-5: Worker training on occupational health and safety

GRI 403-6: Promotion of worker health

Prevention and mitigation of occupational health and safety impacts directly linked 
by business relationships

GRI 403-8: Workers covered by an occupational health and safety 
management system

GRI 403-9: Work-related injuries

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 404-1: Average hours of training per year per employee

GRI 404-3: Percentage of employees receiving regular performance and career 
development reviews

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 405-1: Diversity of governance bodies and employees 

GRI 405-2: Ratio of basic salary and remuneration of women to men 

Page UN GC principleCommentsGRI standard

 69/70

 70

 13/14, 17/18, 28, 69, 71

 71

 71/72

 74

 72, 101

 72/73

 74, 79

 71, 73

 71/72

 73, 101

 13, 69, 74, 76/77

 100

 74

 69, 77–79

 69, 78/79, 99/100; 
 AR 2020 p. 102ff.
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GRI 402: Labour/  
management relations 2016

GRI 403: Occupational   
health and safety 2018 

GRI 404: Training and 
education 2016 

GRI 405: Diversity and  
equal opportunity 2016 

Wir berichten nicht zu den dokumentierbaren 
arbeitsbedingten Verletzungen und zu Verletzungen 
mit schweren Folgen, weil die Daten nicht vorliegen. 
Wir planen, einen Prozess zur Datenerfassung
einzuführen und diese Daten zukünftig zu
berichten.

We do not report on documentable work-related 
injuries and injuries with serious consequences, 
because the data is not available. We plan to 
introduce a data collection process and report 
this data in the future.

Wir berichten die durchschnittlichen Weiter-
bildungsstunden nicht aufgeschlüsselt nach 
Geschlecht und Angestelltenkategorie, weil die 
Daten nicht vorliegen. Wir planen, einen Prozess 
zur Datenerfassung einzuführen und diese 
Daten zukünftig zu berichten.

Unser Verhaltenskodex schreibt faire Arbeits-
bedingungen für alle Beschäftigten vor. Diese 
umfassen natürlich auch gleiche Entlohnung für 
Frauen und Männer

We do not report average training hours
by gender and employee category because
the data is not available. We plan to introduce
a data collection process and report this data
in the future.

Our Code of Business Conduct sets out
fair working conditions for all employees.
Naturally, this also includes equal pay for
women and men.
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Seite UN GC Prinzip

HeidelbergCement vertreibt normierte Produkte, 
deren Auswirkungen detailliert analysiert wurden. 
Für all diese Produkte sind spezifische Sicherheits-
datenblätter vorgeschrieben und werden den 
Kunden bereitgestellt.

AnmerkungenGRI-Standard

Uns sind keine begründeten Beschwerden
hinsichtlich Verletzung des Schutzes und
Verlust von Kundendaten bekannt.

Page UN GC principle

HeidelbergCement sells standardised products 
whose effects have been analysed in detail. 
Specific safety data sheets are required for all 
these products.

CommentsGRI standard

We are not aware of any justified complaints
regarding violations of the protection or loss
of customer data.

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 406-1: Diskriminierungsvorfälle und ergriffene Abhilfemaßnahmen 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 407-1: Betriebsstätten und Lieferanten, bei denen das Recht auf Vereinigungsfreiheit 
und Tarifverhandlungen bedroht sein könnte 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 408-1: Betriebsstätten und Lieferanten mit einem erheblichen Risiko für Vorfälle 
von Kinderarbeit 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 409-1: Betriebsstätten und Lieferanten mit einem erheblichen Risiko für Vorfälle 
von Zwangs- oder Pflichtarbeit

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 412-1: Betriebsstätten, an denen eine Prüfung auf die Einhaltung der Menschenrechte 
oder eine menschenrechtliche Folgenabschätzung durchgeführt wurde

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 413-1: Betriebsstätten mit Einbindung der lokalen Gemeinschaften, Folgenabschätzungen 
und Förderprogrammen 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 414-2: Negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette und ergriffene Maßnahmen 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 416-1: Beurteilung der Auswirkungen verschiedener Produkt- und Dienstleistungskategorien 
auf die Gesundheit und Sicherheit 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 418-1: Begründete Beschwerden in Bezug auf die Verletzung des Schutzes und den 
Verlust von Kundendaten 

GRI 103: Managementansatz 2016 (inklusive 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen 
Bereich

GRI 406: Nichtdiskriminie-
rung 2016 

GRI 407: Vereinigungsfreiheit 
und Tarifverhandlungen 2016 

GRI 408: Kinderarbeit 2016 

GRI 409: Zwangs- oder 
Pflichtarbeit 2016 

GRI 412: Prüfung auf 
Einhaltung der Menschen-
rechte 2016

GRI 413: Lokale Gemein-
schaften 2016 

GRI 414: Soziale Bewertung 
der Lieferanten 2016 

GRI 416: Kundengesundheit 
und -sicherheit 2016 

GRI 418: Schutz der Kunden-
daten 2016 

GRI 419: Sozioökonomische 
Compliance 2016

 14, 69

 38

 14, 37

 14, 37

 14, 37

 14, 37

 14, 37, 

 14, 37

 13/14, 35–38, 66

 37

 13/14, 19/20, 82

 19/20, 82

 13/14, 35, 38, 52, 66

 38, 66

 42

–

 35, 42/43

–

 13, 17, 35

 38; GB 2020 S. 75/76
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2, 3 
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2, 5 

2, 4

2, 4

1, 2
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1
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2

2

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 406-1: Incidents of discrimination and corrective actions taken 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 407-1: Operations and suppliers in which the right to freedom of association and 
collective bargaining may be at risk 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 408-1: Operations and suppliers at significant risk for incidents of child labour 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 409-1: Operations and suppliers at significant risk for incidents of forced or 
compulsory labour

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 412-1: Operations that have been subject to human rights reviews or impact 
assessments

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 413-1: Operations with local community engagement, impact assessments, and 
development programs 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 414-2: Negative environmental impacts in the supply chain and actions taken 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 416-1: Assessment of the health and safety impacts of product and service categories 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 418-1: Substantiated complaints concerning breaches of customer privacy and 
losses of customer data 

GRI 103: Management approach 2016 (including 103-1, 103-2, 103-3)

GRI 419-1: Non-compliance with laws and regulations in the social and economic area

 14, 69

 38

 14, 37

 14, 37

 14, 37

 14, 37

 14, 37, 

 14, 37

 13/14, 35–38, 66

 37

 13/14, 19/20, 82

 19/20, 82
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GRI 406: Non- 
discrimination 2016 

GRI 407: Freedom of  
association and collective 
bargaining 2016 

GRI 408: Child labour 2016 

GRI 409: Forced or  
compulsory labour 2016 

GRI 412: Human rights  
assessment 2016

GRI 413: Local
communities 2016 

GRI 414: Supplier social  
assessment 2016 

GRI 416: Customer 
health and safety 2016 

GRI 418: Customer 
privacy 2016 

GRI 419: Socioeconomic 
compliance 2016
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