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Styrelsens verksamhetsberittelse 2021

Fiskars Groups mal ar att vara konsumenternas
férstahandsval i trddgarden och naturen, i koket och
vid matbordet. Vi gor vardagen extraordindr genom
nyskapande design.

For att nd det har malet forlitar sig Fiskars Group pa
sin djupa forstéelse av vardagen och kombinerar sin
passion for design, innovation och kvalitet med ett
djupt rotat engagemang for héllbarhet. Fiskars Group
levererar varde genom att skapa alskade varumarken,
driva en verksamhet som kunderna respekterar och
utveckla en kultur dér alla medarbetare kan gora

sitt basta.

Fiskars Groups team bestar av kreativa proffs med
olika bakgrunder, som tjdnar manniskor globalt med
en portfolj av dlskade varumarken. | var tillvaxtstrategi
beskrivs de farre, stérre och djarvare strategiska

val som kommer att sdkerstélla organisk tillvaxt

och lI6nsamhetsférbattring inom Fiskars Group. Var
strategiska logik ar tydlig — vi fokuserar pa vinnande
varumarken, vinnande kanaler och vinnande lander.
Portféljen fordelas i tre grupper: vinnande varumarken
(Fiskars, Royal Copenhagen, littala, Moomin by
Arabia och Gerber), I6nsamma tillvaxtvarumarken
(Arabia och Rorstrand), samt turnaround-varumarken
(Wedgwood, Waterford, Royal Albert och Royal
Doulton). | december 2021 tillkdnnagav Fiskars

Group att de avsag avyttra sin nordamerikanska
bevattningsverksamhet, inklusive varumarkena
Gilmour och Nelson.

Fiskars Groups verksamhet bygger pé att férsta och
férutsdga konsumenternas behov, ambitioner och
beteende. En insikt och férstaelse fér konsumenten
ar utgangspunkten for vara varumarken, vart
erbjudande, var forséljning och var marknadsféring.
En kultur som tar konsumenten i beaktande i alla
diskussioner, beslut och dtgérder gér det mojligt

for Fiskars Group att bygga alskade och palitliga
varumarken.

Konsumenternas forstaelse for globala trender som
klimatférandringar, resursbrist och digitalisering

ar storre dn ndgonsin. For Fiskars Group ar detta
en mojlighet att vidta atgarder for att 1dsa dessa
globala utmaningar och skapa Idsningar som
stdder konsumenterna i deras resa mot en mer
hallbar framtid.

Fiskars Group ar hangivna att uppmuntra anstalldas
engagemang genom att skapa en inkluderande och
inspirerande arbetsmiljo. Foretaget inser vikten av
sina medarbetare att bidra till dess framgéng och
investerar kontinuerligt i vara anstalldas mojligheter
for att vaxa och lara sig. Att bygga vardebaserat
ledarskap hjalper ledare inom Fiskars Group att
forma sina fardigheter och engagera sig med
manniskor, vilket ar avgdrande for att skapa varde for
konsumenter och andra intressenter. Fiskars Groups
kultur bygger pé starka varderingar, engagerande
ledarskap och tydliga satt att arbeta som skiljer oss
frén vara konkurrenter.

Covid-19 - inverkan pi vara
anstillda

Den 11.3.2020 deklarerade Véarldshalsoorganisationen
(WHO) covid-19 som en pandemi. Fiskars Group
agerade snabbt for att véarna om halsa och vdlmaende
hos koncernens medarbetare och alla som arbetar i
vardekedjan. Medarbetarnas hilsa och vdlmaende
har haft hégsta prioritet fér oss dnda sedan

pandemin brét ut.

En mangd olika dtgérder har implementerats i syfte
att forhindra spridningen av covid-19, samt for att
skydda anstéllda och kunder. Dessa atgarder omfattar
fortsatt distansarbete i den man det ar mojligt, ett
minimalt antal affarsresor, rigida sikerhetsatgarder i
fabriker och distributionscentra, samt skyddsatgarder
i vara butiker.

Pa grund av pandemin har de senaste aren har varit
péfrestande for alla Fiskars Groups medarbetare.
Trots det har de lyckats betjana konsumenter och
kunder och pé sa vis sett till att bolagets ekonomiska
resultat forblivit starkt.



Ar 2021 i korthet: rekordstarkt ir

Fiskars Group hade ett starkt ar da bolaget och dess
anstéllda kunde betjana konsumenter och kunder i
dessa foranderliga tider. Dessutom fortsatte bolagets
starka finansiella utveckling da jamférbara EBITA steg
n&dde den hdgsta nivan ndgonsin. Omsattningen
véxte inom alla verksamhetsenheter. Helarsresultatet
stoddes framst av affarsenheten Vita, men dven Terra
och Crea presterade mycket bra jamfért med den
exceptionellt starka jamforelseperioden.

Ar 2021 fanns det betydande problem i de globala
leveranskedjorna samt en kostnadsinflation pa bred
front. Fiskars Groups férmaga att framgangsrikt
mildra effekterna av problem med leveranskedjan
har varit en konkurrensfordel for bolaget. Dartill
har bolaget ocksa kunnat mildra effekterna av
kostnadsinflationen. Bruttomarginalen for heldret
Okade med 2,5 procentenheter, med stod av
prisdkningar och forbattrad kommersiell excellens.
Nar det géller kommersiell excellens fokuserade
bolaget initialt p& vardebaserad prissattning och
excellens inom butiker och e-handel.

Under &rets andra hélft gjorde bolaget betydande
tillvaxtsatsningar. Okningen var framst relaterad till
digital verksamhet och konsumentupplevelser. Under
aret har bolaget ocksa slutfért sina transformations-
och omstruktureringsprogram. Dessa program
lanserades i oktober 2018 och december 2019 och
férvantades generera arliga kostnadsbesparingar

pa cirka 37 miljoner euro. Programmens besparingar
kommer att forverkligas och en majoritet var hade

redan realiserats per slutet av 2021. De totala
kostnaderna fér programmen var 42,5 miljoner euro,
klart under den ursprungliga uppskattningen pé 70
miljoner euro.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten fore
finansiella poster och skatt under &r 2021 uppgick till
164,2 (2020: 223,8) miljoner euro. Resultatet per aktie
var 1,06 euro (0,83).

Koncernens resultatutveckling

Ar 2021 bestod Fiskars Groups organisationsstruktur
av tre verksamhetsenheter (Business Area, BA):

Vita, Terra och Crea. Fiskars Groups fyra primara
rapporteringssegment &r Vita, Terra, Crea och Ovriga.
Dessutom rapporterar koncernen omsattningen fran
tre geografiska omréden: Europa, Amerika och Asien-
Stillahavsomradet.

Verksamhetsenheten Vita erbjuder produkter

inom kategorierna dukning, glas och inredning i
premium- och lyxklassen. De viktigaste varumarkena
ar littala, Royal Copenhagen, Waterford och
Wedgwood. Verksamhetsenheten Terra bestar

av kategorierna tradgérd, bevattning och

friluftsliv. De viktigaste varumarkena &r Fiskars
och Gerber. Verksamhetsenheten Crea bestar av
kategorierna matlagning samt pyssel och saxar,
framst under varumarket Fiskars. Segmentet
Ovriga omfattar koncernens investeringsportfélj,
fastighetsverksamheten, koncernforvaltningen och
gemensamma funktioner.

Omsittning
Milj. euro 2021 2020 Férindr. Jagfﬁ,’_rbar
Orindr.
Koncernen 1254,3 1116,2 12,4 % 14,2 %
Vita 544,6 4566 193 % 19,3 %
Terra 535,4 493,8 8,4 % 11,6 %
Crea 170,6 162,0 53% 77 %
Ovriga 3,8 38 M% 1,0 %

Fiskars Groups konsoliderade omsattning 6kade med
12,4 % till 1 254,3 miljoner euro (2020: 1116,2). Den
jamforbara omsattningen 6kade med 14,2 % tack vare
alla verksamhetsenheter och nastan alla kanaler. En
stark efterfragan bidrog till den 6kade omsattningen.

Jimforbar EBITA
Milj. euro 2021 2020 Forindr.
Koncernen 168,8 136,8 23,4 %
Vita 86,7 41,0 11,4 %
Terra 57,0 67,5 -15,6 %
Crea 38,0 411 74 %
Ovriga -12,9 -12,8 -07 %

Fiskars Groups jamforbara EBITA 6kade med 23,4
% till 168,8 miljoner euro (2020: 136,8). Okningen
berodde pa Vita-segmentet, medan den minskade
inom Terra- och Crea-segmenten.

Jamfdrbara EBITA stéddes av en 6kad omsattning,
en forbattrad bruttomarginal fran en mer gynnsam
produkt- och kanalmix samt av férdelarna av de
pagdende programmen.



Pa koncernniva hade de genomférda omvandlings-
och omstruktureringsprogrammen en positiv inverkan
pa Ibnsamheten. Samtidigt stdddes féregdende

ars siffror av tillfalliga kostnadsbesparingar.
Tillvaxtsatsningarna hade en negativ inverkan under
andra halvaret.

Verksamhetsomgivningen ar 2021

Verksamhetsmiljon var fortsatt volatil under 2021,
fast mindre &n ar 2020. De betydande skillnaderna
i inverkan péa kategorinivd minskade 2021

jamfért med 2020.

Antalet stdngda butiker varierade under aret. Totalt
sett var det ett Iagre antal an 2020, men med
regionala skillnader. Trots den minskade effekten

pa fysiska butiker jAmfért med 2020 &r betydelsen
av e-handel och hybridmodeller (t.ex. upphamtning
utanfor butiker) mer framtradande an fére pandemin.

Globala leveranskedjor har upplevt fortsatta
svarigheter eftersom pandemin fortfarande paverkar
konsumentefterfrdgan och den globala ekonomin.
Till utmaningarna rédknades brist pa tillracklig
logistikkapacitet och tréangsel i hamnar. Detta har lett
till hogre fraktkostnader och langre leveranstider.
Dessutom har révarupriserna 6kat snabbt.
Energipriserna i ménga lander var betydligt hogre
under andra halvéret jamfért med féregaende ar.

Rapporteringssegment och
geografiska omraden

Vita-segmentet dr 2021

kostnadsbesparingar. Tillvédxtsatsningarna hade en
negativ inverkan pa jamférbara EBITA.

Terra-segmentet ir 2021

Milj. euro 2021 2020 Forindr. Milj. euro 2021 2020 Forindr.
Omsattning 544,6 456,6 19,3 % Omsattning 535,4 493,8 8,4 %
Jamférbar EBITA 86,7 41,0 1M1,4 % Jamférbar EBITA 57,0 675 -156 %
Investeringar 16,0 16,3 -1,8 % Investeringar 12,2 9,9 238 %

Omsattningen i Vita-segmentet 6kade med 19,3 % till
544.,6 miljoner euro (2020: 456,6). Den jamférbara
omséttningen dkade med 19,3 % och aterhdmtade sig
frén det svara forsta halvaret 2020 da pandemin hade
en mer betydande negativ inverkan pa den finansiella
utvecklingen.

Omsattningen 6kade for de flesta varumarkena
och pé n3stan alla viktiga marknader. Tillvéxten var
starkast i Kina, Amerika samt Norden. P§ kanalniva
Okade omséttningen mest i e-handeln, bade

direkt och indirekt. Hela direktkanalen redovisade
tillvaxtsiffror dven om tillfalliga butikssténgningar
fortfarande hade en negativ inverkan pa
omsattningen.

Jamfdrbara EBITA inom Vita-segmentet dkade

till 86,7 miljoner euro (41,0). Jamforbara EBITA
stéddes av ett antal faktorer. Férsaljningsvolymen
Okade, prissattningen forbattrades och kanalmixen
gynnades av en hogre andel fran direktkanalen.
Lonsamheten foér English & Crystal-varumarkena har
férbattrats. Den positiva inverkan fran genomforda
program har bidragit till Ibcnsamheten i allt hégre grad.
Samtidigt stdddes foregdende ars siffror av tillfalliga

Omsattningen i Terra-segmentet 6kade med 8,4 %
till 535,4 miljoner euro (2020: 493,8). Den jamforbara
omsattningen 6kade med 11,6 %.

Omsattningen 6kade pa alla marknader, sarskilt
Centraleuropa. Dessutom stédde alla kategorier
omséttningen, trots en negativ inverkan fran
tillganglighetsproblem under aret.

Jamforbara EBITA inom Terra-segmentet minskade
och uppgick till 57,0 miljoner euro (67,5). Jamforbara
EBITA 6kade till foljd av 6kad omsattning medan
hdgre tillverknings- och logistikkostnader samt
tillvaxtsatsningarna hade en negativ inverkan.
Samtidigt stdddes foregdende &rs siffror av tillflliga
kostnadsbesparingar.



Crea-segmentet ar 2021

Milj. euro 2021 2020 Forindr.
Omsattning 170,6 162,0 53 %
Jamférbar EBITA 38,0 417 -74 %
Investeringar 3.3 1,8 90,9 %

Omsattningen i Crea-segmentet 6kade med 5,3 %
till 170,6 miljoner euro (2020: 162,0). Den jamforbara
omsattningen dkade med 7,7 %.

Den 6kade omsattningen drevs av Norden och
Kontinentaleuropa. Samtidigt minskade omsattningen
i Amerika, dar jamforelsetalen fran 2020 var starka.
Den viktigaste kategorin som drev tillvaxten var
matlagningskategorin, dar expansionen i Europa har
framskridit val.

Jamférbara EBITA inom Crea-segmentet minskade
och uppgick till 38,0 miljoner euro (41,1). Jamforbara
EBITA 6kade till foljd av 6kad omsattning och en

mer gynnsam produktmix. A andra sidan hade

hdgre tillverknings- och logistikkostnader samt
tillvéxtsatsningarna en negativ inverkan pa resultatet.
Samtidigt stdddes féregaende ars siffror av tillfalliga
kostnadsbesparingar.

Ovriga—segmentet ar 2021

Milj. euro 2021 2020 Forindr.
Omsattning 3,8 3,8 11 %
Jamforbar EBITA -12,9 -12,8 -07 %
Investeringar 2,8 2,2 30,4 %

Omséttningen i Ovriga-segmentet uppgick till

3,8 miljoner euro (2020: 3,8) och bestod av
virkesforsaljning och hyresintakter. Jamforbara EBITA
for Ovriga-segmentet uppgick till -12,9 miljoner

euro (-12,8).

Omsittningen enligt geografiskt omride ar 2021

Milj. euro 2021 2020 Férindr. Ja'ff‘,f‘,",rb‘“

orindr.
Europa 592,2 4959  19,4% 18,7 %
Amerika 475,9 471,6 0,9 % 54 %
éfi'lgnh avsomradet 1877 1541 218% 22,6 %
Odistribuerat -1,4 -5,4

Omsattningen i Europa 6kade med 19,4 % och
uppgick till 592,2 miljoner euro (2020: 495,9).
Den jamforbara omsattningen 6kade med 18,7 %.
Tillvaxten drevs av alla marknader, med starka
resultat i Norden och Kontinentaleuropa.

Omsattningen i Amerika 1ag kvar néra féregdende ars
nivd och uppgick till 475,9 miljoner euro (471,6). Den
jdmférbara omséattningen 6kade med 5,4 %, tack vare
Vita- och Terra-segmenten.

Omsattningen i Asien-Stillahavsomradet 6kade med
21,8 % till 187,7 miljoner euro (154,1). Den jamforbara
omsattningen 6kade med 22,6 %, tack vare nastan
alla marknader, sarskilt Kina.

Forskning och utveckling

Fiskars forsknings- och utvecklingsutgifter uppgick till
totalt 15,5 miljoner euro (2020: 16,5), vilket motsvarar
1,2 % (1,5 %) av omséattningen

Personal

2021 anstéllde koncernen i genomsnitt 6 081
heltidsanstéllda (2020: 6 104). Vid slutet av &ret
anstallde koncernen 6 690 (6 411) medarbetare, varav
1111 (1 062) i Finland. 2021 var personalkostnaderna
totalt 293,7 miljoner euro (264,4), varav I6ner och
erséattningar utgjorde 240,0 miljoner euro (214,2).

Transformations- och
omstruktureringsprogrammen

Fiskars Group slutférde transformations-

och omstruktureringsprogrammen.
Transformationsprogrammet lanserades i oktober
2018 med avsikten att 6ka effektiviteten, minska
komplexiteten samt accelerera den langsiktiga
strategiska utvecklingen inom det davarande
segmentet Living. Det koncerntédckande
omstruktureringsprogrammet lanserades i december
2019 med avsikten att minska kostnader pa

flera omraden.

Bada programmen slutférdes i slutet av 2021.
Transformationsprogrammet siktade pa
kostnadsbesparingar pé cirka 17 miljoner euro pa
arsniva och omstruktureringsprogrammet pé cirka 20
miljoner euro, respektive. Besparingarna genomférdes
och en majoritet av dem var markbara redan i

slutet av 2021.

De sammanlagda kostnaderna fér bada
programmen férvantades ursprungligen vara cirka
70 miljoner euro, av vilket cirka 40 miljoner euro
fran transformationsprogrammet och cirka 30
miljoner euro frdn omstruktureringsprogrammet.



De sammanlagda kostnaderna for programmen
var 42,5 miljoner euro, 30 miljoner euro fran
transformationsprogrammet och 12,5 miljoner euro
fran omstruktureringsprogrammet. Kostnaderna
bokférdes som jamforelsestérande poster.

Finansiella poster, nettoresultat och

kassaflode

Under 2021 uppgick 6vriga finansiella intédkter och
kostnader till -0,0 miljoner euro (2020: -8,9), inklusive
-6,2 miljoner euro i ranta relaterat till skattetvisten.
Valutakursdifferenser stod for 4,2 miljoner euro (-2,2)
av de finansiella posterna.

Resultatet fore skatt uppgick till 144,1 miljoner euro
(89,8). Inkomstskatten uppgick till -56,5 miljoner

euro (-21,3). Av den totala inkomstskatten ar -22,1
miljoner euro relaterat till skattetvisten betraffande
koncerninterna lan som féretaget avskrev 2003.
Hogsta forvaltningsdomstolen gav inte Fiskars Oyj
Abp prévningstillstand i fallet enligt sitt beslut fran
den 3.3.2021. Foljaktligen ska inkomstskatt som redan
har betalats under tredje kvartalet 2016 bokféras som
skattekostnad for férsta kvartalet 2021. Rénta pa 6,2
miljoner euro relaterad till skattedomen bokférdes
som rantekostnad. Resultatet per aktie var 1,06 euro
(0,83), dar skattetvistens negativa inverkan var 0,35
euro per aktie.

Kassaflddet fran Idpande verksamhet fore
finansposter och skatter uppgick till 164,2 miljoner
euro (223,8). Forandringen var ett resultat av

Okad vinst fore skatt medan foréndringen i
nettororelsekapitalet hade motsatt effekt. Kassaflodet

fran I6pande verksamhet fore finansposter och
skatter uppgick till -41,3 miljoner euro (-24,6).

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick
till -33,7 miljoner euro (-29,4) och innefattade -34,4
miljoner av investeringar i materiella tillgangar.
Kassaflodet fran finansieringsverksamheten var
-123,3 miljoner euro (-118,9), inklusive en forandring
pa -60,5 miljoner euro i dterbetalning av langfristiga
skulder, en férandring pé 12,8 miljoner euro i
kortfristiga skulder, -49,2 miljoner euro i utbetalda
utdelningar och -26,4 miljoner euro for betalning av
leasingskulder. Jamforelsesiffran fran 2020 omfattade
-80,0 miljoner euro i terbetalning av langfristiga
skulder, 40,0 miljoner euro i upptagna langfristiga I&n,
-45,7 miljoner euro i utbetalda utdelningar samt -26,4
miljoner euro i leasingskuldbetalningar.

Investeringarna uppgick till 34,4 miljoner euro

(30,0) och var framst kopplade till detaljhandeln,
leveranskedjan och IT-investeringar. Avskrivningar
och nedskrivningar uppgick till 61,6 miljoner euro
(76,1, inklusive en nedskrivning p& 10,4 miljoner euro
av Waterford-varumarket).

Balansrikning och finansiering

Fiskars Groups rorelsekapital uppgick till 164,5
miljoner euro (134,2) i slutet av december.
Soliditeten var oférandrad pa 57 % (57 %) och
nettoskuldséattningsgraden var 18 % (19 %).

Likvida medel uppgick till totalt 31,5 miljoner euro
(62,5) i slutet av perioden. Ranteb&rande nettoskuld
uppgick till 144,4 miljoner euro (143,7), varav

leasingavtal klassificerade som rantebarande skuld
enligt IFRS 16 svarade f6r 111,5 miljoner euro (94,5).

Exklusive leasingskuld, uppgick de kortfristiga
rantebarande skulderna till 64,4 miljoner euro (61,2)
och de langfristiga skulderna till 0,7 miljoner euro
(51,2). Kortfristig upplaning bestod huvudsakligen av
ett 1&n med forfall 2022.

Utdver utestdende 1&n hade Fiskars Group 280
miljoner euro (300 miljoner) i oanvdnda langfristiga
kreditfaciliteter och ett foretagscertifikatprogram pa
400 miljoner euro i nordiska banker.

Inverkan av covid-19-pandemin
pa Fiskars Group under januari-
december 2021

Marknadslige

Marknadssituationen har varit volatil under hela
pandemin. Det var som svérast i mars-april 2020, men
darefter forbattrades laget tydligt, och under 2021 har
situationen stabiliserats. Under hela pandemin har det
funnits betydande skillnader mellan olika kategorier
och marknader. Sammantaget har kunderna flyttat
fokus till e-handelskanaler till féljd av lockdowns och
stéangningar av butiker, vilket ocksa har paverkat
aterforsaljarna.

| Vita-kategorierna har efterfragan 6kat under

slutet av 2020 och 2021. Gavor &r en viktig del av
verksamheten och denna har inte dnnu dterhdmtat sig
fran inverkan av social distansering och restriktioner
vad géller méten manniskor emellan. Dessutom har
kunder inom restaurang- och turismkanalen (dvs.



hotell, kryssningsféretag, flygbolag) till stor del
stoppat sina investeringar.

Inom segmenten Terra och Crea har pandemin

haft en annan inverkan. Efterfragan har varit

stor eftersom konsumenterna har tillbringat mer

tid hemma. | synnerhet har tradgardsskotsel-

och bevattningskategorierna sett ett 6kat
konsumentintresse. For Crea 6kade efterfragan pa
saxar och sdmnadsprodukter tillfalligt i och med att
manniskor har tillbringat mer tid hemma. Den 6kade
efterfrdgan har planat ut for bédde Terra och Crea frén
och med andra kvartalet 2021.

Tillfilliga kostnadsbesparande atgirder

| bérjan av pandemin inférdes snabbt proaktiva
atgéarder for att minska pandemins negativa effekter
pa verksamheten runt om i varlden. | takt med att
situationen utvecklades under 2020 genomférdes
en rad olika kostnadsbesparingar. De flesta av dessa
atgarder paborjades tidigt under andra kvartalet
2020, och var markbara i det finansiella resultatet
fr&n och med det andra kvartalet. Under 2021 har
dessa atgarder endast haft en marginell inverkan pa
Idnsamheten.

Egna butiker

Till f6ljd av pandemin var féretaget tvunget

att tillfalligt stdnga butiker, forst i Asien och
Stillahavsomradet redan i januari 2020. Stangningarna
och ateréppningarna varierade beroende pa land

och till och med fran stad till stad. Stdngningarna
nadde en kulmen i april 2020, da en betydande

del av koncernens butiker var stdngda. Antalet
butiksstangningar har sedan dess legat pa en lagre

niva. | slutet av fjarde kvartalet 2021 var endast ett
fatal butiker fortfarande stangda.

Leveranskedjan

Pandemin har paverkat merparten av foretagets
egna produktionsenheter. Under pandemin har
vissa stangts tillfalligt for att anpassa produktionen
till den minskade efterfrdgan medan andra har
Okat produktionsvolymerna. | alla enheter infordes
nya arrangemang i syfte att uppfylla regler som
sakerstaller de anstélldas halsa och valbefinnande.
Den starka efterfrdgan och utmaningarna inom

de globala logistikkedjor har satt press pa
leveranskedjan, framfor allt under 2021. Trots
dessa utmaningar har bolaget lyckats betjana sina
kunder. Férmagan att leverera produkter har varit en
konkurrensférdel for Fiskars Group.

Finansiell position

Fiskars Group likviditet var fortsatt stark under

2021. Atgarder for att sakra likviditet med kortfristig
upplaning vidtogs snabbt under forsta kvartalet 2020.
Tack vare det starka kassaflodet dterbetalades resten
av dessa lan under andra kvartalet 2021.

Under hela pandemin har Fiskars Group intensivt foljt
upp och beddmt kreditriskerna med kundfordringar.
Den befintliga modellen fér avsattning for osadkra
fordringar for férvantade kreditforluster baseras pa
kundfordringarnas alder. Avsattningen for osakra
fordringar 6kar i takt med att kundfordringarna

blir dldre, s& nar modellen f6ljs leder den dkade
kreditrisken i form av adldre kundfordringar till en
hogre avsattning fér osakra fordringar. Modellen

ar anpassad for framatblickande information.

Kreditforlusterna har legat kvar pa en historiskt sett
normal niva under 2021.

Kreditrisken for kundfordringar och storleken pé
avsattningen for osakra fordringar analyserades
i slutet av rapportperioden, med slutsatsen att
tillrdckliga forberedelser har gjorts.

Rapportering av icke-finansiell
information

Hallbarhet under 2021
Ar 2021 fortsatte Fiskars Group arbeta mot sina
hallbarhetsmal enligt existerande planer.

Ett starkt hallbarhetstdnkande &r det enda rétta for
bade manniskorna och planeten. Det &r dven en
forutsattning for att framtidssakra och ut6ka var
verksamhet. Hallbarhetstanken ger Fiskars Group
en mojlighet att stérka badde koncernens rykte och
kundernas varumarkeslojalitet ytterligare.

Fiskars Group ser héllbarhet som en nyckelfaktor for
att skapa och leverera héllbar tillvaxt. Fiskars Groups
hallbarhetsapproach beskriver hur koncernens
ambition ska uppnés. Vi har ett uppdrag: att skapa
ett hallbart vdlm&ende for bdde ménniskorna och
var planet.

Fiskars Group har fortsatt sitt arbete med sina tre
I&ngsiktiga hallbarhetsataganden: att arbeta mot
en slit-och-slangkultur, for en koldioxidneutral
verksamhet samt for 6kad gladje for manniskor och
samhallen.



Fiskars Group arbetar hangivet for att vidta
klimatatgarder och har antagit FN:s 1,5-gradersmal
for foretag. Fiskars Group har dven satt upp
vetenskapsbaserade mal for att minska utslappen
av vaxthusgaser fram till 2030 enligt Parisavtalets
senaste och mest ambitiésa mal.

Dessa ataganden styrs av Fiskars Groups ambition
om hallbarhet och inspireras av FN:s globala

mal for hallbar utveckling (SDG:er). Dessa tre
dtaganden kommer att hjélpa Fiskars Group att véxa,
skapa langsiktiga varden och fokusera pa att nd
malsattningen om hallbarhet.

Miljo

En ansvarsfull och minskad anvandning av
naturresurser i kombination med en noggrann
dteranvandning och atervinning av material
utgdr grunden i Fiskars Groups hallbarhetspolicy.
Fiskars Groups milj6- och energifilosofi baseras
pa tva huvudprinciper: att stédja en langsiktig
konkurrenskraft och minska negativa effekter.

Nya affarsmodeller som utgar fran en cirkular
ekonomi, till exempel utdkade materialcykler och nya
tjdnstebaserade |I8sningar, kan ge oss mojligheter
att skapa varde. Fiskars Group arbetar dessutom
hela tiden for att 6ka anvandningen av atervunna
eller férnybara material i vara produkter. Fiskars
Group lagger stor vikt vid att framja effektivitet och
identifiera nya l6sningar i hela vardekedjan.

POLICYER OCH ATAGANDEN
Internationella standarder och riktlinjer, till exempel
ISO 14001, utgdr en viktig grund for Fiskars

Groups miljostyrning. Miljépolicyn betonar de
gemensamma malen och arbetssétten vid Fiskars
Groups tillverkningsanléggningar. Fiskars Groups
uppférandekod for leverantorer beskriver véra
férvantningar pa leverantérernas energi- och
utsldppshantering, och alla leverantérer maste
underteckna och forbinda sig att folja koden for att
kunna gora affarer med Fiskars Group.

MAL OCH ATGARDER
Mal infor 2030:

e Huvuddelen av var omséattning kommer frén
cirkulédra produkter och tjanster*

« Cirkulariteten &r fullstdndigt integrerad i vara
innovationsprocesser*

o Ett valfungerande globalt koncept for att ta
emot och atervinna/ateranvanda/aterforsélja
produkterna frén alla vara framsta varumarken.

« Alla vara forpackningar ska vara tillverkade av
fullstdndigt fornybara, helst &tervunna, material
som dessutom ska kunna &tervinnas

Mal infér 2022: en affarsmodell for atervinning och
aterforsaljning av produkter ska finnas pa utvalda
marknader.

* mélen faststélldes 2021

Formagan att skapa nya affarsmodeller &r

avgorande for att forbli relevanta i det férandrade
affarslandskapet. Den cirkuldra ekonomin ger
mojligheter att skapa varde och stddja Fiskars Groups
resursklokhet: att bli mer effektiv och utveckla nya
material och tekniker som minskar anvéndningen av

icke-fornybara material. Fiskars Group har som mal
att huvuddelen av var omséattning ska komma frén
cirkuldra produkter och tjanster. Forsaljningen av
atervunna produkter har 6kat med 78 % sedan 2020.

Véra nya tjanster skapas vid BRUK, Fiskars Groups
innovationsnav. BRUK samlar manniskor och kunskap
fran hela Fiskars Group i syfte att snabbt kunna
designa, testa och skala nya idéer.

Vintagetjdnst som ger kunderna mgjlighet att

kopa och sélja begagnade littala- och Arabia- och
Roérstrand-servisdelar utgér en del av malet infor
2022. Tjansten vidareutvecklades i Finland och
utokades till Sverige, och erbjuds nu i alla littalas
egna butiker i badda lander. Vintagetjansten har fatt
ett mycket gott mottagande bland vara kunder och
det finns planer att utka den ytterligare med nya
kategorier och introducera den p& nya marknader
under 2022.

De vintageprodukter som saldes under 2021

sparade 6ver 116 ton fasta naturresurser och

over 39 ton koldioxidutslapp. Utvarderingen
genomfordes i samarbete med Huvudstadsregionens
Ateranvandningscentral AB i Helsingfors for att f3 en
battre forstaelse for vilka miljdbesparingar méanniskor
gor nar de koper begagnade serviser istallet for nya.

Mal infér 2030:

o Att minska utsldppen av vaxthusgaser fran den
egna verksamheten (Scope 1 och 2) med 60 %
berdknat fran basaret 2017.



« Att minska utsldppen av vaxthusgaser frén
uppstréms transporter och distribution (Scope 3)
med 30 % berdknat frén baséret 2018.

e 60 % av Fiskars Groups leverantdrer av varor och
tjanster, baserat pa utgifter for inkdp, kommer att
ha vetenskapsbaserade mal 2024.

Fiskars Group genomfdrde under 2021 ett flertal
energi- och utslappsbesparande atgarder som
sammanlagt sparade 430 MWh energi. Vara
energisparande atgéarder har sparat sammanlagt

12 300 MWh sedan 2018. Dock 6kade var
energiférbrukning under 2021 med 14 % jamfort med
féregaende ar: var sammanlagda energiférbrukning
var 1029 TJ (2020: 901 TJ), varav 236 TJ kom frén
férnybara kallor. Den 6kade energiforbrukningen ar ett
resultat av en 6kad produktionsvolym.

2021 togs fornybar el i bruk i Danmark och
Storbritannien. Férnybar el anvdnds ocksa i

Finland, Slovenien, Polen, Norge och Irland.

2021 installerades solpaneler pa taket till
distributionshallen vid distributionscentrumet i
Tavastehus i Finland. Solpaneler har ocksé installerats
vid Royal Copenhagen-fabriken i Thailand samt i
distributionscentret i Wall, New Jersey i USA. Fiskars
Group s6ker dven efter méjligheter att utdka dessa
initiativ till fler platser i framtiden.

ENERGI

GRI 302-1 Energif6rbrukning inom den egna
organisationen, TJ

2021 2020 2019

Direkt energiforbrukning:
icke-férnybar 686 606 695

Direkt energiférbrukning:

férnybar i 9 5
Indirekt energiférbrukning 330 285 323
Total energiforbrukning 1029 901 1023

Under 2021 6kade utslappen av vaxthusgaser i hela
koncernen med 11 % jamfort med féregaende ar,
vilket berodde p& 6kade produktionsvolymer. Trots
det har Fiskars Group, till foljd av energisparande
atgarder och investeringar i férnybar el, uppnatt
en minskning pa 38 % jamfort med baséaret 2017.
Sammanlagt kom 71 % av den el vi kdpte in under
2021 frén férnybara energikallor. Aven om de
totala utslappen 6kade lyckades vi under 2021
spara 68 ton koldioxidekvivalenter tack vare olika
energi- och utsldppsminskande atgarder vid véra
tillverkningsanldggningar och distributionscentra.

Utsldppen frén affarsresor minskade (34 %) jamfort
med foregaende ar till f6ljd av covid-19-pandemin
och efterféljande arbets- och reserestriktioner.
Utsldppen frén transporter minskade med 8 %
jamfort med 2020. Under 2021 var véra utslapp
fran in- och utgdende transporter 23 960 (26 000)
ton koldioxidekvivalenter. Minskningen beror pa

att vara externa logistikpartners har uppdaterat sin
utslappsberakningsmetod.

UTSLAPP

GRI 305-1 Direkta (Scope 1)
utslipp av vixthusgaser, 1 000 ton koldioxid

2021 2020 2019
Scope 1-utslapp 38 34 38

GRI 305-2 Indirekta (Scope 2)
utslipp av vixthusgaser, 1 000 ton koldioxid

2021 2020 2019
Scope 2-utslapp

Marknadsbaserade 16 15 28

Platsbaserade 31 28 34

GRI 305-3 Andra indirekta (Scope 3)
utslipp av vixthusgaser

2021 2020 2019
Scope 3-utslapp

Afférsresor 507 770 5000
Transport uppstréms och
herstréms 23960 25930 26 000

Affarsresor omfattar utsldppen fran alla affarsresor
med flyg till och fran alla vara huvudorter. Data
berdknas genom att samla in koldioxidutslappsdata
fran vara logistikpartner. Av utsldppen ar 94,8 %
inhdmtade fran vara partner och 5,2 % &r
extrapolerade for att omfatta koldioxidutslappen for
hela 2021.



Mal infér 2030: Allt avfall fran verksamheterna i
Fiskars Group (tillverkning, detaljhandel, kontor och
distributionscenter) tillvaratas eller dtervinns. Inget
avfall skickas till deponi.

Mal infér 2022: den mangd avfall som skickas till
deponi har minskat med 80 procent jamfort med
basaret 2017.

For att nd malet har alla tillverkningsanl&dggningar och
distributionscentrai Fiskars Group kartlagt, matt och
minimerat sitt avfall, samt undersdkt méjligheterna till
ytterligare forbattringar. Den dvergripande minskningen
av avfall som skickats till deponi har uppgatt till 85 %
sedan basaret 2017. Det betyder att malet fér 2022
redan har uppnatts. Den totala mdngden avfall som
skickades till deponi var 595 ton (828) ar 2021.

Dessa minskningar har varit méjliga pa grund av

att vi har vidtaget en méangd olika atgérder vid vara
tillverkningsanlaggningar och distributionscentra.
Tillverkningsanlaggningar i till exempel Billnas i
Finland, Slupsk i Polen och PT Doulton i Indonesien,
samt Royal Copenhagens-fabriken i Thailand har
lyckats minska mangden avfall som skickas till deponi
avsevart genom att atervinna avfall och samarbeta
med externa partners. | slutet av 2021 hade sju av
21 tillverkningsanlaggningar och distributionscentra
uppnatt malet om att inget avfall skulle skickas till
deponi — nio &r fére mélet fér 2030.

Sociala och personalrelaterade drenden
Fiskars Group lagger stor vikt vid att inspirera och
hjalpa manniskor att lara sig nya saker, utvecklas i
sin yrkesroll, samt ta till sig nya idéer, fardigheter

och asikter. Fiskars Group bygger en global
samarbetskultur och behdver ett mangsidigt team for
att kunna betjdna konsumenterna pa basta mojliga
séatt. Fiskars Group vill attrahera, utveckla och behélla
ett mangsidigt team av hégpresterande medarbetare
med olika bakgrunder och frén olika kulturer.

En av de framsta prioriteterna i Fiskars Groups
verksamheter &r att se till att vara medarbetare och
andra i viardekedjan &r sdkra och mér bra. Fiskars
Group verkar for en skadefri kultur for att foérbattra
tryggheten och riskmedvetenheten. Ett fortidpande
fokus pa att minska antalet olyckor och tillbud och
att framja rapporteringen av sadkerhetsobservationer
ar vasentligt for att utveckla och behalla ett team av
engagerade méanniskor och som tillats gora sitt basta.

POLICYER OCH ATAGANDEN

Fiskars Group har sammanstallt ett antal policyer och
riktlinjer fér sociala och personalrelaterade arenden
for att vagleda ledningen, vara medarbetare och
partner i vart dagliga arbete.

Fiskars Groups uppférandekod innehéller en
detaljerad beskrivning av koncernens installning till
att gora affarer pa ett etiskt satt. Fiskars Groups
uppforandekod for leverantorer stéller samma

krav pa koncernens leverantérer. Fiskars Groups
uppférandekod uppdaterades 2021.

Anstallningspolicyn omfattar viktiga @mnen
som mangfald och inkludering, medarbetarnas
valbefinnande, foreningsfrihet och
anstaliningskontrakt.

Séakerheten och vdlméendet hos vara medarbetare och
andrai Fiskars Groups vardekedja ar det vi prioriterar
hogst. Fiskars Groups hélso- och sékerhetspolicy
betonar vikten av att skapa en skadefri kultur och
stddja prioriteringen av sakerhet. Fiskars Groups
uppférandekod for leverantérer innehaller regler om
halsa och sakerhet, till exempel arbetsplatssakerhet
och olycksberedskap samt ledning och kommunikation
avseende hdlsa och sdkerhet.

MAL OCH ATGARDER

Fiskars Group anordnar regelbundna, obligatoriska
utbildningstillféllen for att hjalpa alla medarbetare
attimplementera principerna ochriktlinjernai
uppférandekoden i sitt dagliga arbete. Nyanstéllda
medarbetare genomgar utbildningen under sin
introduktion. Samtliga medarbetare genomgar
utbildningen vartannat ar. | slutet av 2021 hade 91 %
av vara medarbetare slutfort var e-utbildning gallande
uppférandekoden.

HALSA OCH SAKERHET
Mal infér 2030: inga skador och nollfrekvens av
olyckor som medfor att arbetet avbryts (LTAF),

Mal infér 2022: en minskning av LTAF med 20 %
(jamfért med basaret 2017)

Under 2021 minskade frekvensen av olyckor som
medforde att arbetet avbréts (LTAF) med 5,2 (2020:
5,9) och frekvensen av registrerade arbetsrelaterade
skadefall var 8,7 (9,7). Fiskars Group kommer fortsatta
arbete med att forbattra sdkerhetsaspekterna.



Medarbetarnas hilsa och valmaende har haft hgsta
prioritet for oss dnda sedan covid-19-pandemin brot
ut. Under 2021 fortsatte Fiskars Group félja lokala
myndigheters foreskrifter mycket noga i alla Iander
dar vi ar verksamma, samt vidta férebyggande
atgéarder for att forhindra spridningen av covid-19.

Fiskars Group hdll sin fjarde globala sakerhetsvecka
pa temat "Jag bryr mig. Sékerhet bérjar med

mig!”, med sarskild fokus pa vara medarbetares
vdlmaende. Deltagarna var aktiva dven om
covid-19-pandemin innebar att de flesta av
veckans aktiviteter fick genomforas online. | vara
tillverkningsanldggningar och distributionscentra,
dar de flesta av vara medarbetare hade atergatt
till arbetsplatsen, anordnades fysiska aktiviteter.
Séakerhetsveckan dkade aven rapporteringen

av sakerhetsobservationer, som totalt uppgick

till 10 846 (2020: 7 690) rapporterade
observationer under 2021. Under 2021 inférdes
ett nytt sdkerhetsrapporteringsverktyg vid
tillverkningsenheter och distributionscentra. Syftet
med verktyget ar att enkelt kunna rapportera
sdkerhetsobservationer, gransfall, idéer och
olyckor. Det har har gjort rapporteringen enklare
och sannolikt dven paverkat det dkade antalet
sakerhetsobservationer som har rapporterats. Det
har ar ett viktigt satt for Fiskars Group att framja
sakerheten i arbetet eftersom samtliga observationer

registreras och atgérder vidtas for att minska riskerna.

Utvecklingen av sékerhetsrapporteringen fortsatte
under 2021. Till exempel 6kade detaljhandeln i
Australien sin tekniska kapacitet, och ett starkt
utbildningsfokus pé riskrapportering resulterade

i en betydande 6kning av rapporterade

sdkerhetsobservationer. Sammanlagt 192 (198)
sékerhetsobservationer och 7 (10) olyckor som
medfdrde att arbetet avbrots rapporterades fran véra
kontor och butiker.

MANGFALD OCH INKLUDERING
Fokusomrade 2030: Betyg for
medarbetarengagemang i Our Voice*

* malet har definierats ytterligare 2021

Under 2020 bildades en arbetsgrupp fér mangfald
och inkludering, bestdende av medarbetare fran olika
delar av bolaget och olika verksamhetsorter. Under
2021 fortsatte arbetsgruppen att traffas kvartalsvis

i syfte att anpassa, planera och implementera
initiativ for mangfald och inkludering, samt integrera
dessa i Fiskars Groups vardagliga processer. | ar
lades tonvikten pa det forsta fokusomradet: bygga
medvetenhet och forstaelse. Det forsta steget var att
halla ett bolagsomfattande event for att introducera
Fiskars Groups policy betrdffande mangfald och
inkludering, samt redogéra for fokusomraden och ge
grundldggande information om vikten av mangfald
och inkludering.

Det finns atgarder som Fiskars Group fortfarande
behdver vidta och utveckla for att sakerstélla ett
verkligt inkluderande och jamstéllt foretag dar

alla - oavsett kon, alder, etniskt ursprung eller
trosuppfattning — kan kdnna sig trygga och gora sitt
basta. Det racker inte med att forsdka undanrdja
faktiska hinder. Vi méste dven se till att Fiskars
Group skapar en kultur som ar verkligt inkluderande
och rattvis.
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Fiskars Groups nya program for
medarbetarengagemang Our Voice lanserades

i april 2021. En viktig del av programmet &r
medarbetarenkaten som férnyades. Med
utgangspunkt i enkaten definierades ocksa

nya mél, med nya fokusomraden pa betyget fér
medarbetarengagemang i Our Voice, samt pa andelen
medarbetare som instdmmer i pastdendet "Jag har
goda majligheter att Iara mig och utvecklas inom
Fiskars Group”. Tvé Our Voice-enkater genomférdes
2021, den férsta i april och den andra i november.
Betyget for medarbetarengagemang var 75, en
6kning med tva podng fran podngen i april. | Our
Voice-enkaten som utférdes i november var andelen
medarbetare som instdmde i pastdendet "Jag har
goda majligheter att Iara mig och utvecklas inom
Fiskars Group” 62 %, en 6kning med tre poang jamfort
med den forsta enkdten som genomfordes i april.

MANGFALD OCH JAMSTALLDHET

GRI 405-1 Mangfalden inom ledningsorgan
och bland anstillda

Spplam Kvinnor, % Min, % Totalt, %
Aldersgrupp
Under 30 0(0) 0 (0) 0 (0)
30-50 25,0 (25,00 12,5(12,5)  375(375)
Over 50 12,5 (12,5) 50,0 (50,0) 62,5 (62,5)
Totalt 37,5(37,5) 62,5(62,5) 100,0 (100,0)
Ledningsgrupp Kvinnor, % Min, % Totalt, %
Aldersgrupp
Under 30 0(0) 0(0) 0(0)
30-50 1(273) 273 (27,2) 36,4 (54,5)
Over 50 18,2 (18,2) 45,4 (27,3) 63,6 (45,5)
) )

Totalt 27,3 (45,5) 72,7 (54,5) 100,0 (100,0




glvre ity Kvinnor, % Min, % Totalt, %
dersgrupp

Under 30 2(1,4) 3(0,3) 2,5(1,7)
30-50 28,4 (301) 35,8 (37 4) 64,2 (67,6)
Over 50 14,8 (136) 18,5(171) 33,3(30,7)
Totalt 45,4 (45,2) 54,6 (54,8) 100,0 (100,0)

Minskliga rittigheter samt bekimpning av
korruption och mutbrott

Fiskars Group har en viktig mojlighet att paverka
manniskors liv Iangs hela vardekedjan. Fiskars Group
respekterar manskliga rattigheter och erkanner alla
manniskors lika varde.

Fiskars Group lagger stor vikt vid att tillampa

hégsta mojliga standarder vad géller integritet,
ansvarstagande och &rlighet i bolagets alla aktiviteter
med anstéllda och tredje parter. Detta ligger i linje
med det atagande Fiskars Group forvantar sig av sina
anstéllda, och alla som ingér i vardekedjan, att alltid
agera opartiskt och i god tro.

POLICYER OCH ATAGANDEN

Fiskars Groups stdd for manskliga rattigheter ar
starkt rotat i bolagets varderingar och uttrycks i
dess policyer, samt i dess uttalande om manskliga
rattigheter. Fiskars Groups uppférandekod innehaller
en detaljerad beskrivning av Fiskars Groups
installning till att gora affarer pa ett etiskt och hallbart
s&tt, inklusive arbetsférhéllanden, arbetsvillkor,
bekdmpning av korruption och mutor samt sékerhet
i arbetet. Fiskars Groups uttalande om manskliga
rattigheter skapades av Fiskars Groups projektgrupp
for manskliga rattigheter, i ndra samrad med Enact,
en extern partner som arbetar for utvecklingen av

manskliga rattigheter. Projektgruppen fér méanskliga
rattigheter bestar av representanter fran vara
funktioner for HR, juridik och efterlevnad, finans,
leveranskedjan, samt konsumentupplevelse och
kommunikation.

Fiskars Groups uppférandekod for leverantérer
staller samma krav p& koncernens leverantorer. Alla
leverantorer maste skriva under och férbinda sig att
félja Fiskars Groups uppforandekod for leverantérer
for att kunna gora affarer med Fiskars.

Fiskars Group deltar i FN:s Global Compact-initiativ
och har darfor férbundit sig att begransa negativa
handelser avseende manskliga rattigheter och att
motarbeta korruption och mutbrott. Fiskars Groups
policy om bekdmpning av korruption och mutbrott
stéder vara dtaganden genom att beskriva véra
férvantningar om att Fiskars Groups anstéllda och alla
andra vi har samrdre med alltid ska agera opartiskt
och i god tro. Policyn omfattar ocksé alla personer
som arbetar i eller med Fiskars Group pa samtliga
nivaer, befattningar och platser. Fiskars Group
forvantar sig aven att bolagets alla affarspartner
ska folja de principer som anges i denna eller
liknande policyer. Fiskars Group forvantar sig att
alla afférspartner sakerstaller att dessa principer
kommuniceras till samtliga medarbetare och
underleverantdrer.

MAL OCH ATGARDER

Fiskars Groups installning till de manskliga
rattigheterna och bek@mpning av korruption och
mutbrott definieras i Fiskars Groups policyer, samt i
dess uttalande om manskliga rattigheter, som aven

utgor grunden fér genomférandet och malen. Vi pa
Fiskars Group foljer alla arbetslagar och férordningar.
Vi tillater inga arbetsférhallanden eller beteenden som
strider mot grundldggande manskliga rattigheter. Vi
har nolltolerans vad géller barnarbete, och vi skyddar
utsatta arbetstagare fran missférhallanden och/eller
exploatering, oavsett deras anstallningsavtal eller
invandringsstatus. Granskningar av hallbarheten

hos véra leverantérer hjilper oss att utvirdera och
kontrollera fragor som rér manskliga rattigheter i
leveranskedjan.

Fiskars Group mater for narvarande medvetenheten
om och dtagandet avseende de manskliga
rattigheterna samt bek@mpningen av korruption och
mutbrott genom att méta procentandelen anstéllda
som deltagit i utbildningen om uppférandekoden.
Nyanstallda medarbetare genomgér utbildningen
under sin introduktion. Samtliga medarbetare
genomgar utbildningen vartannat ar. | slutet av
2021 hade 91 % av vara medarbetare slutfort var
e-utbildning gallande uppférandekoden.

En utvardering av de manskliga rattigheterna
genomfordes 2019 for att oka forstaelsen for
eventuella klyftor, risker och méjligheter samt vilka
steg som krévs for att uppné en dnskad efterlevnad
av de manskliga rattigheterna. Nar verksamheten
under 2020 och 2021 paverkades av covid-19-
pandemin satte Fiskars Group medarbetarnas

hélsa och védlbefinnande framst. Detta begrénsade
och bromsade upp vart arbete med ménskliga
rattigheter. Sedan dess har dock framsteg gjorts
och manniskorattsarbetet har fortsatt i linje med den
framtagna handlingsplanen. Malet &r att uppné en



Onskad efterlevnad av de méanskliga rattigheterna
och istallet for att skapa en ny, separat process har vi
valt att pa ett mer grundligt satt integrera manskliga
rattigheter i vara befintliga processer. Vi identifierade
en majlighet att utveckla var riskhantering i syfte att
battre tédcka aspekter av manskliga rattigheter och vi
har gjort framsteg pa denna front.

Fiskars Group har férbundit sig att bedriva sin
verksamhet pa ett etiskt riktigt och ansvarsfullt satt
och tolererar inte ndgra 6vertridelser av Fiskars
Groups uppforandekod. Var WhistleBlowing Channel
ar en konfidentiell och anonym plattform som
tillhandahalls av en fristdende tjdnstleverantér. Den
gor det maojligt for alla medarbetare att rapportera
arbetsplatsrelaterade problem och klagomal eller
missténkta 6vertradelser av uppférandekoden.
Uppférandekoden kraver att samtliga medarbetare
och dvrig personal som arbetar under Fiskars
Groups ledning ska rapportera alla misstankta
overtradelser till sin chef, personalavdelningen,

var avdelning for juridik och efterlevnad eller via
WhistleBlowing Channel.

Alla misstankta overtradelser och férekomster

av misskotsamhet undersdks snabbt, grundligt

och konfidentiellt av var avdelning for juridik och
efterlevnad. Andra relevanta koncernfunktioner, t.ex.
personalavdelningen, kan vid behov kopplas in for att
I6sa problemet. Alla anmalda drenden rapporteras
arligen till styrelsens granskningskommitté.

Under 2021 rapporterades tio drenden in via var
Ethics and Compliance Helpline (dven kdnd som
Whistleblowing channel) och tva drenden togs
emot via olika ledningsfunktioner. De rapporterade

arendena gallde HR, diskriminering, mobbning,
trakasserier och misstankt bedrageri. Sex av
arendena utreddes, |6stes och avslutades under
2021. | sex av drendena pagar fortfarande utredning
eller uppfdljning. Sammanlagt avslutades 19 drenden
under 2021. N&gra av dessa var aldre drenden frén
tidigare ar. Nasta ar 4r malet att sékerstilla att hela
organisationen ar medveten om stddlinjen for etik och
efterlevnad.

Fiskars Groups leverantorers upptradande féljs upp
genom regelbundna granskningar och Fiskars Group
stoder deras utveckling genom utbildningstillfallen
och workshoppar. For att 6ka medvetenheten bland
Fiskars Groups medarbetare i olika funktioner har
koncernen dessutom anordnat utbildningstillfallen om
uppférandekoden for leverantdrer och processen for
att hantera leverantérers hallbarhet.

Under 2021, gjordes 81 (46) hallbarhetsgranskningar
av leverantorer. Granskningar omfattade leverantérer
av fardiga varor, leverantdrer av rdvaror och
komponenter samt licenspartners.

Risker

Det 6vergripande maélet for Fiskars Groups
riskhantering ar att identifiera, utvardera och

hantera risker som kan hota koncernens mojligheter
att uppna sina affarsmal. De mest vésentliga
hallbarhetsrelaterade riskerna, sdsom miljo, manskliga
rattigheter och andra sociala aspekter, ingar nu

i den faststallda arliga riskhanteringsprocessen.

Detta sékerstéller att risker relaterade till hallbarhet
identifieras och beddms, samt att kontrollatgarder
satts in. Fiskars Group har flera processer for
hantering av risker, till exempel avseende leverantorer

och strategiska initiativ for att sénka vara utslapp och
minska var energiférbrukning.

Klimatférandringarna, resursbrist och férdndrade
konsumentpreferenser ger upphov till médnga nya
strategiska, operativa och ekonomiska risker, men
aven mojligheter, for Fiskars Group. Att efterleva
den framvéxande lagstiftningen, sdsom EU:s
hallbarhetsrelaterade férordning, kan pa kort till
medelldng sikt vara utmanande. Men det innebér
ocksé nya mojligheter. Kostnaderna for utslapp,
icke-férnybara material och avfall forvantas 6ka i
framtiden. Konsumenterna blir allt mer intresserade
av nya afférs- och tjanstemodeller som baseras

pa cirkuldr ekonomi, sdsom uthyrnings- och
aterlamningskoncept. Generellt sett har kunder
och intressenter allt storre fokus pa miljé- och
hallbarhetsaspekter. Mer information om var
kartldggning over klimatrisker i enlighet med Task
Force on Climate-Related Financial Disclosures
(TCFD) finns i Fiskars Group héllbarhetsrapport 2021.

Risker med anknytning till manskliga rattigheter och
bekampning av korruption och mutbrott betraktas
huvudsakligen som risker avseende ekonomi,
efterlevnad och anseende, men Fiskars Group
betraktar dem @ven som operativa risker. Den stdrsta
risken &r oférmégan att hantera dessa fragor i hela
vardekedjan, till exempel att misslyckas med att sékra
skyddet fér manskliga rattigheter, hélsa och sakerhet
i leveranskedjan.

Att behalla medarbetare och attrahera talanger kan
bli mer utmanande nar konkurrensen om kvalificerad
arbetskraft 6kar. Fiskars Group anser att ju fler olika
perspektiv, desto battre, och fortsatter darfor sitt



arbete med mangfald och inkludering i syfte att
attrahera, rekrytera och behélla medarbetare fran
olika bakgrunder for alla positioner.

EU-taxonomi

EU har tagit en aktiv roll i arbetet med att driva pa

for hallbar tillvaxt. For att klara av EU:s klimatmal
maste investeringar riktas mot héllbara projekt

och aktiviteter. Hittills har det inte funnits ndgot
gemensamt sprak eller en tydlig definition av vad som
kvalificeras som hallbart. EU har darfor tagit fram en
taxonomi, d.v.s. ett gemensamt klassificeringssystem,
for hallbara ekonomiska aktiviteter.

EU-taxonomi bestar av en lista 6ver

miljdmdassigt hallbara ekonomiska aktiviteter.
Taxonomiférordningen faststéller sex miljémal,
varav tva (begrénsning av och anpassning till
klimatféréandringarna) har definierats hittills (EU
Taxonomy Climate Delegated Act). Frdn och med
januari 2022 &r stora féretag i Finland skyldiga att
ldmna information om sin taxonomiberattigade
ekonomiska verksamhet.

Hallbarhet &r en viktig del av Fiskars Group och
foretaget arbetar stéandigt med att hitta satt att
ytterligare férbattras inom detta omrade. Fiskars
Group ser héllbarhet som en mgjlighet att vidta
atgarder for att I6sa dessa globala utmaningar och
skapa |ésningar som stdder konsumenterna i deras
resa mot en mer hallbar framtid. Fiskars Group har
lanserat nya produktserier tillverkade av atervunnet
material och vi fortsatter utforska och férnya

med hjalp av hallbara material. Fiskars Group har
introducerat nya, tjanstebaserade affarsmodeller i
syfte att halla produkterna i omlopp s& lange som

mojligt. Féretaget utvecklar sina processer med mélet
att skapa en mer cirkuldr verksamhet.

Fiskars Group har beddmt sin taxonomiberattigade
ekonomiska verksamhet utifrdn Climate Delegated
Act, baserat pa data fran 2021. Upplysningar och
berakningar har sammanstallts enligt Disclosures
Delegated Act, dar upplysningskraven for artikel 8
i taxonomiférordningen anges. Fiskars Group har
antagit ett strikt forhalliningsséatt i bedémningen

av taxonomiberattigande. Bolaget har saledes inte
inkluderat de aktiviteter som inte kommer uppna
taxonomiberattigande i den slutliga beddmnings- och
berdkningsprocessen.

Fiskars Group har bedémt taxonomiberattigande
baserat péa intakter, kapital och operativa utgifter.
Fiskars Groups huvudsakliga verksamhet &r att
tillverka konsumentprodukter, som inte genererar

en taxonomiberattigande omsattning. Bolaget

har bedémt kapital- och driftsutgifter fran
tillverkningsanldggningar, distributionscentra och
fastighetsverksamhet. Fiskars Group har identifierat
individuella, taxonomiberattigade utgifter kopplade till
bland annat fornybar energiteknik och energieffektiv
utrustning. Dessa siffror &r dock obetydliga. Pa grund
av verksamhetens natur bidrar Fiskars Group inte
avsevart till en begransning av och anpassning till
klimatférandringarna, enligt definitionen i Climate
Delegated Act.

Fiskars Group ser fram emot klassificeringen av dvriga
miljémal, i synnerhet med avseende pé dvergangen
till en cirkular ekonomi. | det har skedet, s& lange de
dterstdende fyra miljomélen &nnu inte har definierats,
ar den andel av Fiskars Groups omsattning,

investeringar (CapEx) och driftsutgifter (OpEx) som
vasentligt bidrar till den ekonomiska verksamheten i
Climate Delegated Act obetydlig.

Foérindringar i organisation och

ledning

Den 18.2.2021 meddelade Fiskars Group att

dess kommunikationsfunktion slds samman med
konsumentupplevelse- och tillvaxtfunktionen, som
leds av Tina Andersson. Som ett resultat av andringen
beslot kommunikationsdirektor Maija Taimi att

ldmna bolaget.

Den 4.3.2021 utsag Fiskars Group Peter Cabello
Holmberg till direktor for digital utveckling och
medlem i koncernens ledningsgrupp. Han tilltradde sin
post den 15.3.2021 och rapporterar till verkstallande
direktdren.

Den 6.5.2021 meddelade Fiskars Group att

Jussi Siitonen har utsetts till ekonomidirektor
och stallféretradare till verkstallande direktoren.
Han bdrjade pa Fiskars Group den 16.8.2021.

Sari Pohjonen, tidigare ekonomidirektér och
stéllféretradare till verkstéallande direktéren, hade
beslutat att lamna foretaget.

Den 18.1.2022 meddelade Fiskars Group att Charlene
Patten Zappa har utndmnts till direktor for Terra-
verksamhetsenheten och medlem i koncernens
ledningsgrupp. Hon tilltrddde sin post den 18.1.2022
och rapporterar till verkstéllande direktéren. James
Brouillard, féregdende direktér for Terra, beslot

att Iamna bolaget med omedelbar verkan. Dartill
planerar bolaget att dela upp den nuvarande



konsumentupplevelser & kommunikation -funktionen
och ansluta den till verksamhetsenheterna och andra
funktioner. Féljaktligen kommer Tina Andersson,
direktor foér konsumentupplevelser & kommunikation,
att 1amna bolaget da den strukturella férandringen har
slutforts.

Den 31.1.2022 meddelade Fiskars Group att Anna
Mindeldf har utnamnts till HR-direktér och medlem i
koncernens ledningsgrupp. Hon rapporterar till Fiskars
Groups verkstallande direktor Nathalie Ahlstrom

och tilltréder sin post den 1.3.2022. Nuvarande HR-
direktdren Niklas Lindholm har beslutat att [amna
bolaget, men fortsatter i sin roll tills Anna bérjar.

Ovriga betydande hindelser under
perioden

Fiskarskoncernen publicerade nya lingsiktiga
finansiella mil den 8.11.2021
Fiskarskoncernens styrelse fattade ett beslut om
nya langsiktiga finansiella mal fér kommande fyra
ar. De nya finansiella malen ersatter de gamla, som
publicerades i februari 2017 och uppdaterades i
november 2018.

De nya langsiktiga finansiella malen tacker
fem omraden: tillvaxt, Idnsamhet, kassafléde,
balansrékning och utdelning:

« Arlig organisk omsattningstillvaxt
(valutakursneutral): cirka 5 % (mid-single digit)

e Jamforbar rérelsemarginal (EBIT): cirka 15 % (mid-
teen) vid slutet av 2025

« Cash conversion (fritt kassaflode / periodens
resultat): minst 80 %

e Nettoskuld / driftsbidrag (EBITDA, senaste 12
man): 2,5x eller mindre

« Utdelning (oférandrat): Fiskars siktar pa att dela
ut en stabil, Iangsiktigt dkande dividend, som
utbetalas tva gédnger om éret

En uppdatering gillande transformations-

och omstruktureringsprogrammen gavs den
27.10.2021

Den 27.10.2021 gav Fiskars Group en uppdatering
gallande sina pagdende program, alltsd
transformations- och omstruktureringsprogrammen.
Bolaget tillkdnnagav att bada programmen slutféras
per slutet av ar 2021. De planerade inbesparingarna
uppnéddes, och de totala kostnadsbesparingarna
uppgick till cirka 37 miljoner euro pa arsniva. En
majoritet av dessa var synliga per slutet av 2021.

De sammanlagda kostnaderna fér bdda programmen
férvantades ursprungligen vara cirka 70 miljoner
euro. Fiskars Group uppskattar nu programmens
sammanlagda kostnader till cirka 45 miljoner euro

i slutet av ar 2021. Kostnaderna bokférdes som
jamforelsestérande poster. Uppdateringen paverkade
inte bolagets utsikter for 2021.

Utsikterna f6r 2021 héjdes den 13.10.2021

Den 13.10.2021 hojde Fiskars sina utsikter for 2021
och férvantar sig att jamférbara EBITA ar 160-170
miljoner euro. Enligt de tidigare utsikterna fér 2021
som publicerades den 23.6.2021, férvantade sig
bolaget att jamforbara EBITA ar 2021 skulle vara 140-
160 miljoner euro.

Foérandringen baserar sig pa att bolagets finansiella
utveckling under arets tredje kvartal 6verskridit
foérvantningarna, speciellt mot slutet av kvartalet. En
central faktor &r att Fiskars hittills framgangsrikt har
hanterat utmaningarna i de globala leveranskedjorna,
vilket tidigare har lyfts fram som en betydande risk for
helarets finansiella utveckling.

Avstimningsdag och betalningsdag f6r den andra
utdelningen

Styrelsen for Fiskars Oyj Abp beslutade den 9.9.2021

i enlighet med den ordinarie bolagsstdmmans beslut
att utbetalningsdagen fér den andra dividendraten

pé 0,30 euro per aktie skulle vara den 20.9.2021.
Dividendens lossningsdag var den 10.9.2021 och
avstamningsdag den 13.9.2021.

Utsikterna f6r 2021 hojdes den 23.6.2021

Den 23.6.2021 hojde Fiskars sina utsikter for 2021
eftersom bolagets finansiella utveckling under det
andra kvartalet har 6verskridit férvantningarna.
Bolaget forvantar sig nu att jamforbara EBITA ar 2021
ar 140-160 miljoner euro.

Utsikterna f6r 2021 hojdes den 19.4.2021

Den 19.4.2021 hojde Fiskars sina utsikter for 2021
och férvantade sig att jamférbara EBITA &r 130-145
miljoner euro.

Utsikterna f6r 2021 hojdes den 24.3.2021

Den 24.3.2021 hojde Fiskars sina utsikter for 2021
och férvantade sig att jamforbara EBITA ar 2021 &r
pa en lagre niva an aret innan, men Gverskrider 120
miljoner euro.



Fiskars Oyj Abp nekades provningstillstaind hos
Hogsta forvaltningsdomstolen gillande beslutet
om efterbeskattning

Den 19.3.2021, meddelade Fiskars att Hogsta
férvaltningsdomstolen inte gav prévningstillstand till
bolaget géllande Helsingfors forvaltningsdomstols
beslut fran april 2020, som berérde efterbeskattning
pa basis av den skatterevision som gjordes i bolaget
2014. | samband med skatterevisionen dlades bolaget
betala sammanlagt 28,3 miljoner euro i efterskatt
samt ranta och skatteférhojning. Efterbeskattningen
géller bolagets sétt att under senare beskattningsar
behandla de koncernldn som efterskdnktes 2003.

Bolaget bokfér den alagda efterskatten pa 22,1
miljoner euro, rantorna pa 6,2 miljoner euro samt
skattefoérhojningen pé 0,1 miljoner euro som skatte-
och réntekostnader under det férsta kvartalet 2021.
Detta har inte en inverkan p& kassaflédet under det
forsta kvartalet 2021, da bolaget betalat efterskatten
samt ranta och skatteférhojning redan under det
tredje kvartalet 2016.

Bolagsstyrning

Fiskars Oyj Abp &r ett finlandskt aktiebolag

vars uppgifter och ansvar definieras enligt

finsk lagstiftning. Fiskarskoncernen bestar av
moderbolaget Fiskars Oyj Abp, och dess dotterbolag.
Fiskars Oyj Abp:s lagstadgade styrande organ &r
bolagsstamman, styrelsen, verkstéllande direktéren
och revisorn. Den &vriga bolagsledningen stéder
bolagets lagstadgade styrande organ. Bolagets
hemort ar Raseborg, Finland.

Fiskars Oyj Abp forvaltas enligt den finska
aktiebolagslagen, regler och bestammelser for
noterade bolag, bolagets egen bolagsordning,

de arbetsordningar som styr bolagets styrelse

och dess kommittéer samt de regler och de
bestammelser som Nasdaq Helsinki Oy har utfardat.
Fiskars Oyj Abp &@r en medlem av den finska
Virdepappersmarknadsféreningen och féljer ocksa,
med ett undantag till nomineringskommitténs
sammansattning, Finsk kod for bolagsstyrning som
har godkants av Vardepappersmarknadsféreningen.
Rekommendationen tréadde i kraft 1.1.2020

och finns tillgénglig pa www.cgfinland.fi.
Nomineringskommitténs sammanséttning avviker
fr&n rekommendationen 15 namnd i Finsk kod for
bolagsstyrning, sdsom beskrivs i Redogérelsen dver
forvaltnings- och styrsystem ar 2021.

Aktier och aktiedgare

Fiskars Oyj Abp har en aktieserie (FSKRS). Varje
aktie medfor en rost och har lika rattigheter. Det
sammanlagda antalet aktier i bolaget ar 81 905 242.
Fiskars Oyj Abp:s innehav av egna aktier uppgick

till 433 677 i slutet av kvartalet. Aktiekapitalet var
oférandrat pa 77 510 200 euro.

Fiskars aktier ar noterade pa Large Cap-listan p3
Nasdaq Helsinki. Den genomsnittliga volymvégda
aktiekursen under 2021 var 18,13 euro (2020:

10,88). | slutet av december var kursen 23,00 euro
(14,98) per aktie och Fiskars marknadsvarde var 1
873,8 miljoner euro (1 220,4). Antalet aktier som var
féremal for handel pa Nasdaq Helsinki och alternativa
marknadsplatser under 2021 uppgick antalet till

8,0 miljoner (11,1), vilket motsvarar 9,8 % (13,6 %)
av det totala antalet aktier. | slutet av 2021 var det
sammanlagda antalet aktiedgare 30 080 (25 968).

Flaggningsanmailningar
Fiskars informerades inte om nagra betydande
férandringar bland sina aktiedgare under aret.

Bemyndigande av styrelsen

Bemyndigande av styrelsen att besluta om
forvirv av egna aktier

Den ordinarie bolagsstdamman besl6t att bemyndiga
styrelsen att besluta om forvarv av sammanlagt
hdgst 4 000 000 stycken egna aktier, i en eller

flera omgéngar, med bolagets fria eget kapital.

Egna aktier kan forvarvas i offentlig handel pa
Nasdaq Helsinki Oy till marknadspris. Bolagets

egna aktier kan forvarvas for att utveckla bolagets
kapitalstruktur, for att anvdndas som vederlag i
foretagsforvarv eller industriella omorganiseringar
och som en del av bolagets incitamentsystem och
annars for att 6verlatas vidare, behallas i bolaget eller
ogiltigforklaras. Styrelsen besluter om samtliga 6vriga
villkor for forvarv av egna aktier. Med stdd av detta
bemyndigande kan férvarvet av bolagets egna aktier
ske med avvikelse fran férhallande av aktiedgarnas
aktieinnehav (riktat forvarv). Bemyndigandet ar i
kraft till den 30.6.2022 och upphéver det av ordinarie
bolagsstamman den 11.3.2020 givna motsvarande
bemyndigandet till styrelsen.

Bemyndigande av styrelsen att besluta om
overlatelse av egna aktier

Den ordinarie bolagsstdamman beslot att bemyndiga
styrelsen att besluta om Gverlatelse av sammanlagt



hégst 4 000 000 stycken egna aktier (aktieemission)
i bolagets besittning, i en eller flera omgangar,

mot vederlag eller vederlagsfritt. Bolagets egna
aktier far dverlatas till exempel som vederlag i
foretagsforvarv eller industriella omorganiseringar,
for att utveckla bolagets kapitalstruktur eller som
en del av bolagets incitamentsystem. Styrelsen
besluter om samtliga 6vriga villkor for Gverlatelse
av egna aktier. Overlatelse av egna aktier kan ocksd
ske med avvikelse frén aktiedgarnas foretradesratt
till aktier (riktad emission). Bemyndigandet ar i kraft
till den 30.6.2022 och upphéaver det av ordinarie
bolagsstamman den 11.3.2020 givna motsvarande
bemyndigandet till styrelsen.

Styrelse och kommittéer

Styrelseledamdéternas antal faststalldes till atta (8).
Till styrelseledamé&ter omvaldes Albert Ehrnrooth,
Paul Ehrnrooth, Louise Fromond, Jyri Luomakoski,
Inka Mero, Fabian M&nsson, Peter Sjélander och Ritva
Sotamaa. Styrelseledaméternas mandattid utgar vid
den ordinarie bolagsstdmman ar 2022.

| sitt konstituerande mote den 11.3.2021 har
styrelsen valt Paul Ehrnrooth till ordférande och

Jyri Luomakoski till vice ordférande. Styrelsen
beslot att tillsdtta en nomineringskommitté och
valde Paul Ehrnrooth som ordférande, Louise
Fromond och Jyri Luomakoski som medlemmar,
samt Alexander Ehrnrooth som en extern medlem av
nomineringskommittén. Ytterligare beslot styrelsen
att tillsatta en revisionskommitté och valde Jyri
Luomakoski som ordférande och Albert Ehrnrooth,
Louise Fromond och Ritva Sotamaa som medlemmar
samt en personal- och kompensationskommitté med

Paul Ehrnrooth som ordférande, Inka Mero, Fabian
Mé&nsson och Peter Sjélander som medlemmar.

Risker och affirsverksamhetens
osikerhetsfaktorer

Fiskars Group har identifierat flera osakerhetsfaktorer
som kan ha negativ inverkan pa verksamheten

och foretagets finansiella resultat. Osdkerheter
relaterade till hallbarhetsfragor beskrevs tidigare
inom rapporteringen av icke-finansiell information.
Riskhanteringsmetoder forklaras i redogdrelsen dver
forvaltnings- och styrsystem.

KONSUMENTBETEENDE OCH KONKURRENS
Utvecklingen av nya tekniker och nya
aterforsaljningskanaler har 6kat betydelsen for
e-handel, marknadsféring och forsaljning via sociala
medier samt anvandning av mobilappar. Okat fokus
pa héllbarhet forvantas 6ka efterfragan pa nya
tjianster och afféarsmodeller. Dagens féranderliga
konsumenttrender 6kar ockséa trycket pa utveckling
av nya produkter och snabbare lanseringsprocesser.

Underlatenhet att anpassa sig efter det &ndrade
kundbeteendet eller 6kad konkurrens kan forsamra
konkurrensférmagan och darmed leda till potentiellt
férsamrad omsattning och I6nsamhet. Fiskars Group
fokuserar pa tillvaxt i direktkanalen, inklusive e-handel
och egna butiker, och pa hallbarhet genom att ta

fram nya innovativa affarsmodeller for att tillgodose
behoven hos moderna konsumenter.

Under covid-19-pandemin tillbringar vi mer tid
hemma vilket har lett till 6kad efterfragan pa vissa
av Fiskars Groups produktkategorier. Om manniskor

stannar hemma i mindre utstrdckning nér pandemin
vél lattar kan efterfrdgan pa dessa produktkategorier
paverkas negativt.

KUNDER

Fiskars Groups produkter sdljs till parti- och
detaljhandelskunder samt direkt till konsumenterna
via féretagets egna butiker och webbutiker. Fiskars
Group utsatts for risker pa grund av strukturella
férandringar i detaljhandeln. Konsolidering bland
aterforséljare och internationella aterforsaljares
Okat centraliserade inkOpsaktiviteter kan paverka
omsattning och Idnsamhet for Fiskars Group. Som
leverantor paverkas Fiskars Group dven av att
aterforséljare andrar sitt strategiska fokus till egna
markesvaror.

Underldtenhet att méta kundernas efterfragan

kan leda till att Fiskars Group forlorar kunder eller
katalogpubliceringar hos kunder. Forlust av ndgon
av de storsta kunderna, forlust av omfattande
katalogpubliceringar i nyckelkanaler eller minskade
forsaljningsvolymer hos nyckelkunder kan ha
avsevard negativ inverkan pa Fiskars Groups
omsattning och I16nsamhet.

Fiskars Group uppratthéller goda relationer och
handelsfoérbindelser med en mangsidig kundbas.
Fiskars Groups karnkompetens ar starka och
eftertraktade varumarken och kontinuerlig utveckling
av forsaljningsorganisationen och leveranskedjan for
att mota den foranderliga kundefterfragan.

LEVERANSKEDJA OCH LEVERANTORER
Fiskars Groups tillverkningsstrategi &r baserad pa
en kombination av egen tillverkningsverksamhet och



noggrant utvalda leverantorer. Den egna tillverkningen
ager rum i USA, Europa och Asien och de flesta av
leverantdrerna befinner sig i Asien.

Fiskars Group ar exponerad fér snabba forandringar i
kvalitet, pris och tillgang for leverantérernas produkter.
Foretaget och dess leverantorer &r ocksa utsatta for
juridiska, ekonomiska, politiska och tillsynsrelaterade
férandringarilander dar de ar verksamma.

Stort beroende av en enda forsérjningskalla, antingen
en leverantor eller egen forsorjning, kan orsaka avbrott
i verksamheten. Problem med att handla av en enda
leverantor kan resultera i brist pa produktférsérjning

i flera manader. Fiskars Group motverkar denna risk
genom att standigt soka efter alternativa leverantorer
och genom att ha tecknat en omfattande forsakring
mot verksamhetsavbrott.

Underlatenhet att uppna konsumenternas
férvantningar gallande hallbarhetskrav eller bristande
genomskinlighet i leveranskedjan kan ha negativ
inverkan pa konsumenternas syn pa och tillit till
foretagets varumarken. Fiskars Group stravar

efter att skapa starka och langvariga relationer

med pélitliga leveranttrer som lever upp till vara
féretagsvarderingar och atar sig att leverera produkter
och material i tid. Leverantérer maste folja Fiskars
Groups uppforandekod for leverantorer och féretaget
utfér regelbundna kontroller av dess leverantorer av
fardiga produkter. | nulaget ar kontrollen huvudsakligen
begransad till Fiskars Groups direktleverantdrer och
utmaningen ar att hantera risker som ligger bortom
véra direktleverantorer.

IT-SYSTEM OCH CYBERSAKERHET

Fiskars Group blir mer och mer beroende av centralise-
rade IT-system som innehaller viktig affarsinformation.
Intrdng, funktionsfel, cyberattacker och bedrdgeriforsok
kan ha avsevérd negativ inverkan pa Fiskars Groups
omsattning, resultat och anseende och kan orsaka
verksamhetsavbrott badde regionalt och globalt.

Fiskars Group motverkar IT-relaterade risker genom
att inféra IT-16sningar av hég kvalitet och genom
att underhalla, utveckla och testa deras funktion
och integritet med hjélp av ledande tjanste- och
teknikleverantdrer. Utbildningar anordnas for de
kdrnkompetenser som krévs for att uppréatthalla IT-
I6sningarnas funktion och sakerhet. Uppdateringar
till nya och befintliga IT-system sker enligt
standardprocesser.

MAKROEKONOMISKA OCH POLITISKA RISKER

En utdragen recession och svag
konsumentefterfrdgan samt politisk osdkerhet som
handelsdispyter, sanktioner, importrestriktioner och
geopolitiska spanningar kan ha betydande negativ
inverkan pa Fiskars Groups omséttning och vinst. En
global pandemi som bromsar varldsekonomin kan
direkt inverka pa foretagets verksamhet. Dessutom
kan negativa konsumentreaktioner till féljd av en
politisk situation vara skadliga fér verksamheten.

Dessa risker minskas med hjalp av ett mangsidigt
kommersiellt fotavtryck, badde geografiskt och

med avseende pé produktutbudet. Fiskars Groups
starka varumarken och produktkategorier ar relativt
motstandskraftiga mot mattligt minskat fértroende
bland konsumenterna.

BESKATTNING

Internationella skattebestammelser skapar osakerhet
kring skatteskyldigheter. Okad beskattningsaktivitet
kan leda till dubbel beskattning och ytterligare
kostnader i form av straffavgifter och rénta. Till synes
bristande efterlevnad kan ocksa paverka Fiskars
Groups anseende.

Forandrade skyldigheter géllande skatt eller
tullavgifter i lander dar Fiskars Group ar verksamma
kan péverka foretagets I6nsamhet. Osdkerhet
géllande handelstariffer kan paverka féretagets
verksamhet, eftersom delar av produktsortimentet
som saljs ar importerade.

Fiskars Group 6vervakar noga foréandringar i
skattelagstiftning och internationella avtal for att
forebyggande kunna hantera risker relaterade till
skatter och tullar. Processer och kontroller utvecklas
och underhalls aktivt for att sékerstélla efterlevnad
av lokala och internationella krav. Fiskars Group
framjar en 6ppen dialog med skattemyndigheter och
kan vélja att be om férhandsbesked i skattefrégor i
syfte att sakerstélla sin skattesituation om sa anses
nddvandigt.

EFTERLEVNAD AV LAGAR OCH FORORDNINGAR
Férandringar av lagar och férordningar kan

utsatta Fiskars Group for efterlevnads- och
rattsprocessrisker. Dylika risker rér exempelvis
efterlevnaden av konkurrensreglerna, lagstiftning
om korruptionsbekdmpning och lagar avseende
manskliga rattigheter. Dartill forvantas lagstiftning
och regelverk som rér klimatférandringar, miljo,
halsa och s&kerhet stramas &t. Dessa férandringar



kan paverka till exempel val av produktmaterial och
tillverkningstekniker. De regulatoriska kraven pa
datasékerhet och dataskydd okar samtidigt som
tekniken forandras allt snabbare och férvantningarna
fran konsumenter och allmanheten véxer. Detta kan
leda till ett stérre behov av datalager och behandling
av personuppgifter samt extern granskning. Det kan
ocksé uppsta ett behov av dkade resurser for att
uppfylla nya regelverk och nya rapporterings- och
informationskrav.

Efterlevnad av regelverket kan leda till 6kade
driftkostnader och utsatta foretaget for risker for
straff- och civilrdttsliga pafoljder. Underlatenhet att
uppfylla dessa juridiska och regulatoriska krav kan ha
avsevard negativ inverkan pé Fiskars Groups vinst.

| syfte att starka efterlevnaden av lagstiftning

och regelverk har Fiskars Group infort olika
efterlevnadsprogram, policyer, processer och
exempelvis en obligatorisk utbildning i uppférandekod
for alla anstéallda. Samtliga leverantorer av fardiga
produkter méste uppfylla kraven i Fiskars Groups
uppforandekod for leverantorer.

FORVARV

Forvarv utgor inte ndgon central del i Fiskars Groups
strategi, men foretaget kan dven komma att vaxa
genom férvarv. Trots en noggrann due diligence-
process finns det risker med alla forvarv och
integrering av forvarvade foretag. Forvarvade foretag
kanske inte presterar som vantat, nyckelpersoner kan
vélja att lamna foretaget, kostnaden for integreringen
kan o6verstiga forvantningarna och synergieffekterna
kan forbli lagre an férvantat.

PRODUKTANSVAR

Fiskars Group strédvar efter att tillhandahalla funk-
tionella produkter av hég kvalitet som &r sakra att
anvéanda och ldmpar sig for avsett andamal. Under-
I&tenhet att uppfylla dessa krav géllande sikerhet,
kvalitet och regelverk kan leda till leveransstop eller
produktaterkallelse, forsamrat anseende eller an-
svarspafdljder. Dessa kostnader kan vara omfattande
och innefatta straffelement i vissa jurisdiktioner.

Produktaterkallelser ger upphov till kostnader som
kan vara betydande. Fiskars Group har en omfattande
férsdkring och produktaterkallelsepolicy for att lindra
de ekonomiska konsekvenserna och for att paskynda
processen med att aterkalla potentiellt skadliga
produkter frdn marknaderna. Fiskars Groups process
for produktutveckling baserar sig pa kontinuerliga
tester och inldrning. Foretaget har investerat i
resurser for produktutveckling och kvalitetssakring
for att minska risken for aterkallelse under ett tidigt
skede av produktutvecklingen.

MANNISKOR OCH PROCESSER

Oférmaga att attrahera och behalla talangfull

och hangiven personal pé en konkurrensutsatt
personalmarknad kan ha negativ inverkan pa
Fiskars Groups strategiska mal. Underlatenhet att
tillhandahalla en inspirerande och motiverande
arbetsmiljé kan leda till att Fiskars Group férlorar
viktiga kompetenser och nyckelanstéllda i strategiska
positioner. Okade krav i arbetslivet kan resultera

i minskat engagemang bland medarbetare,

hégre franvaro samt storre personalomséttning.
Ménniskor utgdr karnan i Fiskars Groups strategi
och &r den viktigaste tillgdngen och resursen.
Medarbetarengagemang frdmjas genom att erbjuda

mojligheter att vaxa och ledarskapsutbildning samt
ett dtagande om att verka for en inkluderande
kultur. “"Our voice”-medarbetarenkater genomfors
regelbundet for att undersdka personalens
engagemang och vélbefinnande.

Fiskars Group har satt upp ett mal pa noll incidenter
som leder till forlorad arbetstid. Halso- och
sakerhetsrisker pa arbetsplatsen kan medféra
allvarliga skador hos medarbetare och hota
verksamhetens kontinuitet. Fiskars Group har dtagit
sig att verka for hallbarhet och etiska affarsmetoder
samt respektera manskliga rattigheter och arbeta mot
korruption och mutbrott, och férvantar sig detsamma
av olika intressenter. Underlatenhet att uppfylla
dessa dtaganden kan paverka foretagets anseende
och ekonomi och leda till forsémrad motivation bland
anstallda.

Fiskars Group uppratthéaller policyer och framjar en
stark féretagskultur for att hantera ovanstaende
fragor. Fortbildning av personalen anordnas for att
framja foretagskulturen. Eventuella oegentligheter
kan anmaélas anonymt via en visselbldsarkanal och
foretaget férbinder sig att vidta korrigerande &tgarder
nér s behovs.

Risken fér manskliga fel foreligger i all verksamhet.
Den motverkas genom att utforma och infora
lampliga processer for all affarskritisk verksamhet.
Risker kopplade till otillréckliga eller obefintliga
processbeskrivningar, processavvikelser och brister
i inférande och kontroll av processer kan leda till
ineffektivitet och bristande efterlevnad av tillampliga
regelverk eller andra former av odnskade resultat.



VADER OCH SASONGSVAXLINGAR

Efterfrdgan pa vissa av Fiskars Groups produkter kan
paverkas av vadret, i synnerhet tradgardsredskap

pa varen och snoéredskap under vintern. Déliga
vaderforhallanden, till exempel en kall och regnig var
och sommar eller en snofri vinter, kan ha en negativ
inverkan pa forséaljningen av dessa produkter, medan
gynnsamma véderhallanden kan 6ka forsaljningen.
Extrema véderférhallanden férvantas oka i framtiden
pa grund av klimatférandringar.

Skolstarten och storhelger ar viktiga for
forsaljningsresultatet under arets andra halft.
Tyngdpunkten for forsaljning av produkter fér hemmet
ligger tydligt pa arets sista kvartal.

Eventuella utmaningar relaterade till
produkttillgédnglighet eller efterfragan under de
viktiga sdsongerna for respektive affdrsomrade kan

fa betydande effekter pa heldrets omséattning och
Ibnsamhet. Fiskars Groups strategi ar att balansera
sdsongsvariationer och inverkan fran féranderliga
vaderférhallanden genom att utveckla produktutbudet
och géra det mer mangsidigt.

IMMATERIELLA RATTIGHETER

Fiskars Groups valkdnda och starka varuméarken
utsétts for intrdng i immateriella rattigheter. Kopior
av Fiskars Groups produkter kan utgéra kvalitets-
och sakerhetsrisker for konsumenter och kan skada
konsumenternas fértroende for foretagets produkter.
Fiskars Group utsatts aven for risken att oavsiktligt
krdnka andra parters immateriella rattigheter. Intréng
i immateriella rattigheter kan leda till utebliven
férsaljning och vinst.

Potentiella intrdng i immateriella rattigheter
Overvakas med hjalp av tvarfunktionella processer,
onlinedvervakning och system. Fiskars Group skyddar
exklusiviteten av sina immateriella rattigheter genom
specifika processer och atgarder. Fiskars Group har
bra forstaelse for konkurrensldget och tillhandahaller
sina anstéllda utbildning i immateriella rattigheter.

MILJO OCH KLIMATFORANDRINGAR
Klimatférandringars inverkan pa véalfungerande
ekosystem, temperaturer och havsnivaer kan

leda till oférutsedda utmaningar for Fiskars

Group. Forordningar gallande férnybar energi,
energieffektivitet och utslapp samt potentiella

nya skatter kan resultera i 6kade energipriser.

Nar regelverket stramas at och allménhetens
medvetenhet och férvantningar 6kar kan det visa sig
att tidigare atgarder for att motverka miljopaverkan
ar otillréckliga. En 6kning av antalet naturkatastrofer
sdsom Gversvamningar och tyfoner kan paverka
Fiskars Groups verksamhet negativt.

Fiskars Group forbattrar standigt sitt
hallbarhetsarbete och siktar p& att minimera de
miljériskerna genom systematisk riskhantering.
Fiskars Group arbetar for att framja en cirkular
ekonomi genom hela vardekedjan och kdmpar mot
klimatférandring genom atgarder som minskar
utsléapp och energikonsumtion samt framjar férnybara
energikallor. Verksamhetsavbrott orsakade av
naturkatastrofer motverkas genom en forsakring.

VALUTAKURSER
En avsevard del av Fiskars Groups verksamhet ar
beldgen utanfér euroomradet. Valutakursférandringar
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kan ha en negativ inverkan pa foretagets omséttning,
Idnsamhet, balansrakning och kassaflode.
Valutakursférandringar kan ocksé paverka Fiskars
Groups lokala konkurrenskraft negativt. Under

20 % av de kommersiella kassaflddena utsatts

for fluktuationer pa grund av valutakursvaxlingar.

De mest betydande transaktionsriskerna galler
forstarkning av indonesisk rupie, thaildandsk baht och
amerikansk dollar och férsvagning av australiensisk
dollar, japansk yen och svensk krona. De mest
betydande transaktionsriskerna géller forsvagning av
den amerikanska dollarn.

Valutarisker relaterade till kommersiella kassaflo-

den hanteras forst genom nettning av kassafloden i
samma utlandska valuta. Forvarv av produktionsin-
satser och forséljning av produkter sker framst i de
lokala valutorna for Fiskars Groups koncernforetag.
Resterande nettoexport eller nettoimport i utlandsk
valuta sakras upp till 15 manader i férvdg med hjilp av
valutaterminer och valutaswappar.

RAVAROR, KOMPONENTER OCH LOGISTIK

Snabba fluktuationer i priset pa eller tillgédngen till de
viktigaste rdmaterialen, komponenterna och energin
kan ha negativ inverkan pa Fiskars Groups I6nsamhet.
Risken géller exempelvis stal, vatten, sand, trg, vissa
kemikalier och férnybara rdmaterial. Kontinuerliga,
globala logistiska utmaningar och stigande
fraktkostnader kan likasa ha negativ inverkan pa
Ibnsamheten. Regulatoriska atgarder kan ocksa ha
negativ inverkan péa Fiskars Groups verksamhet.

Brist pa vatten och fossilbaserade, icke fornybara
material 6kar de globala utmaningarna pa ldng
sikt. Det kan leda till 6kade kostnader for ravaror



och en risk for produktionsavbrott. | nuldget ligger
utmaningen i begrénsad tillgang till och okat pris pa
mer hallbara rvaror, sdsom certifierat tra, fornybar
plast och atervunna ravaror.

Avtal med flera kallor och fortsatt forskning inom
alternativa héllbara material ar satt att hantera pris-
och tillganglighetsrisker.

FINANSIELLA INVESTERINGAR

Fiskars Groups finansiella investeringsportfolj bestar
huvudsakligen av investeringar i onoterade, privata
aktiefonder. Vardet pa dessa investeringar ar utsatt
for svangningar pa de finansiella marknaderna,
bland annat férandringar i rantor och valutakurser
samt Okad kreditrisk. De finansiella investeringarna
redovisas till verkligt varde via resultatrakningen.

Hindelser efter
rapporteringsperioden

Andringar i Fiskars Groups ledningsgrupp

Den 18.1.2022 meddelade Fiskars Group att Charlene
Patten Zappa har utndmnts till direktor fér Terra-
verksamhetsenheten och medlem i koncernens
ledningsgrupp. Hon tilltradde sin post den 18.1.2022
och rapporterar till verkstallande direktéren. James
Brouillard, féregaende direktor for Terra, beslot att
ldmna bolaget med omedelbar verkan.

Dartill planerar bolaget att dela upp den nuvarande
konsumentupplevelser & kommunikation-funktionen
och ansluta den till verksamhetsenheterna och andra
funktioner. Féljaktligen kommer Tina Andersson, direktor
fér konsumentupplevelser & kommunikation, att Idmna
bolaget da den strukturella férandringen har slutforts.

Den 31.1.2022 meddelade Fiskars Group att Anna
Mindel6f har utndmnts till HR-direktdr och medlem

i koncernens ledningsgrupp. Hon rapporterar till
Fiskars Groups verkstallande direktor Nathalie
Ahlstrém och tilltréder sin post den 1.3.2022.
Nuvarande HR-direktéren Niklas Lindholm har
beslutat att ldmna bolaget, men fortsatter i sin roll tills
Anna borjar.

Utsikterna for 2022

Fiskars forvantar sig att jamforbara rorelseresultatet
(EBIT) &r 2022 okar fran foregdende ars niva (2021:
154,2 miljoner euro)

Utmaningarna som relaterar till stérningar i de
globala leveranskedjorna samt 6kade ramaterial-
och energipriser har fortsatt. Aven om bolaget
framgangsrikt har hanterat dessa faktorer,
fortsatter de att vara en risk for den finansiella
utvecklingen 2022.

Forslag till dividend

Det &r Fiskars mal att dela ut en stadig och Gver

tid 6kande dividend som utbetalas tvé ganger om
aret. Vid utgangen av rédkenskapsperioden 2021 var
moderbolagets utdelningsbara egna kapital enligt
moderbolagets balansrakning 315,8 miljoner euro
(2020: 389,4 miljoner euro).

Styrelsen féreslar till den ordinarie bolagsstdmman att
for rakenskapséaret som utgick den 31.12.2021 utbetalas
en dividend péa 0,76 euro per aktie. Dividenden betalas
i tva rater. Avskiljningsdagen for den forsta raten pa
0,38 euro per aktie ar 17.3.2022. Den forsta raten
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betalas till aktiedgare som pa avstdmningsdagen
for dividendutbetalningen 18.3.2022 &r antecknade
i bolagets aktiedgarforteckning som uppréatthalls
av Euroclear Finland Oy. Styrelsen foreslar till
bolagsstdmman att denna rat utbetalas 25.3.2022.

Den andra raten pa 0,38 euro per aktie skall betalas

i september 2022. Den andra raten betalas till
aktiedgare som pé avstdmningsdagen for dividenden
ar antecknade i bolagets aktiedgarforteckning

som uppréatthélls av Euroclear Finland Oy.
Avstamningsdagen och utbetalningsdagen faststalls
av styrelsen i styrelseméte som planeras héllas
7.9.2022. Avskiljningsdagen for den andra raten skulle
da vara 8.9.2022, avstdmningsdagen 9.9.2022 och
utbetalningsdagen senast 16.9.2022.

Per datumet av bokslutskommunikén fanns det 81
471 565 aktier vars innehavare ar berattigade till
dividend. Den féreslagna dividenden skulle darmed
uppga till 61,9 miljoner euro (48,9 miljoner euro).
Dérefter aterstar 253,8 miljoner euro (340,5 miljoner
euro) i utdelningsbara medel i moderbolaget. Inga
vasentliga forandringar har skett i bolagets ekonomiska
stéllning efter rakenskapsperiodens slut. Bolagets
likviditet ar god och enligt styrelsens uppfattning
aventyras bolagets likviditet inte av den féreslagna
vinstutdelningen.

Helsingfors den 3.2.2022
FISKARS OYJ ABP

Styrelsen



Making the everyday extraordinary

Fiskars Groups vision &r att ha en positiv och hallbar inverkan pa var livskvalitet. Vara varumarken Fiskars,
Gerber, littala, Royal Copenhagen, Waterford och Wedgwood ar narvarande i manniskors vardagsliv — i hemmet,
i tradgérden och i utelivet. Det har ger oss ett tillfalle att géra vardagen extraordinér, idag och fér framtida
generationer.

Fiskars Group verkar i 30 lander och vara produkter finns tillgingliga i 6ver 100 lander. Fiskars aktier noteras
pa Nasdaq Helsinki (FSKRS). Besok www.fiskarsgroup.com fér mer information och
folj oss pa Twitter @fiskarsgroup.


http://www.fiskarsgroup.com

